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RESUMEN

Esta investigacion plante6 un objetivo fundamental: usar el dominio B “creaciéon de un ambiente propicio para el aprendizaje” del
documento oficial “Estdndares de la Profesién Docente Marco para la Buena Ensefianza” para obtener informacion desde la perspectiva
del alumnado de una muestra amplia de educacion secundaria de diferentes regiones de Chile acerca de la aplicacion en el aula de los
estandares de este dominio por parte del profesorado. El disefio de investigacion fue cuantitativo, ex post facto prospectivo, transversal,
descriptivo. Participaron 425 estudiantes de cuatro regiones de Chile: Coquimbo, Los Lagos, Metropolitana, Valparaiso. La recoleccion
de informacién fue mediante un cuestionario ad hoc. Los resultados mostraron valores significativamente mas bajos en Valparaiso y Co-
quimbo respecto a la creacién de un ambiente de aula socioemocionalmente seguro y en estrategias de colaboracién. Como conclusién,
el profesorado de estas regiones requiere de formacién para la creaciéon de un ambiente de aula adecuado y de estrategias de trabajo
colaborativo para sus estudiantes.

Palabras clave: actitud del alumno, actitud del profesor, ambiente de aprendizaje, clima de la clase, condiciones de aprendizaje.

Student perceptions of teachers with respect to create an enabling environment for learning. Preliminary data

ABSTRACT

This research had one main goal: to use the domain B “create an environment conducive to learning” of the official document “Stan-
dards for the Teaching Profession Framework for Good Teaching” (EPDMBE) to obtain information from the students’ perspective of a
broad sample of secondary education students from different regions of Chile on the use of the standards of this domain in class by their
teachers. The research design was quantitative, ex post facto prospective, cross-sectional, descriptive. A total of 425 students from four
regions of Chile participated: Coquimbo, Los Lagos, Metropolitan, Valparaiso. Information was collected by means of a questionnaire.
The results showed significantly lower values in Valparaiso and Coquimbo regarding the creation of a socioemotionally safe classroom
environment and collaborative strategies. In conclusion, teachers in these regions require training to create an adequate classroom envi-
ronment and collaborative work strategies for their students.
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1. Introduccion

Las organizaciones educativas del mundo reconocen y com-
prenden los desafios que tiene la educacién en el siglo XXI, re-
imaginar una educacién basada en la justicia social, equidad,
inclusién y diversidad, para ello, el profesorado como facilita-
dor de conocimientos tiene un rol fundamental para potenciar
el aprendizaje del alumnado (Azoulay ef al., 2022; Roorda et al.,
2021), por medio de la renovacién de practicas pedagdgicas en
el aula (Diez-Gutiérrez et al., 2023). Chile, en sintonia con este
desafio ha conseguido resultados interesantes en evaluaciones
que miden la calidad de la educacién, uno de ellos es en el In-
forme Talis 2018 (OECD, 2019), el cual muestra datos relevantes
en ambitos de formacién docente para la ensenanza en entornos
de habilidades mixtas, como también en formacion de ensefianza
para estudiantes con necesidades educativas especiales y final-
mente en aspecto de innovacién para el aula. Sin embargo, el
informe también indica desafios a mejorar, referido al ambito de
pricticas docentes efectivas, en donde se evalda la frecuencia de su
aplicacién en clases, agrupandolas en cuatro estrategias asocia-
das positivamente a los resultados de aprendizaje del alumna-
do, denominadas: gestion de aula; claridad de instruccién; activacién
cognitiva; y actividades mejoradas. Los datos muestran que en dos
de las cuatro estrategias existen porcentajes que evidencian una
frecuencia de aplicabilidad en clases por debajo de lo esperado
en comparacion con Talis 2013: la primera es gestién de aula, que
garantiza un ambiente ordenado en el aula, muestra una fre-
cuencia por debajo 70 %; y la segunda, activacién cognitiva que
garantiza el pensamiento critico y la utilizacién del conocimiento
para encontrar una solucién en grupos colaborativos, muestra
una frecuencia por debajo de 59 % (OECD, 2019). Lo descrito es
fundamental para fortalecer las practicas pedagdgicas del pro-
fesorado, pero también, es imperante mejorar estos resultados
para disminuir las cifras de desercién escolar, segtn cifras del
Ministerio de Educacién de Chile (MINEDUC en adelante) en el
afno 2022 y producto de la pandemia COVI-19, hubo alrededor
de 50.529 estudiantes de educacién regular entre 5 y 21 afos,
excluidos del sistema educativo. Este dato impacta directamente
en la desercion escolar, eventualmente por una discontinuidad de
multiples factores que entregan el apoyo pedagégico necesario al
alumnado, uno de los maés relevantes es el factor escolar, donde la
ausencia de empatia, de motivacién y de didlogos constructivos,
afectaran la interaccién en los ambientes de aprendizajes, cau-
sando desidia por aprender y, por ende, reprobaciones, fracaso
y desercion escolar del alumnado (Araya y Palma, 2023; Valen-
zuela et al., 2019). Sin duda, es necesario aportar en la creaciéon
de ambientes de aprendizajes que aseguren una organizaciéon
de estrategias pedagdgicas con sello en los socioemocional, la
motivacién, la solidaridad y la empatia, que favorezcan las in-
teracciones entre docentes y estudiantes, como también, con los
distintos profesionales que participan en los procesos educativos
del alumnado.

Chile, desde principios de 1990, se ha esmerado en generar
una variedad de politicas, programas e iniciativas educativas para
poder contribuir a la mejora de la calidad y la equidad de la
educacién que permita robustecer la funcionalidad del Curriculo
Nacional, principalmente para fortalecer la profesiéon docente.
En el afio 1994, la UNESCO, UNICEF, PNUD vy el Banco Mun-
dial plantean “la necesidad de reforzar la profesién docente y
de adoptar nuevos modelos pedagogicos y de administracion
escolar” (Bruner et al., 1995, p. 53), propuesta considerada en el
“Informe de la Comisién Nacional para la Modernizacién de la
Educacién”. Este Informe consigna la modernizacién de la edu-
cacion, en todos sus aspectos mas importantes, estableciendo

una participacién activa y comprometida del profesorado para
promover el fortalecimiento de la profesiéon docente (Bruner et
al., 1995). Por consiguiente, en el afio 2000 el MINEDUC, junto
al Colegio de Profesores y la Asociacién Chilena de Municipali-
dades, acordaron la creacién de las bases de principios basicos
para instalar un sistema de evaluacién formativo y transparente
orientado a evaluar el desempefio profesional de los docentes,
del cual nace el Marco para la Buena Ensefianza, como docu-
mento sustentable del sistema de evaluacion docente, siendo el
MINEDUC el responsable de aplicar dicho proceso evaluativo
al profesorado, con el objetivo de fortalecer la profesién docente
(MINEDUC, 2004). En el afio 2016, la Ley 20.903, mandaba al MI-
NEDUC junto al Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagodgicas la elaboracién de nuevos estandares
de desempefio profesional, que concluye en el afio 2021 con la
actualizaciéon del nuevo documento referencial de competencias
denominado: Estandares de la Profesién Docente Marco para la
Buena Ensefianza (EPDMBE en adelante). Este documento tiene
como propdsito dar respuesta a los nuevas exigencias y deman-
das a una pedagogia mds contemporanea, contextualizada a las
necesidades de una ensefianza innovadora y efectiva con mejores
orientaciones de recursos que contribuyan a mejores aprendizajes
para el alumnado de Chile (MINEDUC, 2021). La estructura de
los EPDMBE consta de cuatro dominios: A) Preparacion de la
ensefianza, B) Creaciéon de ambiente propicio para el aprendizaje,
C) Ensenanza para el aprendizaje de todos los estudiantes y D)
Responsabilidades profesionales. Cada dominio esta compuesto
por un conjunto de conocimientos, habilidades y disposiciones
sobre la ensenanza y el aprendizaje, organizados en 12 estandares
que representan un buen desempeno.

En base a lo anterior, se plante6 un tnico objetivo: usar el
dominio B “creacién de un ambiente propicio para el aprendi-
zaje” del documento oficial EPDMBE para obtener informacién
desde la perspectiva del alumnado de una muestra amplia de
educacién secundaria de diferentes regiones de Chile acerca de
la aplicacién en el aula de los estandares de este dominio por
parte del profesorado. La hipétesis inicial planteada en base a
este objetivo fue: el desempeno de las competencias docentes del
dominio B Creacién de un ambiente propicio para el aprendizaje
sera percibido por los estudiantes con mayor o menor frecuencia
segun el centro educativo.

Esta investigacion buscan ser una propuesta pedagogica de
participacion directa por parte del alumnado con la idea funda-
mental de escuchar la voz de los principales protagonistas del
proceso educativo, y con ello tener informacién mas diversa y
democratica acerca de las competencias del profesorado (Rin-
cén-Gallardo, 2019), particularmente para apreciar las bondades
del ambiente de aula, las interacciones sociales que suceden en el
aula entre estudiantes y docentes, y entre estudiante entre si. Para
que esta accién suceda satisfactoriamente el profesorado debe
tener un buen dominio disciplinario y una organizacién de la
ensenanza, de modo que pueda implementar estrategias, técnicas
o actividades que influyan positivamente en la interaccion social,
el buen didlogo y la anticipacién resolutiva, generando un grato
clima de aula y, asimismo una mayor participacién, motivaciéon
y autorregulacién del alumnado en los procesos de aprendizaje
(Villanueva, 2020).

2. Método

El disefio de la presente investigacion fue cuantitativo no ex-
perimental, ex post facto prospectivo, transversal, descriptivo
(Montero y Ledn, 2007), ya que los datos se obtuvieron en un
momento concreto y, su propésito es describir y analizar su inci-
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dencia de las variables de una poblacién (Hernandez et al., 2010).
Se us6 un muestreo no probabilistico de técnica por conveniencia
para la seleccién de los participantes, teniendo en cuenta la dis-
persion de la muestra por la geografia del pais (Chile), asi como
las posibilidades de los investigadores a acceder a la muestra
(Cohen et al., 2011).

Participaron un total de 425 estudiantes del nivel escolar de
educacion secundaria (51,3% varones, 48,7% mujeres) de eda-
des comprendidas entre los 12 y 19 afios (cursos de séptimos
a cuartos medios), enrolados en cinco colegios de cuatro regio-
nes diferentes de Chile: 163 estudiantes (52,1% varones y 47,9%
mujeres) de la regiéon Metropolitana de dependencia particular
subvencionado y cuya comunidad educativa esta conformada
por estudiantes provenientes de familias de nivel socioeconé-
mico de clase vulnerable, 60 estudiantes (70% varones y 30%
mujeres) de la regioén de Los Lagos de dependencia particular
subvencionado y cuya comunidad educativa esta conformada
por estudiantes provenientes de familias de nivel socioeconémico
de clase media, 43 estudiantes (46,5% varones y 53,5% mujeres)
de la regién de Coquimbo dependencia corporacién municipal
de educacién y cuya comunidad educativa esta conformada por
estudiantes provenientes de familias de nivel socioeconémico de
clase vulnerable, 60 estudiantes (50% varones y 50% mujeres) de
la region de Coquimbo de dependencia particular subvencionado
y cuya comunidad educativa estd conformada por estudiantes
provenientes de familias de nivel socioeconémico de clase media
y, finalmente, 99 estudiantes (41,4% varones y 58,6% mujeres) de
la region de Valparaiso de dependencia particular subvencionado
y cuya comunidad educativa estd conformada por estudiantes
provenientes de familias de nivel socioeconémico de clase media.

2.1. Procedimiento

En primer lugar, los investigadores obtuvieron el permiso
para llevar a cabo la investigacion del comité de ética de la Uni-
versidad de Oviedo de uno de los investigadores (referencia:
1_RRI_2022), siguiendo los principios de la declaracién de Hel-
sinki (1964). En segundo lugar, el primer autor contacté con los
diferentes colegios y explicé via telematica el proyecto a todos
los directivos interesados. Se les pidi6 que explicaran el proyecto
a los estudiantes implicados y a sus progenitores o representan-
tes legales, envidndoles un consentimiento informado para que
estos lo firmaran si deseaban que sus hijos participasen, como
también los mismos equipos directivos fueron responsables del
consentimiento. Solo cuando se recibieron todos los consenti-
mientos informados, el mismo investigador se desplazé a cada
uno de los colegios implicados para obtener los datos del estu-
dio. La aplicacién de la encuesta tuvo lugar durante el horario
lectivo, en forma presencial, en ausencia de docentes o directivos
y dirigida solo por el investigador. Se recordé al alumnado la
posibilidad de abandonar el estudio en cualquier momento; asi
como la confidencialidad y el anonimato de todas las respues-
tas, siguiendo los requerimientos de la Asociacién Americana
de Psicologia (2017). Todos los datos fueron recogidos en un
periodo temporal de un mes al inicio del segundo trimestre del
curso escolar del afio 2022.

2.2. Instrumentos

Para la presente investigacion se ha considerado el dominio B
Creacién de un ambiente propicio del aprendizaje del EPDMBE
y en base a este documento oficial del Gobierno de Chile se cre6
un instrumento de recogida de informacién ad hoc. La estructura
arquitecténica original del documento oficial plantea su uso como

una lista de estdndares de desempeno y focos orientadores que
permitan observar a un docente por parte de otro docente o di-
rectivo, pero sin ningtn tipo de valoracién concreta (e.g., escala
Likert). Por eso, en esta investigacion se ha intentado elevar la
calidad psicométrica del dominio B. Siguiendo a Muniz y Fon-
seca-Pedrero (2019) entre los pasos que se deben seguir para la
construccion de un test que tenga adecuadas propiedades psico-
métricas se incluye la elaboracién de una escala de respuesta para
los participantes. En este sentido, Cafiadas y Sanchez (1998) consi-
deran que un conjunto de categorias o cuantificadores lingtiisticos
de frecuencia (e.g., nunca, a veces, siempre) o de cantidad (e.g., nada,
algo, todo) permite una menor ambigiiedad en las respuestas y una
posibilidad de obtener mas informacién y de mayor detalle. En
base a todo esto, se incluy6 en el documento oficial sin valoracién
concreta una escala Likert con estructura de respuesta de cinco
puntos: 1. Nunca, 2. Pocas veces, 3. Neutra (indiferente), 4. Bastantes
veces y con 24 descriptores de desempefio (items) obtenidos desde
los estandares 5 y 6 del dominio B. Esta accién organizativa es
el primer paso para dotar de algan tipo de calidad psicométrica
al instrumento de recogida de informacién. En cada estdndar se
incluyeron las siguientes frases introductorias antes de los items:
estandar 5: “Respecto al ambiente de clase, mis profesores...” y
estandar 6: “Respecto a nuestro desarrollo social y emocional,
mis profesores...”. Finalmente, el documento oficial EPDMBE
planteaba su uso por parte de docentes o directivos, pero en el
presente estudio fue utilizado por los estudiantes para conocer
sus impresiones.

2.3. Andlisis de Datos

En primer lugar, se comprob6 la normalidad de los datos
recogidos a través de la prueba de Kolmogorov-Smirnov, encon-
trandose que estos no seguian una distribucién normal (p < 0,005).
No obstante, Blanca et al. (2017) sefala que cuando la asimetria
y la kurtosis se sittian entre —1 y +1 las pruebas estadisticas pa-
ramétricas pueden ser usadas. En el presente estudio, estos fueron
de 0,244 y 0,483 respectivamente. Por lo tanto, a partir de este
momento se utilizaron pruebas estadisticas paramétricas. En con-
creto se llevaron a cabo estadisticos descriptivos e inferenciales
(Analisis de la varianza: ANOVA de un factor). Finalmente, se
calcul6 el tamano del efecto (112)‘

3. Resultados

En primer lugar, se realiz6 un andlisis de la fiabilidad del cues-
tionario ad hoc utilizado, obteniéndose un alpha de Cronbach
global de 0,905 y parciales de 0,844 para el estandar 5 y de 0,839
para el estandar 6. Todos ellos se consideran muy adecuados.
En segundo lugar, los resultados se analizaron en funcién de la
region de procedencia de los colegios participantes. La Tabla 1
muestra los resultados descriptivos y los de la ANOVA de un
factor realizada al Estdndar 5. Estos tltimos indican que varios
items (descriptores) presentan diferencias estadisticamente sig-
nificativas entre las diferentes regiones (en negrita en la tabla):
item 4: F (3, 6,17) = 5,692, p < 0,001 (menor en Coquimbo y Val-
paraiso), sz 0,039; item 11: F (3, 3,40) = 3,445, p = 0,027 (menor en
Coquimbo), sz 0,022; item 14: F (3,7,54) = 5,864, p < 0,001 (menor
en Valparaiso), r12: 0,043; item 15: F (3, 5,23) = 3,816, p = 0,007 (me-
nor en Valparaiso), sz 0,028. El resto de los items se mostraron
similares en todas las regiones.
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Tabla 1

Estandar 5. Medias, desviaciones estandar y Anova de un factor.

Respecto al ambiente de Region Media DT 9. Involucran a mi madre, Metropolitana 3,21 1,36
clase, mis profesores... 1;;5;;2 rflpg;lae:;c(l)i ;ar; una Los Lagos 3,10 131
1. Promueven relaciones Metropolitana 3,74 0,96 . p P " R
. . orientar y asi, dar soluciéon Coquimbo 3,12 1,38
sociales de respeto, cercanta, Los Lagos 3,82 1,14 a posibles problemas de
honestidad y mismas & 4 4 pos p ) 1 Valparaiso 3,10 1,33
oportunidades en las Coquimbo 3,72 1,14 convivencia escolar en e
. K ., aula Total 3,15 1,35
interacciones o dialogos de Valparaiso 393 0.90
aprendizaje dentro y fuera P ’ ’ 10. Generan momentos para  Metropolitana 3,75 1,03
del aula Total 3,80 1,00 f;ef}i);or:; ddeellabmgc:;;atr;ma Los Lagos 3,62 122
2. Valoran el respeto por Metropolitana 4,23 0,94 peto, uen ¢ ;
. . y valores para prevenir y Coquimbo 3,86 1,10
la diversidad en cuanto a Los Lagos 4,13 1,09 resolver conflictos
género y orientacion sexual, 5 4 ! v Valparaiso 3,70 1,22
etn'lav,,nacmnahd?d,' cultura, Coquimbo 4,12 1,09 Total 3,73 112
religion, caracteristicas Valparaiso 401 104
fisicas y socioeconémicas p 4 4 11. Establecen las Metropolitana 3,96 0,95
oponbidade e Tolages w101
S{tﬁggﬁg Zﬁzr;g?\:?ente Metropolitana 3,14’ 1,40 tareas o actividades de Coquimbo 3,53 1,24
en riesgo el ambiente Los Lagos 3,63 1,30 Zz;i;i;z?;c?;gﬁltzr;do Valparaiso 4,107 0,92
de Iiespeto en elf a1:la y d Coquimbo 267 144 relevantes a considerar Total 3,96 1,00
cuaquier Manuestaclon 4€ -y, haraiso 3,31° 1,34
discriminacién, que atenten
contra la dignidad de sus Total 3,21 1,39 12. Organizan los recursos Metropolitana 3,77 1,00
4. Facilitan oportunidades Metropolitana 3,77 1,04 el aula para la 6ptima Coquimbo 3,37 129
para aprender en un Los Lagos 3,987 1,08 realizacién de nuestras
ambiente emocionalmente & ! ! tareas o actividades de Valparaiso 3,73 0,94
s ; ab
seguro, de. fzonfla,nza y de Coquimbo 3,44 1,16 aprendizaje Total 3,71 1,05
comprension reciproca de Valparaiso 337 095
mis intereses y motivos del P ’ d
otro Total 3,66 1,06 13. Organizan claramente las Metropolitana 3,80° 1,06
5. Proponen actividades Metropolitana 3,42 1,17 ;:?:éﬁj:’:gggiﬁcggzﬁsy Los Lagos 3,55% 1,24
colaborat%vas_ para traba]a}' Los Lagos 3,68 1,20 propésito, y comprendamos ~ Coquimbo 3,21° 1,45
la comunicacién, tolerancia 46 hacer, c6mo hacer
y la autoestima, referida Coquimbo 3,60 1,29 gara qué i\acerlo y Valparaiso 3,72% 1,10
a la responsabilidad y Valparaiso 3,32 1,14 Total 3,67 1,16
aceptacién de mis fortalezas
y debilidades Total 3,46 1,18 14. Muestran preocupacién Metropolitana  3,93" 0,92
6. Plantean estrategias que Metropolitana 3,74 1,06 Z::;izigfzra;zsd?zzze: Los Lagos 3,602 1,22
S‘ijlrg ;?galar;ezici:ﬁ:n Los Lagos 3,70 1,29 sus estudiantes, brindando Coquimbo 3,51%® 1,47
y pacifica de conflictos Coquimbo 3,37 1,46 Siéiz?ion y atencion Valparaiso 3,34 1,23
o burlas entre mis Valparafso 3,46 1,24 Total 3,67 1,15
compafieros/as
Total 3,62 1,20 15. Propician oportunidades ~ Metropolitana  3,80° 1,04
7. Previenen situaciones Metropolitana 3,61 1,03 Zo(li:ljzizsixi)esj)ziznillzea]e Los Lagos 3,60 1,38
ggrﬁzgf;[ﬁjcféz‘;escgs foco Los Lagos 3,68 1,29 participemos, ejecutemos Coquimbo 3,63 1,34
. - . y percibamos con placer la . N
enla Feﬂeiuon valdrica y Coquimbo 3,28 1,33 tilidad de las actividades Valparaiso 3,29 1,15
emociona Valparaiso 3,36 1,15 de aprendizaje Total 3,61 1,18
Total 3,52 1,15 o o B ) ) o o
Nota: Superindices distintos en el mismo item senalan diferencias estadisticamente significativas
8. Abordan de manera Metropolitana 3,50 1,16 anivel p <0,05; DT = Desviacion Tipica.
reflexiva y como espacio Los Lagos 3,78 112
de aprendizaje conductas
y valores que podrian Coquimbo 3,12 1,38
afectar e_l buen dlglogo y Valparaiso 3,51 121
las relaciones sociales entre
mis companeros/as y el/la Total 3,50 1,20

profesor/a
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Por su parte, la Tabla 2 muestra los resultados descriptivos
y los de la ANOVA de un factor realizada al Estandar 6. Estos
dltimos indican que diferentes items presentaban diferencias es-
tadisticamente significativas entre las diferentes regiones: item 16:
F(3,6,17)=5,692,p <0,001 (menor en Coquimbo y Valparaiso), [12:
0,023; item 18: F (3, 3,68)= 2,742, p = 0,037 (menor en Valparaiso),
112: 0,020; item 19: F (3, 5,01)= 3,612, p = 0,002, r12: 0,034 (menor en
Valparaiso); item 20: F (3, 7,39) = 5,437, p = 0,001 (menor en Val-
paraiso), n- 0,037; item 21: F (3, 3,72) = 3,437, p = 0,023 (menor en
Coquimbo), r12: 0,022; item 23: F (3, 3,72) = 3,437, p = 0,043 (menor
en Coquimbo), [l2: 0,019, El resto de los items se mostraron similares

en todas las regiones.

Tabla 2

Estdandar 6. Medias, desviaciones estdndar y Anova de un factor.

Respecto a nuestro Region Media DT
desarrollo social y
emocional, mis profesores...
16. Comprenden el Metropolitana  3,48° 1,16
estado em0c10nal de Los Lagos 3,45% 135
sus estudiantes y sus
variaciones, para establecer ~ Coquimbo 3,08b 1,36
vinculos significativos y Valparaiso 3,13ab 112
profundos con ellos/as

Total 3,30 1,21
17. Promueven la practica Metropolitana 3,67 1,03
de habilidades sociales Los Lagos 3,83 116
tales como la escucha, la
empatia y la asertividad que ~ Coquimbo 3,72 1,09
faghten la 1~nteracc1on con Valparaiso 3,66 1,01
mis compafieros/as y con
los adultos Total 3,70 1,05
18. Implementan estrategias ~ Metropolitana 3,35ab 1,14
para desarrollar habilidades N

. L Los Lagos 3,58 1,13

para identificar nuestras
aptitudes e intereses Coquimbo 3,19ab 1,23
personales Valparaiso 3,06b 1,15

Total 3,31 1,16
19. Implementan estrategias ~ Metropolitana 3,56 1,15
para desarrollar hab{hdades Los Lagos 3,67° 1,10
que favorezcan relaciones
positivas, manejo de Coquimbo 3,18ab 1,38
situaciones desaﬁa{lt.es yel Valparaiso 3,13b 116
cuidado mental y fisico

Total 3,45 1,19
20. Promueven Metropolitana 3,657 1,11
oportunidades para Los Lagos 3,67° 123
desarrollar conocimientos
y habilidades para valorar Coquimbo 3,41°b 1,27
la d1\./er51dad y establecer Valparafso 3,09b 116
relaciones con personas de
diferentes grupos culturales  Total 3,49 1,18
y étnicos en una sociedad
multicultural
21. Promueven experiencias ~ Metropolitana 3,817 1,02
de aprendizaje vinculadas -
al desarrollo de los valores Los Lagos 387 1,03
de la vida democratica y Coquimbo 3,47b 1,24
el respeto por los derechos Valparaiso 3,58ab 0,98
humanos

Total 3,70 1,05

29
22. Promueven Metropolitana 3,83 1,04
oportunidades para Los Lagos 3,83 116
conocer nuestros derechos
y responsabilidades, Coquimbo 3,51 1,18
participando de forma ética, Valparaiso 3,65 110
responsable y tolerante
dentro del aula Total 3,75 1,09
23. Promueven Metropolitana 3,79 1,03
oportunidades para
desarrollar actitudes Los Lagos 390 1,33
y conductas de Coquimbo 3,66 1,17
responsabilidad personal y Valparaiso 3,44 112

social, orientadas al cuidado
y preservacién del medio Total 3,69 1,13
ambiente y sus recursos

24. Generan oportunidades Metropolitana 3,66 1,13
para desarrollar

habilidades necesarias Los Lagos 362 1,22
para desenvolvernos como  Coquimbo 347 1,24
ciudadanos digitales, Valparaiso 3,26 1,23
capaces de investigar y

resolver problemas Total 3,52 1,19

Nota: Superindices distintos en el mismo item senalan diferencias estadisticamente significativas
anivel p <0,05; DT = Desviacién Tipica.

En segundo lugar, se realizaron los analisis de los datos obte-
nidos en funcién del género (ANOVA) y se encontraron diferen-
cias estadisticamente significativas solo en el item 4: F (1, 7,61)=
6,982, p = 0,009, a favor de los varones (3,81 + 1,04 frente a 3,50 +
1,05), 112= 0,027. Finalmente, no se encontraron diferencias estadis-
ticamente significativas en funcién del curso de los participantes.

4. Discusién

El objetivo de esta investigacion fue usar el dominio B “crea-
cién de un ambiente propicio para el aprendizaje” del documento
oficial EPDMBE para obtener informacién desde la perspectiva
del alumnado de una muestra amplia de educacién secundaria
de diferentes regiones de Chile acerca de la aplicacién en el aula
de los estandares de este dominio por parte del profesorado y los
resultados mostraron diferencias significativas en algunos de los
descriptores en las regiones de Coquimbo y Valparaiso. La hip6-
tesis inicial planteada en base a este objetivo fue: el desempefio de
las competencias docentes del dominio B Creacién de un ambiente
propicio para el aprendizaje sera percibido por los estudiantes con
mayor o menor frecuencia segtn el centro educativo y, los resulta-
dos la apoyaron parcialmente, ya que solo en algunos descriptores
hubo diferencias estadisticamente significativas entre las distintas
regiones evaluadas. En las regiones de Coquimbo y de Valparaiso
los estudiantes participantes reflejaron puntuaciones significati-
vamente mas bajas acerca de la aplicacién en el aula por parte
del profesorado de los descriptores competenciales del dominio
B Creacién de un ambiente propicio para el aprendizaje que sus
companeros de las regiones Metropolitana y de Los Lagos. Estas
diferencias se pueden apreciar en los descriptores (items) 4, 11,
14, 15 y 18 que abordan la creacién de un ambiente propicio para
el aprendizaje focalizado en la adecuada gestion de un ambiente
organizado, en donde los estudiantes de Coquimbo y Valparaiso
percibieron que sus docentes los desarrollaban con menor frecuen-
cia en el aula. Estos descriptores son esenciales para una gestion
organizacional que establezca expectativas de aprendizaje (como
aprenderan, qué aprenderdn y para qué aprenderan), normas,
rutinas para las transiciones entre actividades y la utilizacién de
recursos educativos que favorezcan el desarrollo de los procesos de
aprendizaje en el aula (Coll, 1991), de modo que prevalezca el foco
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de luz en una organizacion que considere estudiantes heterogéneos
con y sin necesidades especiales, con talentos y habilidades que estén
distribuidas de manera desigual para favorecer las diferencias y
asegurar una escolarizacion participativa-colaborativa en un grato
ambiente de aprendizaje (Ahrbeck, 2014). De la misma manera, di-
chos descriptores abordan ambitos relevantes relacionados con la
organizacién de las tareas y la responsabilidad del alumnado, en sus
desafios de aprendizajes individuales, en propiciar oportunidades
de aprendizajes colaborativos que promuevan la participacién, la
aptitud y los intereses personales permitiéndoles percibir el avance
de sus aprendizajes (UNESCO, 2020).

Por otro lado, Simons (1997) menciona que el aprendizaje activo
se desarrolla en el momento que el docente estimula al estudiante
hacer uso de sus habilidades cognitivas y la toma decisiones que
permitan dar sentido a la interaccién de la experiencia de apren-
dizaje, en donde manipula, practica y disefia el producto final que
concretard como evidencia de lo aprendido. De lo anterior, se puede
reflexionar, la importancia del rol del profesorado en la organiza-
cién intencionada de acciones pedagdgicas concatenadas (espacio,
tiempo, recursos y estrategias) que susciten el accionar cognitivo y
actitudinal de los educandos permitiéndoles asumir un compromiso
activo y reflexivo, alicientes necesarios para afrontar individual y
grupalmente los diferentes desafios en sus actividades de aprendi-
zaje que seran encomendadas, de modo que, esta intencionalidad
pedagoégica disemine escenarios de aprendizajes colaborativos y
significativos en las aulas (UNESCO, 2022). Comprendiendo que el
aprendizaje colaborativo es la organizacién pedagogica intencionada
para que los estudiantes trabajen en parejas o en grupos asumiendo
compromisos, tareas o roles de manera activa para que todos puedan
colaborar y contribuir equitativamente en el logro de los objetivos de
aprendizajes determinados en una asignatura (Barkley ef al., 2012),
resaltando un sello social y solidario, en donde el alumnado nutre
su aprendizaje con lo que sabe, lo que aprende y con lo que adquiere
de sus pares (Pascual-Arias et al., 2022). Por ello, la organizacién
e implementacién del aprendizaje colaborativo es elemental en el
aprendizaje de los estudiantes, ya que desafia al estudiante a co-
municarse entre pares para dialogar, explicar y reflexionar en base
a su experiencia de aprendizaje (Watkins ef al., 2007), favoreciendo
la autonomia, motivacién, solidaridad y una participacion activa
para relacionarse con sus compaferos con el propésito de dar cum-
plimiento a las diferentes tareas que debe resolver, comprender y
explicar para alcanzar sus aprendizajes (Leén et al., 2023). En con-
secuencia, se puede inferir que el aprendizaje colaborativo es una
valiosa herramienta para enfrentar las exigencias del mundo actual,
dado que para el alumnado es un escenario propicio para dialogar,
compartir y generar ideas en los procesos de aprendizajes, sin duda,
su intencionalidad organizativa tiene efectos positivos en la mejora
de los aprendizajes escolares.

De igual modo, existe otro un aspecto elemental que incide en
la efectividad del aprendizaje colaborativo que es el compromiso
inherente del profesorado de generar escenarios adecuados con las
estrategias necesarias para la gestion de las actividades de apren-
dizajes, su participacion y el tiempo asignado de interaccién entre
los actores del proceso (Garcia y Gaviria, 2021). Los escenarios de
colaboracién en el aula serdn un aliciente para cimentar la inclusion
y la equidad como pilares fundamentales que brinden a todos los
educandos las mismas oportunidades de aprendizajes para alcanzar
sumaximo potencial, indistintamente de su origen étnico, caracteris-
ticas personales, familiares, sociales, de género, edad, religion, nivel
socioeconémico, con discapacidad o con necesidades educativas
especiales (OECD, 2022; UNESCO, 2016).

Por otra parte, los descriptores (items) 19, 20 y 21 abordan cues-
tiones relacionas con la creacion de un ambiente de aula emocio-
nalmente seguro, de relaciones sociales positivas, de respeto a la

diversidad cultural y a los valores democraticos, y los estudiantes
de las regiones de Coquimbo y Valparaiso sefialaron que sus do-
centes los desarrollaban con menor intensidad que sus comparieros
de las regiones Metropolitana y Los Lagos. Estos estudiantes per-
cibieron que sus docentes trabajaban con menor frecuencia estos
descriptores competenciales esenciales para crear grupos que pue-
dan trabajar unidos, motivados y comprometidos en sus procesos
de aprendizajes con un enfoque de cooperacién y, en consecuen-
cia, promover una sociedad mas inclusiva, diversa, democratica
y tolerante. Los resultados muestran descriptores competenciales
que se aplican con menor frecuencia en el aula. En este sentido un
ambiente propicio de aula debe considerar dos aspectos inherentes
que son la integracion e inclusién, por un lado, la integracién como
una instancia para adaptar al estudiante en experiencias escola-
res con medios didacticos adecuados que permitan el desarrollo
del aprendizaje y bajo el mismo dial la inclusién, para adaptar la
escuela a las necesidades y requerimientos de los estudiantes y, la
adaptacion del curriculo escolar, concretamente en ajustes al disefio
curricular de aula que permitan realizar las adecuaciones de estra-
tegias metodologicas necesarias con un sello innovador (Espinoza
et al., 2020; Casanova, 2016). En base a todo lo anteriormente ex-
puesto, la educacién inclusiva es un componente esencial, porque
exige una modificacién sustantiva en las concepciones educativas,
en los modos de ensefar, aprender y evaluar, en la organizacion
del centro educativo y en la cultura docente (Carbonell, 2015), por
ello, los estudios nos indican si bien la aptitud y actitud de los
educandos es importante, también es necesario la autoeficacia del
profesorado para organizar e implementar adecuadas estrategias
para la gestion del aula (Gonzalez-Mayorga y Rodriguez-Esteban,
2023), siendo una herramienta competencial necesaria para afrontar
situaciones nuevas o complejas en bases a sus propias competen-
cias adquiridas a través de los afios de experiencia, con las cuales
sea capaz de hacer frente a situaciones nuevas, de modo que un
docente pueda disefiar una mejor ensefianza para que todos las y
los estudiantes puedan aprender juntos en un objetivo comun de
aprendizaje (Greiner et al., 2020).

La literatura cientifica resalta una relacién entre un clima de aula
socialmente positivo con un buen rendimiento escolar y adquisicién
de aprendizajes efectivos, por ello, un buen clima de aula depen-
dera de las herramientas, actividades y estrategias que considere el
profesorado para establecer relaciones de confianza, compromiso
y comunicacién que favorezcan la interaccion del alumnado y el
docente, pero asimismo, originando espacio de reflexién entre el
alumnado para comprender sus aprendizajes y saber cémo mejo-
rarlos para seguir avanzando (Villanueva, 2020). En este sentido,
Triana y Velasquez (2014) indica que un clima emocional positivo
en el aula aportara al desarrollo de habilidades cognitivas, emocio-
nales, sociales y conductuales, las cuales seran bondades para un
mejor rendimiento del proceso educativo de los educandos, en el
cual en un ambiente.

Para el autor Jackson (2013), la interaccién comunicacional es
una herramienta necesaria para dar apoyo a los estudiantes en sus
aprendizajes. Por ello, los autores consignan la relevancia del segui-
miento y apoyo permanente que debe tener el profesorado con los
estudiantes para dar cumplimiento a tareas formativas y sumativas
(Paneiva et al., 2021), tal como lo expone un reciente estudio que
confirma que estudiantes de secundaria percibieron que el apoyo
proporcionado por el profesorado tiene implicancia en pronosticar
sus niveles acerca del &mbito emocional, conductual y cognitivo, y
asi, lo evidencia precisando que cuando los estudiantes perciben
apoyo informacional de orientaciones acerca de su comportamiento
o feedback para mejorar sus aprendizajes, esta accion, conlleva a tener
estudiantes motivados, felices y deseosos de aprender (Izar-de-la-
Fuente et al., 2023).
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La presente investigacién no esta exenta de debilidades. En
primer lugar, la muestra. Aunque el nimero total de estudiantes
participantes puede considerarse adecuado, el nimero por regiones
es menos ambicioso, especialmente en la regiéon de Los Lagos. En
segundo lugar, el disefio. Se ha usado un disefo transversal que no
permite establecer relaciones causa-efecto. Finalmente, el tratamien-
to de los datos ha sido basicamente descriptivo porque el disefio, el
instrumento utilizado y los datos disponibles no permiten analisis
mas complejos.

5. Conclusiones

En conclusién, la presente investigacion ha permitido disponer
de informacién mas diversa y oportuna para precisar que tan bien
es la organizacién del profesorado en la creaciéon de un ambiente
para el aprendizaje o para mejorar lo que sea necesario, a través
de acciones pedagogicas congruentes y, en un afdn netamente
formativo de mejora continua y de fortalecimiento del desarro-
llo profesional del docente. Obtener valores cuantitativos de la
percepcion del alumnado posibilita conocer con qué frecuencia se
aplican los diferentes descriptores en los colegios y poder hacer
comparativas entre ellos o a lo largo del tiempo. Los estudiantes
de los centros educativos de las regiones Metropolitana y los Lagos
perciben que existe una mayor frecuencia en la aplicacién de los
descriptores competenciales del dominio B “Creacién de un am-
biente propicio para el aprendizaje” por parte del profesorado, lo
que permite establecer un ambiente de aula organizado, inclusivo,
participativo y de respeto a través de acciones estratégicas que
favorecen la interaccién de espacios educativos para el desarrollo
de competencias personales y socioemocionales. Respecto a los
resultados de los estudiantes de la region de Coquimbo y de Val-
paraiso, estos muestran que parece necesario fortalecer las compe-
tencias del profesorado, en relacién a la creacién de un ambiente
de aula emocionalmente seguro, de relaciones sociales positivas y
de respeto a la diversidad cultural y a los valores democraticos que
impacte positivamente en los aprendizajes de todos los estudiantes.
En consecuencia, se recomienda fortalecer el desarrollo profesional
docente. Principalmente apoyar y orientar al profesorado en estra-
tegias pedagogicas para la organizacion de tareas, normas, rutinas
de transicion y recursos didécticos que concatenados contribu-
yan a la diseminacién de escenarios de aprendizajes que otorguen
oportunidades de colaboracién y de relaciones positivas entre los
educandos para la comprension integral de los aprendizajes, bajo la
constelacién permanente de la inclusién y la equidad que garantice
la participaciéon de todos los estudiantes en un clima de aula de
respeto, empatia y buen dialogo.

Futuras investigaciones deberian incluir muestras mucho ma-
yores que la usada en el presente estudio. Por otro lado, estos de-
berian usar disenos cuasi-experimentales y/o longitudinales para
poder establecer relaciones de causa-efecto al aplicar programas de
intervencion. Finalmente, estos estudios deberian realizar andlisis
estadisticos mas complejos en base al uso de cuestionarios con me-
jores propiedades psicométricas.
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Tabla 3
Estdandar 5. Comparaciones muiltiples.

Post hoc de Bonferroni.

Diferencia de

Intervalo de confianza al 95%

Limite

Variable dependiente (I) Region (J) Region medias (I-]) Error estandar Sig. Limite inferior superior
4. Facilita oportunidades para Metropolitana Los Lagos -0,210 0,156 1,000 -0,62 0,20
aprender en un ambiente Coquimbo 0,249 0,130 0,341 -0,10 0,59
emocionalmente seguro, de Valparaiso 0,399* 0,132 0,016 0,05 0,75
confianza y de comprension Los Lagos Metropolitana 0,210 0,156 1,000 -0,20 0,62
reciproca de mis intereses y motivos Coquimbo 0,459* 0,168 0,039 0,01 0,90
del otro. Valparaiso  0,610* 0,169 0,002 0,16 1,06
Coquimbo Metropolitana -0,249 0,130 0,341 -0,59 0,10
Los Lagos -0,459* 0,168 0,039 -0,90 -0,01
Valparaiso 0,151 0,146 1,000 -0,24 0,54
Valparaiso Metropolitana -0,399* 0,132 0,016 -0,75 -0,05
Los Lagos -0,610* 0,169 0,002 -1,06 -0,16
Coquimbo -0,151 0,146 1,000 -0,54 0,24
11. Establece las responsabilidades ~ Metropolitana Los lagos -0,093 0,151 1,000 -0,49 0,31
que debemos asumir en las tareas Coquimbo 0,258 0,126 0,248 -0,08 0,59
o actividades de aprendizaje, Valparaiso -0,144 0,128 1,000 -0,48 0,19
definiendo tiempos o momentos Los Lagos Metropolitana 0,093 0,151 1,000 0,31 0,49
relevantes a considerar. Coquimbo 0,351 0,163 0,189 -0,08 0,78
Valparaiso -0,051 0,164 1,000 -0,49 0,38
Coquimbo Metropolitana -0,258 0,126 0,248 -0,59 0,08
Los Lagos -0,351 0,163 0,189 -0,78 0,08
Valparaiso -0,402* 0,141 0,027 -0,78 -0,03
Valparaiso Metropolitana 0,144 0,128 1,000 -0,19 0,48
Los Lagos 0,051 0,164 1,000 -0,38 049
Coquimbo 0,402* 0,141 0,027 0,03 0,78
Valparaiso -0,173 0,161 1,000 -0,60 0,25
Valparaiso Metropolitana -0,087 0,146 1,000 -0,47 0,30
Los Lagos 0,167 0,187 1,000 -0,33 0,66
Coquimbo 0,173 0,161 1,000 -0,25 0,60
14. Muestra preocupacién e interés ~ Metropolitana Los Lagos 0,326 0,172 0,347 -0,13 0,78
por los avances de aprendizaje de Coquimbo 0,431* 0,143 0,016 0,05 0,81
todos sus estudiantes, brindando Valparaiso 0,583* 0,145 0,000 0,20 0,97
orientacién y atencion efectivas. Los Lagos Metropolitana -0,326 0,172 0,347 -0,78 0,13
Coquimbo 0,105 0,185 1,000 -0,38 0,59
Valparaiso 0,257 0,186 1,000 -0,24 0,75
Coquimbo Metropolitana -0,431* 0,143 0,016 -0,81 -0,05
Los Lagos -0,105 0,185 1,000 -0,59 0,38
Valparaiso 0,152 0,160 1,000 -0,27 0,58
Valparaiso Metropolitana -0,583* 0,145 0,000 -0,97 -0,20
Los Lagos -0,257 0,186 1,000 -0,75 0,24
Coquimbo -0,152 0,160 1,000 -0,58 0,27
15. Propicia oportunidades y Metropolitana Los Lagos 0,198 0,171 1,000 -0,26 0,65
desafios de aprendizaje colaborativos Coquimbo 0,196 0,143 1,000 -0,18 0,57
para que participemos, ejecutemos y Valparaiso 0,505* 0,145 0,003 0,12 0,89
percibamos con placer la utilidad de  Tos Lagos Metropolitana -0,198 0,171 1,000 -0,65 0,26
las actividades de aprendizaje. Coquimbo -0,002 0,184 1,000 0,49 0,49
Valparaiso 0,307 0,186 0,593 -0,18 0,80
Coquimbo Metropolitana -0,196 0,143 1,000 -0,57 0,18
Los Lagos 0,002 0,184 1,000 -0,49 0,49
Valparaiso 0,309 0,160 0,322 -0,11 0,73
Valparaiso Metropolitana -0,505* 0,145 0,003 -0,89 -0,12
Los Lagos -0,307 0,186 0,593 -0,80 0,18
Coquimbo -0,309 0,160 0,322 -0,73 0,11

Nota: *La diferencia de medias es significativa en el nivel 0.05.
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Tabla 4
Estiandar 6. Comparaciones muiltiples. Post hoc de Bonferroni.

Intervalo de confianza al 95%

Diferencia de Limite
Variable dependiente (I) Region (J) Region medias (I-]) Error estandar Sig. Limite inferior superior
16. Comprende el estado Metropolitana Los Lagos 0,029 0,181 1,000 -0,45 0,51
emocional de sus estudiantes y sus Coquimbo 0,401 0,151 0,050 0,00 0,80
variaciones, para establecer vinculos Valparaiso 0,347 0,153 0,143 -0,06 0,75
significativos y profundos con ellos/ 10s lagos Metropolitana -0,029 0,181 1,000 -0,51 0,45
as. Coquimbo 0,372 0,195 0,343 -0,15 0,89
Valparaiso 0,319 0,197 0,635 -0,20 0,84
Coquimbo Metropolitana -0,401 0,151 0,050 -0,80 0,00
Los Lagos -0,372 0,195 0,343 -0,89 0,15
Valparaiso -0,054 0,169 1,000 -0,50 0,39
Valparaiso Metropolitana -0,347 0,153 0,143 -0,75 0,06
Los Lagos -0,319 0,197 0,635 -0,84 0,20
Coquimbo 0,054 0,169 1,000 -0,39 0,50
18. Implementa estrategias para Metropolitana Los lagos -0,234 0,178 1,000 -0,70 0,24
desarrollar habilidades para Coquimbo 0,156 0,148 1,000 -0,24 0,55
identificar nuestras aptitudes e Valparaiso 0,289 0,150 0,328 -0,11 0,69
intereses personales. Los lagos Metropolitana 0,234 0,178 1,000 -0,24 0,70
Coquimbo 0,389 0,191 0,255 -0,12 0,90
Valparaiso 0,523* 0,193 0,042 0,01 1,03
Coquimbo Metropolitana -0,156 0,148 1,000 -0,55 0,24
Los Lagos -0,389 0,191 0,255 -0,90 0,12
Valparaiso 0,134 0,166 1,000 -0,31 0,57
Valparaiso Metropolitana -0,289 0,150 0,328 -0,69 0,11
Los Lagos -0,523* 0,193 0,042 -1,03 -0,01
Coquimbo -0,134 0,166 1,000 -0,57 0,31
19. Implementa estrategias para Metropolitana Valparaiso -0,102 0,178 1,000 -0,57 0,37
desarrollar habilidades que Metropolitana 0,380 0,149 0,065 -0,01 0,77
favorezcan relaciones positivas, Los Lagos 0,433* 0,150 0,025 0,03 0,83
manejo de situaciones desafiantes y  Los lagos Coquimbo 0,102 0,178 1,000 -0,37 0,57
el cuidado mental y fisico. Los Lagos 0,482 0,192 0,073 0,03 0,99
Coquimbo 0,535* 0,193 0,035 0,02 1,05
Coquimbo Valparaiso -0,380 0,149 0,065 -0,77 0,01
Metropolitana -0,482 0,192 0,073 -0,99 0,03
Coquimbo 0,053 0,166 1,000 -0,39 0,49
Valparaiso Valparaiso -0,433* 0,150 0,025 -0,83 -0,03
Metropolitana -0,535* 0,193 0,035 -1,05 -0,02
Los Lagos -0,053 0,166 1,000 -0,49 0,39
20. Promueve oportunidades Metropolitana Valparaiso -0,016 0,178 1,000 -0,49 0,46
para desarrollar conocimientos Metropolitana 0,243 0,148 0,618 -0,15 0,64
y habilidades para valorar la Los Lagos 0,559* 0,150 0,001 0,16 0,96
diversidad y establecer relaciones 1,05 lagos Coquimbo 0,016 0,178 1,000 0,46 0,49
con personas de diferentes grupos Los Lagos 0,259 0,192 1,000 0,25 0,77
culturales y étnicos en una sociedad Coquimbo 0,576 0,193 0,018 0,06 1,09
multicultural. Coquimbo  Valparaiso  -0,243 0,148 0,618 -0,64 0,15
Metropolitana -0,259 0,192 1,000 -0,77 0,25
Coquimbo 0,317 0,166 0,342 -0,12 0,76
Valparaiso Valparaiso -0,559* 0,150 0,001 -0,96 -0,16
Metropolitana -0,576* 0,193 0,018 -1,09 -0,06
Los Lagos -0,317 0,166 0,342 -0,76 0,12
21. Promueve experiencias de Metropolitana Valparaiso -0,057 0,159 1,000 -0,48 0,36
aprendizaje vinculadas al desarrollo Metropolitana 0,344 0,132 0,058 -0,01 0,69
de los valores de la vida democrética Los Lagos 0,234 0,134 0,485 -0,12 0,59
y el respeto por los derechos Los lagos Coquimbo 0,057 0,159 1,000 0,36 0,48
humanos. Los Lagos 0,401 0,170 0,115 -0,05 0,85
Coquimbo 0,291 0,172 0,546 -0,16 0,75
Coquimbo Valparaiso -0,344 0,132 0,058 -0,69 0,01
Metropolitana -0,401 0,170 0,115 -0,85 0,05
Coquimbo -0,110 0,148 1,000 -0,50 0,28
Valparaiso Valparaiso -0,234 0,134 0,485 -0,59 0,12
Metropolitana -0,291 0,172 0,546 -0,75 0,16
Los Lagos 0,110 0,148 1,000 -0,28 0,50

Nota: *La diferencia de medias es significativa en el nivel 0.05.
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Encuesta para estudiantes
Antecedentes

La siguiente encuesta fue elaborada para ser respondida por
las y los estudiantes que se encuentran cursando el nivel escolar
de educacion media en centros educativos de Chile.

La encuesta que se presenta, tiene el propédsito principal de
reunir informacion, para realizar el estudio de la tesis para optar
al Grado de Doctorado en Equidad e Innovacién en Educacién,
dictado por la Universidad de Oviedo, Espafia. Cuyo tema es:
“Estudio de las competencias docentes para el fortalecimiento de
la gestion pedagégica y la equidad educativa en el aula de los cen-
tros educativos de Chile”. Con la finalidad de obtener informacion
relevante para analizar y valorar la frecuencia competencial de
acciones pedagdgicas que realizan las y los docentes en el aula,
por tal motivo, solicito amablemente que responda — con total sin-
ceridad - la totalidad de la encuesta.

La presente encuesta es anénima, no afectard en sus calificacio-
nes, ni tampoco en su desempeno escolar. El uso de la informacion
sera dentro del contexto de la investigacién y del programa doc-
toral de la Universidad de Oviedo de Espaa.

Es una investigacion internacional que busca como tinico pro-
posito aportar al mejoramiento de la educacion y al fortalecimiento
de los procesos de aprendizajes de los centros educativos partici-
pantes.

La encuesta que Ud. procedera a contestar posee una serie de
afirmaciones. Una vez que lea cada una de ellas, proceda a respon-
der marcando con una X (equis) su respuesta definitiva de SOLO
uno de los siguientes parametros:

Respecto al ambiente de clase, mis
profesores....

1. Promueve relaciones sociales de

respeto, cercania, honestidad y mismas
oportunidades en las interacciones o didlogos
de aprendizaje dentro y fuera del aula.

2. Valora el respeto por la diversidad en
cuanto a género y orientacion sexual, etnia,
nacionalidad, cultura, religion, caracteristicas
fisicas y socioeconémicas.

3. Aborda oportunamente situaciones que
ponen en riesgo el ambiente de respeto
en el aula y cualquier manifestacion de
discriminacién, que atenten contra la
dignidad de sus estudiantes.

4. Facilita oportunidades para aprender
en un ambiente emocionalmente seguro,
de confianza y de comprension reciproca
de mis intereses y motivos del otro.

5. Propone actividades colaborativas para
trabajar la comunicacién, tolerancia y la
autoestima, referida a la responsabilidad y
aceptacion de mis fortalezas y debilidades.

6. Plantea estrategias que permitan la
resolucién dialogada, razonable y pacifica de
conflictos o burlas entre mis compafieros/as.

7. Previene situaciones de conflicto a través
de normas conocidas, con foco en la reflexion
valérica y emocional.

1 2 3 4 5
Nunca Pocas veces Neutra Bastantes Siempre
(Indiferente) | veces P

8. Aborda de manera reflexiva y como
espacio de aprendizaje conductas y valores
que podrian afectar el buen didlogo y las
relaciones sociales entre mis companeros/as
y el/la profesor/a.

Finalmente recordar que cualquiera que sea su respuesta, rea-
lizada de manera honesta, siempre serda un gran aporte para el
analisis de nuestro estudio.

Muchas gracias por su apoyo y colaboracion. Comenzamos.

Antecedentes generales del establecimiento educativo.

Indique el nombre de su colegio:
Indique la regién en que se encuentra su colegio:
Indique la comuna en que se encuentra su colegio:

Caracterizacion del/la estudiante.

Género 4
Femenino O
Masculino O
Otro O

Indique su edad:
Indique el curso en que se encuentra:

9. Involucra a mi madre, padre o apoderado
en una reflexién para abordar, orientar y
asi, dar solucién a posibles problemas de
convivencia escolar en el aula.

10. Genera momentos para reflexionar de
la importancia del respeto, del buen trato y
valores para prevenir y resolver conflictos.

11. Establece las responsabilidades que
debemos asumir en las tareas o actividades
de aprendizaje, definiendo tiempos o
momentos relevantes a considerar.

12. Organiza los recursos educativos, los
espacios necesarios y seguros en el aula para
la 6ptima realizaciéon de nuestras tareas o
actividades de aprendizaje.

13. Organiza claramente las actividades e
interacciones para que tengan un orden y
propésito, y comprendamos qué hacer, cémo
hacer y para qué hacerlo.

14. Muestra preocupacion e interés por
los avances de aprendizaje de todos sus
estudiantes, brindando orientacién y
atencion efectivas.

15. Propicia oportunidades y desafios
de aprendizaje colaborativos para que
participemos, ejecutemos y percibamos
con placer la utilidad de las actividades
de aprendizaje.

Volumen 53 niimero 1, enero-marzo, 2024 / pags. 25-36



36 Pablo Ortega-Cabezas, Javier Fernindez-Rio

Respecto a nuestro desarrollo social y
personal, mis profesores.....

16. Comprende el estado emocional de sus
estudiantes y sus variaciones, para establecer
vinculos significativos y profundos con
ellos/as.

17. Promueve la préctica de habilidades
sociales tales como la escucha, la empatia y
la asertividad que faciliten la interacciéon con
mis compafieros/as y con los adultos.

18. Implementa estrategias para desarrollar
habilidades para identificar nuestras
aptitudes e intereses personales.

19. Implementa estrategias para desarrollar
habilidades que favorezcan relaciones
positivas, manejo de situaciones desafiantes
y el cuidado mental y fisico.

20. Promueve oportunidades para desarrollar
conocimientos y habilidades para valorar

la diversidad y establecer relaciones con
personas de diferentes grupos culturales y
étnicos en una sociedad multicultural.

21. Promueve experiencias de aprendizaje
vinculadas al desarrollo de los valores de
la vida democrética y el respeto por los
derechos humanos.

22. Promueve oportunidades para conocer
nuestros derechos y responsabilidades,
participando de forma ética, responsable
y tolerante dentro del aula.

23. Promueve oportunidades para desarrollar
actitudes y conductas de responsabilidad
personal y social, orientadas al cuidado

y preservacion del medio ambiente

y sus recursos.

24. Genera oportunidades para desarrollar
habilidades necesarias para desenvolvernos
como ciudadanos digitales, capaces de
investigar y resolver problemas.
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