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a Enfermeria ye una ciencia en cam-

béu constante. L'enfermeru de giiei tien

que s'adautar de mou amafiosu a rea-
lidaes qu'antafio nun yeren nin imaxinables y
que nacen malapenes ensin tiempu de transi-
cion. L'espoxigue de nueves enfermedaes tien
munches causes, anque puen indicase tres:
globalizacién, cambéu climaticu y desendolcu
teunoloxicu.

La globalizacién na que tamos fai que mun-
ches persones viaxen pel mundu ensin les tor-
gues d'antafo. Glei ye normal el contautu ente
persones estremaes, bien por motivos de traba-
yu, bien por viaxes de negocios o rellacién per-
sonal. Munches vegaes, les persones qu'habiten
nos paises probes nun cuenten con sistemes sa-
nitarios desendolcaos, lo que produz la tresmi-
sion d'enfermedaes que nos estaos del primer
mundu tan controlaes o escaecies. Un exemplu
foi la crisis del évola d'hai pocos afios. Asina les
coses, dalgunos comportamientos tampoco nun
faciliten la vixilancia de dalgunes enfermedaes.
La xuba del turismu sexual en paises del Sudeste
asiaticu tresform¢’l sida nuna pandemia de con-
trol percomplicau.

El cambéu climaticu vien denomandose
como'l desafiu del sieglu XXl y tien delles impli-
caciones nel mundu sanitariu. La climatoloxia ye
un de los factores perimportantes qu'espliquen
el caltenimientu y desendolcu de delles enfer-
medaes. Pue vese d'esta miente como nueves
especies invasores, por exemplu, I'Aviespa Asia-
tica (Vespa velutina), arrequexen la nuesa fauna
provocando delles tresformaciones nos nuesos
ecosistemes. La so cantidad de velenu provoca
mas reaiciones alérxiques (y muertes) que la
d'equi. Tamién la socesion de climes estremaos,
tendra la so importancia. El namberu de foles de
calor y friu sedrd mayor, acurtidndose les esta-
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ciones intermedies —seronda y primavera—. Les
cifres de muertes cada afiu por mor d'estes cau-
ses confirmen lo anterior.

La problemética sanitaria rellacionada col
desendolcu teunoléxicu pue considerase, xunto
col cambéu climéticu, otru de los desafios perim-
portantes de la nuesa sociedd. Delles enferme-
daes nacies na rodiada de les nueves teunoloxies
son bien conocies. El nimberu de persones con
problemes de vision y de llombu medré nos ul-
timos tiempos, pero, sicasi, tamién s'atopa una
xuba nos casos de xente que desendolca tres-
tornos de la personalida: soled4, ludopatia, tres-
tornos esquizoides o paranoicos, ente otros.

Toes estes estayes obliguen a la Enfermeria
de gliei a cuntar coles ferramientes afayadices
pa llevar alantre de mou prestosu’l so llabor.
Esti articulu quier amosar dalgunos d'estos pre-
seos —non toos, ya que nun ye posible nun testu
d'estes carauteristiques y llargor-y dexar asina'l
camin abiertu pa nuevos estudios mas especiali-
zaos nes diferentes materies rellacionaes.

Nesti trabayu quier asoleyase d'un mou di-
vulgativu cudles son les nueves tendencies que
tan descubriéndose nel llabor enfermeru, polo
que la so metodoloxia va ser fundamentalmente
analitica. Les fontes emplegaes na ellaboracién
d'esti articulu son de calter dixital, polo que son
bones d'atopar n'internet. Dixébrense bdsica-
mente nestes estayes: a) llexislacion; b) paxines
d'organismos oficiales; c) bases de datos, y d)
buscadores o restoladores. La base de datos
Dialnet nun ufierta munches entraes a les pa-
llabres «emprender enfermeria», malapenes dal-
gun estudiu relativu a la formacién de recursos
humanos y otru que ye un modelu matematicu
de credibilida entamadora fechu ente alumnos
d'Enfermeria y Fisioterapia. D'otra manera hai
dellos trabayos asoleyaos que podrien tar rella-

La Enfermeria ye una ciencia en
cambéu constante. L'enfermeru
de glei tien que s’adautar de mou
amanosu a realidaes qu’antano
nun yeren nin imaxinables y que
nacen malapenes ensin tiempu de
transicion

cionaos cola cuestion, magar que planteguen
delles dificultaes: per un llau’l so contestu so-
cioeconoémicu ta mui allofidu del nuesu (Cuba
o Urugudi) o nun son articulos d'accesu llibre,
polo que ye necesario facese soscriptor de la
publicacion.

El buscador Google ufierta un niumberu de
referencies mayor. Nesti casu, los trabayos que
s'atopen equi son mas préximos al tema tratau
y dan idees y cifres de programes formativos
que tan desendolcandose gliei. El problema ye,
tal como se dixo enantes, que munchos d'ellos
son d'instituciones o centros estranxeros, amas
d'ufrir munches vegaes perspeutives esclusiva-
mente empresariales; sicasi puen ser afayadizos
como modelu pa la evolucién de la cuestion nos
altimos afos.

Amdas de lo espuesto, tamién s'empleguen
delles referencies bibliografiques actulizaes y
materiales asoleyaos por espertos n'anovacién
educativa en xornaes d'investigacién entamaes
hai pocu tiempu.

HIPOTESIS D'INICIU Y OXETIVOS

Como ya se dixo enantes, la Enfermeria ta adau-

tandose a los nuevos problemes de sali que se

presenten na socieda de glei. La hipotesis de la

que parte esti estudiu ye afirmativa, polo qu'a

llargo d'estes paxines tratard de comprobase si

esta hipétesis ta d'alcuerdu cola realida o si ta

equivocada. Los oxetivos del estudiu son:

* Analizar el protagonismu del enfermeru/a
nos procesos sanitarios.

e Destacar les principales sefies d'esti nuevu
tipu de profesional.

e Sorrayar les llinies d'investigacién que vie-
nen desenddlcandose anguafo.

e Atopar delles ferramientes informatiques
amafioses na prautica enfermera.
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e Valorar el trabayu fechu dende la enferme-
ria nel sen d'apurrir conocencia y nel espar-
dimientu del tema.

I. Calter entamador

Entamador, -ora tien nel nuesu casu dos acei-
ciones principales: una aunida al mundu em-
presarial y otra de calter mas xenéricu, viéndolu
como’l conxuntu de competencies tresversales
que cualesquier persona pue emplegar a lo llar-
go de la so vida pa convertise nun ciudadanu
activu y llograr emplegu.

Les lleis educatives aprobaes dende I'iniciu
del sieglu insisten nesti aspeutu, asina, la LLOCE
(2002) definia I'espiritu entamador como una
ferramienta necesaria pa facer frente a la evo-
lucién de les demandes d'emplegu nel futuru.
La llei siguiente, LLOE (2006), tamién falaba de
I'autonomia ya iniciativa personal. La llei en vi-
gor, LLOMCE (2013), sollifialu igualmente como
Un de los sos oxetivos na educacion.

Amas de les ensefances medies, nos am-
bitos de la formacion profesional y de la edu-
cacion universitaria tamién se pon de relieve la
so importancia. La llei organica 5/2002 de les
Cualificaciones y de la Formacion Profesional
recueye amestar a la ufierta formativa aquelles
aiciones de formacién que capaciten pal desen-
dolcu d'actividaes empresariales y pola cuenta
de so, asina como pa iniciatives empresariales.
El plan Bolofia supunxo una de les mayores tres-
formaciones nel nuesu sistema educativu. Esti
nuevu paradigma docente entamose col propo-
situ de desendolcar metodoloxies y téuniques
que facilitaren I'entamamientu, dando-y prota-
gonismu al escolin (deprendizaxe significativu)
frente al modelu tradicional nel que'l profesor
yera I'elementu mas destacau.
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Pa finalizar convién resefiar cuéles han ser
les carauteristiques que tien de tener un enta-
mador. La Xunién Europea recoyéles nel Mar-
cu Européu de Competencies d'Entamamientu
(EntreComp). Conférmenlu tres estayes de com-
petencies: 1) idees y oportunidaes; 2) recursos,
y 3) n‘aicion. Cada estaya incldi cinco compe-
tencies y estes desenddlquense nun modelu de
d'ocho niveles de progresu (basicu, intermediu,
espertu y avanzau; caun d'ellos tien dos subni-
veles respeutivamente).

II. El papel de la Enfermeria na sala publica

El campu d'investigacién que se vien desendol-
cando nesti ambitu dende la enfermeria ye mui
ampliu, colo que nesti apartau tien que s'acutar
I'oxetu d'estudiu. El tema escoyiu esta vegada
ye la salt publica, con cuestiones que sedran la
base pa falar darréu del papel del enfermeru nel
cambéu climéticu. La Organizacién Panameri-
cana de la Sald (OPS), muérganu dependien-
te de la Organizacién Mundial de la Salu afité
les funciones esenciales de la sald publica

amosando pa ello los sos propios criterios

(OPS 2005).

* Monitoréu de la situacién sanitaria (morbi-
lida y mortalid4, factores determinantes de
la salu, y eficiencia de les funciones de salu
publica).

e Proteicién del mediu ambiente (agua po-
table, calidd ya inocuidd de los alimen-
tos, dotacion de drenaxes, alcantarellau y
desaniciu de restos, control de sustancies
peligroses).
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e Promocién de la salt (participacion de la
comunidd na sald, informacién y educacién
pa la sald y ameyoramientu de la calida de
vida).

e Prevencion, vixilancia y control
d'enfermedaes  tresmisibles (vacuna-
cion, control d'epidemies, vixilancia
d'enfermedaes).

e Llexislacién y regulamientu na salt publica.

e Salt ocupacional.

e Servicios de sall publica (salt escolar, ser-
vicios d'emerxencia nos casos de desastres,
servicios de llaboratoriu).

e Xestion en sali publica (politica sanita-
ria, planificacion y xestion, usu de pruebes
cientifiques, investigacion, collaboracion in-
ternacional).

e Atencion sanitaria a les poblaciones wvul-
nerables y d'altu riesgu (atencion de sald
materna, planificacion familiar, atencion al
nefiu y al recién naciu).

Nesa mesma publicacion, la Organizacion
Panamericana de la Salt (2005) afita cudles son
les metes qu'habrien algamar los enfermeros na
salu publica y que son les que vienen darréu:

e Afitar con claridd les diferencies y les seme-
yances ente |'atenciéon individual al paciente
y la enfermeria empobinada a la poblacién.

e Describir la historia y les perspeutives de
glei nel exerciciu de la enfermeria de salu
publica.

e Amosar aptities aplicando dellos conoci-
mientos claves d'enfermeria a la prautica de
salu publica (funciones basiques y servicios
esenciales de salt publica) nuna comunida.
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e Aplicar principios y destreces de salu pobla-
cional a la so prautica diaria nos muérganos
de salu publica.

e Utilizar la informatica y la teunoloxia actual
de les comunicaciones en tola prautica de
salu publica.

e Esparder los beneficios de la salt publica y
de la enfermeria de salt publica.

lll. Desendolcu teunoléxicu

La Informatica sanitaria pue definise como'l

conxuntu de téuniques y métodos que faen

posible'l tratamientu racional y automaticu de la
informacién sanitario col oxetivu d'algamar una
meyora na estaya de salu personal y coleutiva

(Moriana Reyes & Gil Ramos, 2012).

Pue falase de tres grandes estayes d'aplicacién
de la informética nes ciencies de la salu:

1. Tolos aspeutos que tienen como finalida
ayudar a facilitar datos de la estau real del
paciente, procesau d'imaxenes y tratamien-
tu de datos bioldxicos.

2. Tolos aspeutos empobinaos a ameyorar la
conocencia y actualizacion de los trabaya-
dores de la salu; bases de datos de consulta
xeneralizada o de busca bibliografica xunto
col ensefu asistiu.

3. Too aquello dirixio a facilitar la toma de de-
terminos n'actividaes en favor) de la sald:
sistemes de sofitu a la decisiéon o sistemes
espertos.

El contestu nel que se desendolca la Infor-
matica en xeneral y la sanitaria en particular,
némase gliei como industria 4.0 (Miguel Pérez,
2019). Esti mou de produccién podria definise
como: «la xuntura intensiva de les nueves te-
unoloxies de la informacién a los procesos de
produccién».

RESULTAOS

1. Calter entamador

Les politiques d'entamamientu lleven ya tiem-
pu funcionando. Sicasi, los resultaos qu'ufierten
son probes. Alemany y Planellas (2011) aso-
leyen un estudiu sobre'l tema y Un de los sos
items yera «Soi una persona creativa, que tien
nueves idees». El porcentaxe de xente que taba
d'alcuerdu dafechu por paises yera tal como
s'asoleya na tabla 1:

Tabla 1

Estau Porcentaxe
Espana 15%
Noruega 19%
Italia 21%
Francia 23%
Reinu Xuniu 34%
Estaos Xunios 51%

Les cifres amuesen los resultaos d'estes politi-
ques. N6s tamos nos puestos baxeros de la llista,
polo qu'estos datos déxennos facer delles con-
siderances. Quiciabes la falta d'entamamientu
nun tea namai na ausencia de politiques publi-
ques, sian educatives o non, tamién hai dellos
fautores que son perimportanes. Un d'ellos ye
I'accesu al creitu. Esti ye perenguedeyau sobre
manera nos casos d'aquellos mozos qu'entamen
el so primer proyeutu empresarial y nun llogren
dellos avales. Amas, otres vies de financiamien-
tu, casu de los business angels (dnxeles inverso-
res) nun algamaren una presencia significativa
nel nuesu sistema financieru.

N'otra estaya del estudiu entrugdbense acer-
ca d'asumir riesgos, aspeutu fundamental pa ser
entamador. Los porcentaxes de xente que taba
d'alcuerdu dafechu col item «En xeneral soi una
persona que toma riesgos» yeren (tabla 2):

Tabla 2

Estau Porcentaxe
Reinu Xuniu 5%
Noruega 12%
Espana 12%
Italia 15%
Francia 21%
Estaos Xunios 39%

Les consecuencies d'esta estaya son clares,
ensin oportunidaes nun hai éxitu empresarial y
ensin esti nun hai referencies que puean atopa-
se como exemplu pa dellos mozos que quieran
intentalu. El resultdu mds visible de toa esta
situacion ye'l caltenimientu na sociedd d'una
mentalida que refugue cualesquier tipu de ries-
gu sia nel &mbitu empresarial o de cualesquier
otra mena. Exemplos d'ello son les dificultaes de
delles persones pa marchar a vivir a otru pais o
pa camudar de puestu de trabayu.

Nel area de la salt, I'entamamientu vien
destacandose y abriendo posibilidaes na xene-
racion de nuevos espacios d'insertamientu nel
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mercdu llaboral y, sobre manera, como imperativu
pal surdimientu de nuevos abordaxes de concei-
cioén y d'aicion na perspeutiva de la promocion,
proteicién y educaciéon en sald. N'enfermeria,
la vision entamadora asumié una connotacién
tanto empresarial, rellacionada cola creacion o
perfeicionamientu pa xenerar beneficios de mer-
cau, como social, préxima a I'habilida d'entamar
procesos interactivos y asociativos con mires al
emancipamientu d'individuos, families y comuni-
daes, como protagonistes de la so propia historia.
P'acompanar I'escenariu llocal y global, motivau
por cambeos continuos, I'enfermeru necesita tar
aptu pa reconocer que, amas d'atropar munches
competencies, ha ser atreviu, nel sen d'esplorar
les oportunidaes y visualizar nuevos espacios
d'insertamientu social, considerando que ser en-
tamador ye ser quien a protagonizar nuevos cam-
pos y prautiques d'actuacion profesional, polo que
ye primordial agrandar les iniciatives entamadores
d'enfermeria, nel sen de trescender espacios tra-
dicionales de cuidau en salt, xubiendo la produc-
cion teunoloxica y creando productos académico-
cientificos de calid4, aplicables y xeneradores de
cambeos na socieda del conocimientu.

La Enfermeria ye, poro, una de les estayes
onde podria haber un gran espardimientu en-
tamador, pol so calter interactivu y axuntador
nel equipu de sali. Pa esto ye imprescindible
que se tresciendan barreres culturales, ente les
que destaquen l'autoconfianza, la credibilida
ente los sos profesionales, la necesidd de des-
endolcar abordaxes teérico-metodoléxicos pro-
pios, que correspuendan a les carauteristiques
especifiques del trabayu, la disciplina proactiva
(condicionamientu pa la xuba de les tres prime-
res estayes), la necesida de compartir y coope-
racion interprofesional, amas de la superacion
d'esquemes profesionales asistencialistes.

/94/ Ciencies 10 (2020)

L'academia tien, polo tanto, un papel funda-
mental nel asitiamientu de procesos formativos
entamadores. Ye necesario de forma progresiva,
valorar y potenciar les iniciatives del alumnavu;
sefialar que nel area d'enfermeria hai otres opor-
tunidaes d'actuaciéon profesional que van mas
alla del trabayu formal n'hospitales y unidaes
de salt y amosar que I'enfermeru tien potencial
p'agrandecer les posibilidaes d'intervencion nel
mercdu de trabayu pola conducciéon del so pro-
piu entamamientu.

Como pue vese, l'espiritu entamador ye un
tema qu'esmolez a los dirixentes académicos
dende hai afos, ensin embargu, nun foi hasta
I'afiu 2013 cuando se punxo en funcionamientu'l
primer programa p'atopar enfermeros entama-
dores (DICEN, 2013).

Esti plan nomau Open Thinking desendolcé-
lu la Escuela Universitaria d'Enfermeria Gimber-
nat (EUIG) y ayudard a potenciar I'espiritu enta-
mador de les y los estudiantes d'Enfermeria que
quieran sacar alantre los sos propios proyeutos.

Esta iniciativa constitti un valor amestau na
profesion enfermera, ya que se trata de la primer
vegada na qu'un programa d'estudios dexa des-
endolcar una idea asina rellacionada col mundu
de la salu.

El proyeutu tard empobinau al estudiantau
de cuartu cursu del Grau d'Enfermeria y dirixira-
los dende la idea inicial hasta'l modelu de nego-
ciu, de mou que puean asoleyar nel mercau los
sos proyeutos dempués d'analizar la so viabilida.
Dellos espertos, llegaos d'entidaes como Salto-
conred, EsadeCreapolis, Fundaciéon Sant Cugat
Actiu, La Cambra de Comerg de Terrassa, Bio-
cat y la Asociacién Catalana d'Entidaes de Salu,
sedran los encargaos de valorar la viabilida de
les sos idees y alcontrar financiamientu pa que
tengan una salida real nel mercau.

Montserrat Antonin, direutora de la EUIG,
piensa qu'esti modelu ye'l mas amafiosu darréu
que «la enfermeria tien que s'abrir a la realida
social y desendolcar una nueva forma de con-
cebir la profesion». Del mesmu mou sorraya
que «la profesion madurd, ta definiendo los
sos nuevos espacios, diversificando servicios y
dende la universidd queremos dir de la mano
d'estos cambeos». Nesti sen, dende la propia
EUIG afaden: «Los enfermeros son profesiona-
les qu'adquieren una conocencia bayurosa de
les necesidaes de salu de les persones y tienen
el potencial d'algamar dellos campos nuevos y
d'empecipiar la innovacién. Asina pues, formar
nesti camin dende I'ambitu universitariu ye ne-
cesario pa xenerar servicios y productos pa los
usuarios, dar valor social a la profesiéon y xenerar
negociu».

2. Cambéu climaticu

El CIE, Conseyu Internacional d'Enfermeria (Dia-

rio enfermero, 2018), sofita que los gobiernos,

los cabezaleros de los sistemes de sald, las aso-

ciaciones nacionales d'enfermeria y los enfer-

meros lideres actien p'amenorgar el cambéu

climéaticu:

e Desendolcando, ente otres coses, modelos
de cuidaos pa menguar viaxes innecesarios

e Creando programes de salti informaos pol
clima pa enfermedaes emerxentes infeccio-
ses y tresmisibles

e Entamando prautiques sostenibles nel am-
bitu de la salu

e Xenerando la capacida de rempuesta de los
trabayadores sanitarios

e Participando en prautiques sostenibles nel
sector de la salu

e Construyendo la capacida de rempuesta del
personal sanitario

Losenfermeros son profesionales con
una gran formacion nes necesidaes
de salu de les persones y tienen el
potencial d’algamar dellos campos
nuevos y d’empecipiar la innovacion.
Asina, formar nesti camin dende
I'dmbitu universitariu ye necesario
pa xenerar servicios Yy productos
pa los usuarios, dar valor social a la
profesion y xenerar negociu
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TIFO DE RESIDUD EJEMPLOS BOLSA CONTEMEDOR ZONA FINAL
Rosiduos, restos de alimantos,
Organico material oficing excepto papel, olc, g 1
e - —— EX
Peribdicos, revistas, papel de oficina,
cajas de moedicamentos, cajas vacias
Papel y cartén  en general, otc. > o -f Compactador 2
=8 - Sl
‘,,,-""" I Almachn de sucio
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SOLIDOS confidencial = * acreditada para su
URBANOS destruccion)
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oiros preductes|{cremas, gel, © m * 'i
Envases y wte.] [ Almacén de sucio
embalajes . A irecogida par Cogersa)
-
"] -
Envases de vidrie de bebidas, alc. . * e .
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Restos de curas, vendajes, gasas, .
mascarillas, bolsas de oring vacias,
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& & BL .
Traumaticos,  Jeringuillas, etc. . - E Almacén de sucic
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Restos tejidos humanes de guiréfano, ﬁ
alc. Almacén de sucio
TIPO um\ No traumiticos ﬁ . B (ecouith ot Cogui
itotsxl tos de medicamentos citostaticos '_____._——-"' AMmacién de sucio
TIPOMB — gmmf:,’ e ' - (recogida por Cogersa)

Los centros d’Enfermeria tienen un papel perimportante na formacion de los
futuros trabayadores. Nestisen danse dellos alderiques al rodiu de cémo incluyir
contenios del cambéu climdticu na educacion profesional pa la sald, el papel
de la enfermeria na preparacion pa desastres y la prevencion d’enfermedaes
rellacionaes col cambéu climadticu
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e Entainando n'investigacion sobre la salt

y el clima

e Trabayando nes rempuestes en materia

de politiques intersectoriales y gobernanza.

Annette Kennedy, presidenta del CIE, fixo
tamién un parllamentu asemeyau: «La enfer-
meria ta comprometida cola proteicién de la
saluyelbienestar,amasdecolsurdimientudela
xusticia social, polo que tien la obligacién de
trabayar pa rebaxar los efeutos del cambéu
climaticu y contribuyir a I'adautacién de les
persones y los sistemes. Nesta llinia, el po-
sicionamientu del CIE ye que los enfermeros
tienen la responsabilidd compartida de cal-
tener y protexer el rodiu natural frente al so
afogamientu, contaminacion, degradacién y
destruccion».

La Dra. Isabell Skinner, direutora xene-
ral del CIE afond6 n'otres cuestiones: «hai
una rellacion clara ente cambéu climaticu y
sald, y les persones nos paises de renta baxa
y media afronten unos efeutos pergrandes».
Na so opinion: «Los enfermeros cabezale-
ros puen empobinar a les persones, families
y comunidaes pa qu'escueyan decisiones
saludables en rellacién col so mou de vida,
asina como trabayar coles comunidaes pa
crear resiliencia frente a las repercusiones del
cambéu climaticu, y lluchar por politiques
gu'algamen la mengua nos residuos sanita-

rios y garantizar una xestion amafiosa d'estos,
ente otres estratexes».

Nesti sen, el papel de la enfermeria nel
cambeu climaticu (Redaccién Médica, 2017),
n'opinion de los académicos enfermeros, ye pe-
rimportante. En dellos documentos amuesen
los milenta desafios qu'enfrenten los provee-
dores de servicios de sali axuntaos escontra'l
cambéu climdticu en Los Estaos Xunios y nel

restu del mundu, y cémo los enfermeros puen
desendolcar un papel activu nesta llucha ; por
exemplu: dos informes de la Universida de Nue-
va York esaminen la preparacion y recuperacion
de desastres nun hospital mientres y dempués
del furacan Sandy, centrandose nos desafios y la
capacida de recuperacién de la fuercia llaboral
d'Enfermeria, sollifia l'articulu.

D'igual miente, dos profesores de la Uni-
versidd de Yale trabayen la importancia de la
Enfermeria na proteicion de la sald planetaria
y reconocen la necesida de que la industria de
la salu rebaxe la so buelga de carbonu. Amas,
afalen a capacitar a los enfermeros p'amosar y
empecipiar prautiques sostenibles dientro de les
sos competencies n'hospitales.

La Enfermeria tien un papel perimportante
na formacién de los futuros trabayadores. Nesti
sen hai dellos alderiques al rodiu de de como
incluyir el conteniu del cambéu climaticu na
educacién profesional de la sald, el papel de la
Enfermeria na preparacion pa desastres y la pre-
vencién d'enfermedaes rellacionaes col cambéu
climaticu. Tamién se pon de relieve la necesi-
da d'algamar mayores niveles de collaboracién
con otros profesionales sanitarios col oxetivu
d'ameyorar la planificacién, especialmente en
delles condiciones cambiantes y nel momentu
de tomar determinos frente a situaciones per-
complicaes.

3. Desendolcu teunoléxicu

Léxicamente cada serviciu de salt tien los sos
propios programes informaticos, pero mas o
menos toos recueyen delles carauteristiques ba-
siques. La llista estrémase en dos conxuntos. El
primeru axuntard los mas usaos nel ambitu del
calculu nutricional y el segundu tratara los siste-
mes emplegaos nel SESPA: Millennium y Selene.
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Los programes informaticos rellacionaos col
campu del célculu nutricional que s'estudien
nesti trabayu son:

* Medsystem, de la empresa Sanocare Hu-
man Systems. El so &mbitu d'aplicacion ye
clinicu. Ye un programa pal andlisis de la
composicion corporal, control y base de da-
tos de pliegues y perimetros, software nu-
tricional y d'estudiu de la inxesta del pacien-
te y calculu de les necesidaes nutricionales,
amdas d'ufrir un refileru de menus preparaos
pa tou tipu de patoloxies.

e Dietowin, de la empresa BiologicaTec. Mé-
dica S.L. tamién d'ambitu d'aplicacion clini-
cu. Incldi la composicién nutricional de 600
alimentos, comtemplando 64 pardmetros
bromatoléxicos. Recueye, arriendes d'ello,
mas de 1.000 recetes o platos de la nue-
sa gastronomia. L'usuariu pue introducir los
datos del paciente sobre los que'l progra-
ma calculard la inxesta alimentaria diaria y
l'automata fara la dieta personalizada. En
faciéndose la dieta imprentarase en fueyes
personalizaes pa entregar al paciente, y too
ello nun tiempu d'ente dos a cinco minutos.

e SATN 2002, programa avalau pol Co-
lexu Oficial de Farmacéuticos de Madrid.
D'aplicacion clinica, fai posible analizar,
valorar, tomar historial clinicu, control de
pesu, xenerar informes, comentarios, calcu-
lu de necesidaes nutricionales, ellaboracién
de planes de dietes, valoracién y andlisis nu-
tricional, tables de composicién d'alimentos,
de datos antropométricos, ente otros.
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MILLENNIUM

La ferramienta d'historia clinica electronica Cerner
Millennium (Fernandez, 2013) ye pa incluyir non
solo los episodios clinicos de cada paciente sinén
tamién p'axuntar a ellos tou tipu d'esploraciones,
intervenciones quirtrxiques, medicacion, altes o
consultes esternes. Amas, dexa analizar la calida
y eficacia de los cuidaos y da sofitu a la prautica
clinica, ye dicir, el sistema empobina y ayuda na
toma de decisiones cliniques, lo que fai posible
xubir la calidd y la seguranza del paciente. En-
fermeria y facultativos documenten les sos notes
cliniques online, de mou que tolos profesionales
puean acceder nel mesmu momentu a los datos
mas de recién dende cualesquier llugar. Pa for-
talecer la seguranza tien un sistema d'alertes y
cuenta con un circuitu de medicacion zarrdu onde
la melecina llega hasta'l cabezal del paciente y
I'enfermeru, n'identificindolo, nun Unicu panta-
llazu, pue comprobar los 5 correutos emplegaos
na prautica enfermera: el paciente correutu, la
medicacién correuta, la dosis correuta, la hora
correuta y la via correuta. Dispén tamién d'un
xestor de pidimientu Unicu, qu'axunta les nece-
sidaes de I'asistencia sanitaria coles cites progra-
maes, y t& empobindu al trabayu multidisciplinar
y collaborativu.

L'ameyoramientu desti programa vieno fa-
ciéndose dende'l so iniciu, (MILLENIUM) y asina
de la que tolos procesos tean informatizaos, el
pasu postreru sedra la construcciéon d'un cuadru
de mandos Unicu, parametrizando tolos indica-
dores y faciendo posible tener en tiempu real
una vision completa y pormenorizada del estau
de la organizacion.

El conxuntu d'indicadores, tanto cualita-
tivos como cuantitativos colos que se trabaya
ye grande, incluyendo informacién bien estre-
mao como cudnto espera de media un paciente

Millennium y Selene son los progra-
mes informdticos emplegaos nel
SESPA (Serviciu de Sald del Principdu
d’Asturies). Medsystem, Dietowin y
SATN 2002 empléguense tamién nel
dmbitu del cdlculu nutricional

n'urxencies o hasta cudntos contratos de perso-
nal son necesarios en funcién del nimberu de
pacientes ingresaos.

La seguranza de la melecina enfétase en
toles estayes de l'atencién, con un protocolu
d'alministracion de farmacos qu'inclii l'usu de
carros de medicaciéon computerizaos con acce-
su a la informacién clinico del paciente, asina
como la so identificacion al traviés de pulseres
y llectores de cédigu de barres, amas del usu de
guies de tratamientu farmacoléxicu predefinies
en funcién de pesu y eda. Estes midies acompa-
fiense con un sistema d'alertes y la obligatorieda
de validar 'usu de les melecines al traviés de la
clave d'usuariu, pa garantizar qu'al paciente al
que se-y da un farmacu ye I'indicdu y que'l prin-
cipiu activu emplegdu, la dosis, la hora y la via
d'alministracién son los acionaos pa rebaxar de-
llos errores méas frecuentes n'atencion sanitaria.

Los 1.300 protocolos incorporaos como 6r-
denes d'atencién al programa Millennium espe-
cifiquen l'activida que se precisa facer, definida
claramente, estandarizada y Unica pa tol hospi-
tal, asina como la cualificacién profesional del
personal qu'ha facelo. La mayoria d'estos pro-
tocolos tan rellacionaos cola activida anterior y
posterior a la fechura d'un test.

La implantacion de les nueves teunoloxies
sanitaries y la historia clinica electrénica accesi-

ble dende cualesquier puntu del centru al traviés
d'esti programa dexen introducir ameyoramien-
tos pasu ente pasu en toles estayes. Asina, por
exemplu, n'urxencies algamoése un aforru mediu
de 23,7 minutos por paciente, y un 30% nel
tiempu d'accesu y revision de la informacion nes
consultes d'anestesia. La baxa na duplicida de
primeres consultes y pruebes diagnostiques que
nun dan beneficiu ye otru de los resultaos amo-
saos. Asina, en tres meses alcontraronse nuna
sola area del hospital 361 pruebes que se pidie-
ren como primeres, pese a que ya esistien otres
previes o yeren revisiones.

SELENE

El programa Selene (http://softwaredecuida-
dos.blogspot.com/2013/11/selene.html) ye un
productu de la empresa SIEMENS con calte-
nimientu y sofitu téunicu entamau por ella.
Guei emplégase en tolos hospitales del SES-
PA, sacante nel HUCA onde s'emplega’l Mi-
llennium. La so mayor torga nel nuesu entor-
nu ye la incompatibilida con otros programes
que s'empleguen nel area, tanto n'atencion
primaria (onde OMI-AP s'implantara cuan-
tayd) como na especializada: servicios como
UCI, hemodidlisis, quiréfanu o farmacia, uti-
licen programes especificos que nun puen
compartir los sos rexistros con Selene.

Una de les sos virtues ye la flexibilida na pa-
rametrizacion p'adautase a cualesquier ambitu
clinicu. Esta ventaya camudése, por motivos
ayenos al propiu software, n'otra dificulta pal so
usu a nivel rexonal, pues la so implementacion
lenta y la igua de problemes llocales, fixeron
entamar un Selene «diferente» nes respeutives
estayes de Salu, dificultando I'amestadura de
nueves ferramientes a nivel rexonal.

Selene amuesa delles formes d'accesu a la
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historia clinica del paciente (mapa de cames,
pase de visita, activida del paciente, axenda de
consultes, ente otres), pero en toes, la organiza-
cion de la historia clinica ye la mesma. Esta dixé-
brase en procesos asistenciales y, caun d'ellos
contién la informacién en mou d'oxetos clinicos.

Hai cuatro tipos d'oxetos clinicos nel Selene:
e Formularios: entamaos por dellos indica-

dores clinicos preestablecios que, segun
I'indicador, dexen rexistrar la informacion
al traviés d'escoyeta d'opciones o con llin-
guaxe non controlau (testu llibre). Asi-
namesmo, puen incluyir delles llingletes.
Dexen facer delles tomes pa rexistrar la
evolucién del paciente, anque dellos formu-
larios puen compartir el mesmu indicador
clinicu. Nestos casos, I'Gltimu datu rexistrau
nesti indicador, en cualesquiera de los for-
mularios, atépase como toma ultima al abrir
un nuevu formulariu que caltenga esti indi-
cador clinicu.

e Notes: Rexistros de testu llibre (Notes de
progresu y Rempuesta a interconsultes,
principalmente).

¢ Informes: Documentos fechos con un pro-
cesador de testu (Word) con una plantiya
entamd. Dexen facer el volcau autométicu
de datos rexistraos na aplicacion nel mo-
mentu de crealos y l'usu de testu llibre.
L'informe guéardase en formatu PDF.

e Pidimientos: Dexen facer solicitues de prue-
bes complementaries, d'interconsultes (in-
cluyies les de enfermeria), tresporte sanita-
riu, ente otres.

Los filtrios que dexen facer la vista d'un Unicu
procesu escoyiu o de toos ellos, puen desactivase
per parte del usuariu nel momentu que quiera.

Los datos de la valoracion rexistrense nun
formulariu colos 11 patrones funcionales de M.
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Gordon. Empléguense les escales EMINA
(riesgu d'Ulceres Por Presionamientu),
Downton (riesgu de cayies), Glasgow
(nivel de consciencia) y, dependiendo de
les especificidaes de cada serviciu, otres
como NRS 2002 (riesgu de desnutricién)
o neuroléxiques. Cada escala funciona
como formulariu independiente, anque
puen axuntase a otros formularios (como
por exemplu'l de valoracién) al traviés de
los nomaos botones d'aicién, qu'inxerten
el resultdu de la escala nel formulariu
orixinal. En rexistrando los datos de la
valoracién, Selene dexa xenerar un llis-
tdu d'etiquetes diagnostiques posibles,
segun lo entamao.

Pal restu de fases del Procesu
d'Atencion d'Enfermeria, tenemos un
formulariu con 38 etiquetes diagnosti-

f ques (escoyies sobre la base de les mas
| emplegaes nos nuesos hospitales) que

faen posible completar el diagnoésticu
con fautores rellacionaos de riesgu y ca-
rauteristiques definitories. Nel mesmu
formulariu puen escoyese los resultaos ya
indicadores y les intervenciones y activi-
daes ente unas opciones predeterminaes.
Los resultaos puen puntuase, pero
nun dexa rexistrar |'oxetivu qu'hai
qu'algamar. Les intervenciones y activi-
daes nun puen programase dende'l for-
mulariu, sin6n dende l'axenda de cui-
daos, anque nun s'alcuentren vinculaes
al plan de cuidaos desendolcau nel for-
mulariu anteriormente descritu. Per otru
llau, Selene nun tien dispositivos d'alerta

o notificaciéon automatizaos.
D'igual miente, tamién hai maneres de rexis-
trar I'atencién a pie de cama en Selene. En cada

serviciu hai un carru con accesu a Selene que
pue treslladare al cuartu, anque d'unes dimen-
siones qu'acoten la so funcionalidd. Amas, hai
conexon ente daqué aparataxe (EKG, tensiome-
tros automaticos, glucometros, ente otros) que
faen posible la tresmision de los datos a la histo-
ria clinica electrénica per Wi-Fi, n'identificando
I'enfermeru y el paciente con llectores de codi-
gos de barres.

Como consecuencia de la incompatibilida de
Selene con otros software, los servicios de Far-
macia (prescripcion, comunicacion de falta, per
exemplu), qu'utilicen programes como SAVAC,
nun tan integraos en Selene. Lo mesmo pasa
con dellos servicios de cocina, qu'empleguen el
so propiu software. Sicasi, Selene tien un for-
mulariu pa rexistrar lo rellacionao coles dietes.
N'otros casos como'l control de pruebes (pidi-
mientu, citacién y resultaos), si se fai per Selene.
El programa tien un visor pa pruebes d'imaxe
(Syngo) y llaboratoriu (WebLab).

Esti programa dexa xenerar un cambéu
d'enfermeria escritu a partir de los datos rexis-
traos. Nél atépense los pidimientos mentaos,
ensin cita, les dietes y otra informacion desta-
cao, como les cures, pa facilitar la continuida de
cuidaos ente turnos.

Cuando'l paciente recibie l'alta, Selene, em-
plegando los datos rexistraos, déxanos xenerar
un informe de cuidaos acordies col modelu del
Real Decretu 1093/2010. Una copia d'esti infor-
me entrégase y esplicase-y al paciente.

Les recomendaciones ya informacién com-
plementaries son personalizaes. Les prime-
res suelen tar estandarizaes y son ellaboraes
pol centru (por exemplu al iniciu del anticoa-
gulamientu oral) entréguense en documentu
dixebrdu (xeneralmente tripticos o folletos) y
documéntase la so entrega nestos apartaos
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del informe de cuidaos; d'otra manera, los res-
ponsables d'enfermeria de los centros de salu
del area, cuenten con un llistdu de los pacien-
tes del so centru daos d'alta y tienen informe
de cuidaos. El llistdu xenérase al traviés de la
aplicacion Crystal, que dexa esplotar los datos
rexistraos, en cualesquier momentu por Selene.
Otros llistaos de Crystal dexen la evaluacién de
los indicadores de calida, xenerar llistaos de cu-
res, dietes, pruebes complementaries y estau de
les distintes unidaes (por exemplu cames llibres,
aisllamientos). Amas, dexa emplegar cualesquier
indicador clinicu de Selene. La esplotacion de
datos non recoyios nos llistaos ya fechos ha so-
licitase a Selene al traviés de la estaya de calida.

Pal accesu al informe de cuidaos dende
atencién primaria, el profesional tien d'entrar
en Selene, ya qu"'OMI-AP nun ye afayadizu, o al
traviés d'un enllaz n'historia del paciente n'OMI-
AP, que tamién tien Selene, y que dexa'l so ac-
cesu a la iestoria clinica elleutrénica del paciente
sita n'Agora, plataforma qu'inxerta datos perim-
portanes del paciente, tanto d'atencién primaria
(planes de cuidaos, cures, episodios d'OMI-AP,
informes de dellos profesionales, por dicir los
mas destacaos. Agora tien que s'actualizar au-
toméaticamente cada 24-48 h.

Selene tien la so aplicacién de pruebes que
dexa entamar formacion ensin utilizar la base de
datos real, y que ya s'emplegd pa formacién de
profesionales y pregraduaos.

FINAL

Estos tres desafios nun peracaben el tema, son,
a cencielles, exemplos de les numberoses cues-
tiones coles que s'atopara la Enfermeria nun fu-
turu préximu. De la so igua amafiosa dependera
la nuesa calid4 de vida. Nesti sen, y pa pesllar el
tema, podria sorrayase que’l caltenimientu d'un
estdu del bienestar asemeydu al de los nuesos
collacios europeos, onde tolos ciudadanos ten-
gan accesu a dellos servicios publicos afayadizos
y n'igualdd de condiciones, sedra, ensin lugar a
duldes, el gran retu de I'Asturies del mafana.
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