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RESUME: A mediaos de los afios 1990, cola xeneralizacién d’internet, dalgunes
comunidaes falantes de llinglies minoritaries vieron apaecer nueves y bones opciones
pa caltener y enanchar los sos usos. Remanando les ferramientes corrientes de la rede
o tresnando otres especificamente didactiques, I’alfabetizacion per medios telematicos
convirtiése nuna de les grandes oportunidaes que-yos apurria a estos idiomes la
entrada na era dixital. Nel casu del asturianu, aparte de dalgunes propuestes parciales,
el dominiu de la formacion en llinia ta y tuvo protagonizau por cuatro programes
d’ensefiu virtual (PEVA). Col oxetivu de facer un retratu de conxuntu del qu’estrayer
propuestes pal futuru, esta investigacion enfotése n’analizar la constitucion y los
procesos de desenvolvimientu de los PEVA, los sos componentes, los sos resultaos
educativos y los sos efectos na normalizacion social del idioma. De primeres, un
percorriu pela bibliografia global y particular d’esti dominiu dibuxa un marcu teérico-
conceptual que fala de grandes potenciales y desafios metodol6xicos au asitiar el casu
de la llingua asturiana, qu’inda nun xenerare investigacién nenguna hasta giiei.
Darréu, cola esposicion del disefiu metodoléxicu, amosarase’l calter mestu de la
investigacién na que s’enconta esti testu, una busca d’informacién qu’amiesta
ferramientes cualitatives y cuantitatives como la observacién, la entrevista y el
cuestionariu. Too siguio, en dos apartaos dixebraos pero consecutivos, asoléyase una
eshilla de los resultaos collechaos: un averamientu etnograficu basdu nos datos
empiricos y un estudiu evaluativu fundamentéu estadisticamente. Xuntando les dos
llinies metodol6xiques de la investigacion nuna sintesis final, conocerdse por qué y
cémo se desenvolvio’l campu del ensefiu virtual del asturianu nesti cuartu de sieglu
postreru, los sos efectos positivos na normalizacion llinguistica y los resultaos
desiguales de los PEVA na so mision pedagdxica. Peracabando I’articulu, dando-yos
traza de propuestes, formulense en positivo una riestra de conclusiones, les mas
solides de la investigacién, aguardando qu’esti tipu de programes xorrezan nel futuru
sobre la reflexdn de la esperiencia.

Pallabres clave: llingua minoritaria, alfabetizacion, normalizacion, pedagoxia,
internet, etnografia.

ABSTRACT: In the mid 1990s, with the general widespread of the Internet, some
communities of speakers of minority languages took advantages of the new options to
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preserve and enlarge its uses. Employing the tools offered by the Internet or
exploiting other didactic instruments, multimedia literacy became one of the best
opportunities to introduce these languages into the digital era. As regards, the Asturian
language, besides some partial proposals, online training programs have been
characterized by four online learning platforms (PEVA). Aiming at providing a general
overview in order to make proposals for the future, in this study | have explored the
constitution and the development of PEVA, their main components, their results from
an educational point of view and their effects on the social normalization process of
the language. Firstly, I will present some of the general and particular bibliography
about this topic to outline a theoretical and conceptual framework, which may include
potential achievements and methodological challenges for the Asturian case.
Secondly, as the methodological design is exposed, a mixed nature for the research
will be proposed, involving a quest for information with both qualitative and
quantitative tools such as observation, interviews and questionnaires. Then, a sample
of the results will be described: an ethnographic approach based on empirical data and
a statistically-based evaluative approach. The two methodological lines will be
brought together into a final synthesis in order to illustrate why and how the field of
online virtual learning evolved in the referred period, its positive impact on
normalization and the unequal results of the so-called PEVA from a pedagogical point
of view. To end with, some positive conclusions, expecting this kind of educational
programs to be improved, will be drawn.

Key words: minority language, literacy, normalization, pedagogy, Internet, ethnography.

INTRODUCCION

Una glieyada xeneral al traviés d’internet val pa ver que los idiomes
mayoritarios tienen guei una bona cuota dientro de la ufierta de formaciones
en llinia, tando ente lo mas demandao pola ciudadania y esfrutando, como
«grandes llingues», d’una posicion d’importancia econémica y prestixu social
que les coloca como Un de los motores de la industria del ensefiu virtual. Otres
llingues falaes por comunidaes mas pequefies, ensin I’interés comercial
d’aquelles otres y de xuru que d’un xeitu mui diferente, tienen tamién el so
espaciu na rede (Assini 2014: 28). Y ye que, como se va ver darréu, munches
d’estes Ilinglies, minoritaries y en riesgu de desaniciu, ente les que ta
I’asturianu (Moseley 2010), ya foron quien a llevantar los sos propios
programes formativos n’internet. Sicasi, la so probiti de medios fai que’l
desenvolvimientu estratéxicu y la caltenibilida d’estos proyectos protagonizaos
por llingles «pequefies» nun algamen la estabilida afayadiza (Hugo 2015).
Entos, si I’apaicion d’estos idiomes nel tarrén pedagoxico-virtual nun vien del
porgueyu mercantil, ¢cuala ye la so razén motora? ;Quién encabeza estes
iniciatives? ¢En qué s’enfoten les persones que les echen a andar?
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Pal casu especificu asturianu, gracies a una primer observacion
superficial, pudo sabese que son cuatro les plataformes, programes —0 cursos,
en resumies cuentes— que glei ufren la posibilida de deprender esti idioma
n’internet y que d’equi p’alantre van apaecer consefiaos cola sigla PEVA
(programes d’ensefiu virtual del asturianu). Pela mesma via de comprobacion,
nun abulta qu’esistieren nin esistan otres propuestes asemeyaes —angque Si nicios
0 elementos parciales—. Nuna repasada a les fontes bibliografiques, nun aprucié
analis nengun d’esos cuatro PEVA. Atoparonse namas delles reflexones
xenerales alredor de les posibilidaes y retos que lo dixital-y traxo al asturianu
(Garcia & Sanchez 2008, Moran 1995, Nufiez 2000), estudios concretos sobre
I’usu de les tecnoloxies «nueves» nes aules reglaes de llingua asturiana (Berros
2007 y 2008, Guardado 2002, Ovide 2005) o, mas a lo llargo, sobre otres
formes d’aplicacion allugaes nel rodiu de la llingua asturiana y les TIC (Galan
2014, Gonzéalez 2014, Gonzalez-Riafio et al. 2010, Iglesias & Yeguas 2014,
Sauri 2004).

En desllindando’l marcu teéricu global —y n’asitiando nelli I’ambitu
llinguisticu asturianu— van presentase la metodoloxia, un averamientu
etnograficu y un estudiu evaluativu, colos qu’algamar, ya d’dltimes, delles
conclusiones espresaes como propuestes de futuru.

1. ANTECEDENTES Y RODIADA DE LA INVESTIGACION

Na bibliografia qu’enconta esta revision atopense referencies, dende
enfoques mui estremaos, a unes 70 llingles. Ente ello hai llibros y articulos
qu’apurren reflexones sobre I’impactu xeneral de les tecnoloxies virtuales nes
llinglies minoritaries, hai obres centraes nes particularidaes del so ensefiu y
hailes, p’acabu, que xunten dambos aspectos. D’otru llau, afayaronse
referencies que recueyen esperiencies d’ensefiu virtual d’estos idiomes: delles
parciales, otres al traviés de programes integrales y otres mas, au se recoy6’l
surdimientu de metodoloxies especifiques pa esti tipu de formaciones.
Rematando, tamién se revisaron delles obres sociollingiistiques y otres
dedicaes al estudiu tresversal del espoxigue d’internet.

1.1. Bayura llinguistica y minories dixitalizaes

La dificultd de definir, pola so naturaleza multifactorial, qué ye una
llingua en riesgu de desaniciu apuerta incluso a un de los principales catalogos
d’esta mena d’idiomes (Moseley 2010). Sicasi, aplntense nelli dos
dimensiones pa pescudar el peligru o la fraxilida llinguistica: el nimberu de
falantes que s’identifiquen cola llingua y el nimberu y el tipu d’usos y

@ ;CE/{IM ”ﬂwm 122 (2020): 165-196 1SSN: 0212-0534 —elIssN: 2174-9612 DoI:10.17811/LLAA122.2020.165-196


https://doi.org/10.17811/llaa.122.2020.165-196

168 CARLOS SUARI RODRIGUE

funciones que tien. D’esta miente, I’amenaza de desaniciu pue venir de la
mengua na cantidad de persones qu’entienden I’idioma como propiu, pero
tamién de que se reduzan los sos usos, dexando de tresmitilu a les
xeneraciones vinientes y perdiendo adulces la so funcionalida (Simons &
Fennig 2018). Anguafio, el mundu tien 7.097 llinglies falaes por 6.78 millones
de persones, pero la so distribucién nun ye proporcional: el 94.4% d’elles
correspuende al 5.6% de la poblacion. Anque la media de falantes/llingua ye
de 955.000, hai un 80.7% d’idiomes que nun algama siquiera los 100.000
falantes (calculos iguaos colos datos de Simons & Fennig 2018).

Fai falta esclariar otros dos conceptos frecuentes nesti &mbitu: llingua
minoritaria —la que fala un grupu humanu pequefiu dientro d’un conxuntu
poblacional mayor— y lIlingua minorizada —la que ta restrinxida nos sos
ambitos y funciones per aciu d’un procesu politicu de subordinacion
llinguistica— (Termcat 2018). Fecha la xebra semantica, cuidase que mas que
sindnimos, estos términos coinciden davezu en contestu al tar, dalgunes
llinglies, en toes tres condiciones: minoritaries (pocos falantes), minorizaes
(arrequexamientu) y amenazaes (poles poques opciones de sobrevivivir).

Llinglies minoritaries y ensefiu virtual

Andaba I’afiu 1996 cuando’l mundu crucié la llende del 1% de
poblacién usuario d’internet —la Xunion Europea pasare un afiu primero—.
Sicasi, los Estaos Xunios, Finlandia, Suiza, Australia y Suecia ya lo fixeren en
1991 (World 2018). Pela cueta, los 7 estaos subdesendolcaos o en vies de
desendolcu que concentren la meta de les llinglies minoritaries del planeta
(Moseley 2018) enta tenien, naquel afiu 1996, unes tases d’entrada a la rede
perbaxes: el 0.0% en Papua y Nueva Guinea, La China, EI Camerin y La
India; 0.1% n’Indonesia y Nixeria; y el 0.2% en Méxicu. Tovia diben entardar
ente 4 y 9 afios n’algamar el 1% d’usuarios d’internet. Trancando la primer
década del sieglu xx1 (2009), un 25% de la poblacion mundial usaba internet
y La China y Méxicu ya taben nesti mesmu datu. La India, pel so llau, llegaba
a esti puntu nel 2015 y Nixeria, Indonesia y ElI Camerdn, un afiu depués,
cuando la media mundial ya taba nel 46% (estudiu comparativu encontau en
World 2018). En 2018, la entrada media mundial n’internet yera del 55%
(Kemp 2018), pero Papua y Nueva Guinea nun algamaben siquieramente’l
20% (World 2018). Esti resume del inxerimientu del mundu n’internet, y
viceversa, desplica que la llegada de les primeres reflexones y compilatorios
d’esperiencies sobre I’ensefiu virtual de les llinglies minoritaries s’allargare
ente mediaos de la década de 1990 y I’actualida (dellos idiomes «pequefios»
tdn n’estaos desendolcaos, pero otros non); y xustifica lo que ya dixeren
Cunliffe & Herring (2005): estos idiomes tan na rede con un programariu
davezu anticudu y que dacuando ta vehicularizdu per aciu de llingies
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mayoritaries, cosa que nun fai otro que recalcar la so rellacion de
subordinacion.

Internet, una rede que promueve la normalizacion llinguistica

Dende les primeres esperances trayies pola virtualida a les llingles
minoritaries (Ostler 2001), la bibliografia vien discutiendo les potencialidaes
normalizadores de la dixitalizacion de les minories llinguistiques. Asina,
sorray0se la so capacidd d’axuntar comunidaes, davezu espardies,
aumentando les conexones interpersonales y, poro, I’enfotu en que sobrevivan
les propies llinglies amenazaes (Evas 2014). Destacose tamién que dalgunes
d’estes comunidaes de falantes, dientro del escenariu dixital, lleguen a tar mas
valoraes que presencialmente (Hogan-Brun 2011). Coles mesmes, constatdse
que les llinglies minoritaries ya tan arriqueciéndose gracies al so usu con
ferramienta virtual (McAllister et al. 2013).

Un estudiu protagonizdu por 9 idiomes minoritarios europeos
comprobd que los méas d’ellos tan presentes n’internet pente medies de
paxines web y redes sociales y qu’inclusive los medios de comunicacion
publicos y mayoritarios tienen espacios nestos idiomes (Ferré-Pavia et al.
2018). Anque tan probaos el crecimientu d’estes llinglies na rede y los
beneficios sociollinguisticos d’ello, n’especial ente la moceda (Moriarty
2011), tamién ta recoyida la necesida de revisar los averamientos, davezu
intuitivos y espontaneos, cola idea d’ameyorar la coordinacion y facelos mas
estratéxicos (Hogan-Brun 2011: 328).

Tiense argumentao que la propia introduccién de les minories
llinguistiques na rede espandeles funcionalmente, aumenta la so visibilida
social (Cormack 2005), enancha’l repertoriu d’usos posibles, ameyora’l so
prestixu n’asociacion a la idea de modernida y, en resume, failes méas
atrayibles (Eisenlohr 2004). Sobre’l manexu planificdu d’internet n’estratexes
de normalizacion social, espunxéronse tamién qué factores indiquen I’ésitu
nos estudios de Cunliffe & Herring (2005) y de Paricio & Martinez (2010).
Comparando llinglies mayoritaries y minoritaries, observose que les
«pequefies» paecen mas abiertes y granibles na xeneracion d’usos nuevos por
cuenta de movese nel contestu dixital (Gruffyd 2013).

Ensefar Ilinglies minoritaries nun ye cualquier ensefiu

Arnau (2005: 214) repar6 nes fondes diferencies ente los enfoques y les
practiques docentes nes llinglies minoritaries y mayoritaries, afitando que
I’ensefiu de la llingua minoritaria tien un conxutu de retos, dellos propios del
ensefiu de cualquier llingua y otros derivaos «de les sos condiciones de
manifiesta inferiorida nel contestu social, nel espaciu y na valoracién que se-y
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da». Coles mesmes, viose la necesida d’arriquecer I’ensefiu de la llingua
minoritaria dando-y procesos meyores que los de I’idioma mayoritariu: con
actividaes interactivo-esperimentales, tecnoloxia y material diverso, usando la
llingua fuera de los espacios formales (Arnau 2005: 215).

Anque la Xunién Europea vien ufriendo modelos de bones practiques
educatives pa los idiomes minoritarios mas protexios por llei (Van Dongera et
al. 2017), nun hai qu’escaecer qu’en munchos otros casos I’alumnau falante de
llinglies «pequefies» nun atopa na escuela vies d’alfabetizacion -y si, pela cueta,
estremaes formes d’esclusion— (Dooly et al. 2009), riquiendo ent6s otru tipu de
formacion que, tando entamada pola so comunida llinglistica o auténoma-
mente, guei va pasar de xuru per internet.

Dalgunes de les ventayes de trabayar les llinglies minoritaries con y al
traviés de la rede son la so facilida pa formar comunidaes educatives capaces
a crear contenios didacticos (Clark 2008) de manera constante (Cunliffe 2007)
y la so naturaleza collaborativa y social (Mac Uidhilin 2013). Nun estudiu
sobre 47 minories llinglistiques estremaes de dellos continentes indicdse que
la tecnoloxia ufre grandes posibilidaes —positives nos mas de los casos— pal so
ensefiu, con beneficios consistentes en toles comunidaes investigaes, con
independencia del so tamafiu y del so allugamientu xeograficu, rescamplando
la necesidd d’adaptar la tecnoloxia a cada contestu especificu (Galla 2016).
Tamién hai propuestes en cata d’unos principios xenerales d’intervencién
educativa y virtual sobre minories llinguistiques (Rau & Meng-Chien 2007),
na mesma llinia qu’otres (Dooly 2010) consideren estes practiques como
inherentemente complexes y anuncien el surdimientu de nueves metodoloxies
que s’afayen nes soluciones qu’internet ufierta a estos idiomes.

Por acabar d’amosar tola bayura d’enfoques, fai falta ver que dalgunes
investigaciones recoyeron les esperiencies vivies en proyectos especificos
d’ensefiu de llinglies minoritaries caltenios pola alministracion (Odé 2008,
Edwards et al. 2002) y n’otros asemeyaos, xestionaos dende lo privao
(Cunliffe et al. 2018, Jones 2015a, Villa 2002). D’otra miente, estudidse la
combinacion d’estes ferramientes especifiques col usu de les redes sociales
(Cunliffe et al. 2018) y dalgunes otres investigaciones centraronse nel ensefiu
d’esta mena d’idiomes basau na participacién nesos sitios tan comunes
n’internet (Assini 2014, Clothey 2017, Cru 2015, De Graaf et al. 2015, Evas
2014, Johnson 2013, Jones 2015b, Reershemius 2017, Slimane 2008, Wagner
2013): delles, pa estrayer conclusiones bones d’aplicar en modelos
metodoléxicos futuros, analizaron la naturaleza de les interacciones ente
usuarios que s’alfabeticen nuna llingua minoritaria col encontu de les redes
sociales (Reershemius 2017, Clothey 2017, Jones 2015b), mentes qu’Evas
(2014) reflexono alredor de los problemes surdios a cuenta de la supremacia
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de los idiomes mayoritarios nestos puntos d’alcuentru virtual.
1.2. El casu de la llingua asturiana

L’asturianu ta catalogdu como amenazau n’Ethnologue (Simons &
Fennig 2018) y nun grau de peligru de desaniciu definitivu y creciente na
UNESCO —«I’idioma ya nun se depriende como llingua materna nel Ilar y los
falantes mas nuevos pertenecen a la xeneracion paterna»— (Moseley 2010).
Tien una comunida falante de 110.000 persones como llingua principal y de
450.000 como secundaria (Simons & Fennig 2018) y ta sometida a un procesu
de perda d’usos y funcionalidad énte’l castellanu contra’l que se vienen
proponiendo estremaes acciones de proteccion y normalizacion (Garcia-Arias
1976, Xunta 1996, Academia 2018).

Garrando como referencia la comunida auténoma asturiana, que ye au
méas falantes tien, obsérvase que la llegada de lo dixital nun tuvo
especificidaes importantes en comparanza cola so rodiada (tolo mas, una
llixera anticipacion) y si una gran coincidencia cola media espafiola a lo
llargo’l tiempu, conque queda perriba de los niveles globales y un plizcu
perbaxo de los estaos mas tecnol6xicos (comparanza fecha cola informacion
d’Asociacion 2018, World 2018 y Kemp 2018).

Oportunidaes y retos pal asturianu n’internet

Tovia nun se midiere I’impactu de la rede n’Asturies (Asociacion 2018)
y ya se formularen delles reflexones sobre les oportunidaes que-y diba abrir al
asturianu, pola so situacion de minorizacion (Moran 1995). Nesta mesma
llinia, manifestose la necesidd de sofitar la creacion de medios de
comunicacion dafechu n’asturianu, tando tamién ente ellos los encontaos nes
tecnoloxies «nueves» (Xunta 1996: 81).

Mas alantre, volvieron a sorrayase la importancia y les dimensiones
globales y cercanes de los proyectos industriales, sociales, culturales y
politicos que se diben desenvolver nel nuevu mileniu cola llegada d’internet,
reflexonando sobre les posibilidaes qu’ufrien nel casu asturianu, poles sos
particularidaes culturales y pola condicion social debilitada d’esta llingua
(Nufiez 2000: 71-84).

Atbpense tamién na bibliografia otres referencies inespecifiques no que
cinca a esta investigacion, tocantes a ambitos tan estremaos como los
fenémenos neoloxicos rellacionaos cola tecnoloxia (Sauri 2004) o coles
discusiones sociales y politiques en plenu somorgamientu na virtualida
(Garcia & Sanchez 2008).
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Sobre les esperiencies virtuales de la Ilingua asturiana

Nel casu asturianu tamién hebo recoyida d’esperiencies y propuestes de
recomendaciones practiques de mui diferente xéneru depués de los primeros
averamientos a internet de la comunida llingdistica. Dende I’estudiu y I’usu de
ferramienta virtual concreta (Gonzélez-Riafio et al. 2010), a la nueva
terminoloxia del ambitu tecnoloxico-dixital (Iglesias & Yeguas 2014),
pasando pelos peligros qu’acesmen a la moceda na rede (Gonzélez 2014).
Estudiando los vezos de les persones de fala asturiana usuaries de la rede,
concluydse qu’estos representen una resistencia al dominiu de les grandes
llinglies asemeyada a la que se produz presencialmente, pero aprovechando lo
que lo virtual ufierta a la continuida na tresmisién del asturianu (Galan 2014:
210): la creacion d’un espaciu au la llealta llinguistica de la comunida ye
quien a materializase y au la creciente emigracion asturiana atopa un nexu
dixital col so idioma maternu (Galan 2014: 219).

Primeros reflexos dixitales nel ensefiu del asturianu

Cuasique la totalida de reflexones y esperiencies atropaes al pasu pela
bibliografia nel dambitu del ensefiu virtual del asturianu faen referencia a
aportaciones dixitales ocasionales y auxiliares al contestu educativu reglau,
especificamente, a I’asignatura de Llingua Asturiana que s’ufre n’institutos y
escueles. En dellos casos, estldiense les contribuciones xenerales de la
informética y d’internet al ensefiu escolar del asturianu (Guardado 2002,
Ovide 2005, Berros 2008); n’otros, I’analis entra n’aplicaciones especializaes
del mesmu contestu, como’l trabayu cola lliteratura infantil y xuvenil, per aciu
de medios dixitales, dientro de la propia asignatura de Llingua Asturiana
(Berros 2007).

Namés una contribucion periodistica recién recoy6 la demanda social
de programes de formacion integrales acionaos pa I’alfabetizacion de
persones adultes que, davezu, ya conocen y usen parcialmente I’asturianu,
agora movies pola sensibilida énte’l so riesgu de desapaicion (Sediles 2018).

2. METODOLOXIA

Como ya s’espunxo acolumbrando esqueméticamente’l campu d’esta
investigacion, pescanciase qu’hai cuatro PEVA protagonizando les formaciones
en llingua asturiana pela via dixital, arriendes d’otres ferramientes sueltes,
dalgunes d’elles y& ensin activida. Sicasi, mas alantre sedrd necesario
xustificar si esta estremadura ente PEVA Yy otres propuestes tien una base
empirica. Pel so llau, I’estudiu bibliograficu vien de poner enriba la mesa en
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qué llinies tematiques y con qué enfoques metodol6xicos ta investigandose na
asturiana y n’otres comunidaes llinguistiques minoritaries virtualizaes. Poro,
conforme a Riba et al. (2011), lo qu’agora encartia ye formular el problema
d’investigacion y zarrar asina’l so nivel tedrico-conceptual.

En ficies de caracterizar dafechu I’ensefiu virtual del asturianu,
diagnosticalu y, ya d’dltimes, ufri-y delles propuestes de futuru, el trabayu de
campu va dirixise a la formacién de datos que dean consistencia a les respuestes
posibles pa cuatro grandes entrugues alredor de los PEVA: ¢ Cualos son los sos
elementos fundacionales y constitutivos? ;Coémo se desendolquen y caltienen?
¢En qué midida consiguieron los efectos esperaos? ;Qué porvenir tienen?

Nel desenvolvimientu d’estes entrugues d’investigacion, puen
estremase aspectos cualitativos (caracterizar, describir, singularizar, clasificar,
esaminar, esplorar), cuantitativos (midir, cifrar, cuantificar, evaluar
numbéricamente) y otros mas xenéricos (como recoyer o definir). En tou casu,
descartase pa esti trabayu cualquier propuesta basada na confirmacion o
refuga d’hipotesis, que sedria dafechu aprioristica pola falta d’antecedentes
d’investigacion. Abulta muncho més amafosu un disefiu non esperimental
(ensin manexu de variables nin intervencion sobre la realidd) y mestu
(Fabregues et al. 2016: 112), de calter descriptivu y non causal (Riba et al.
2011). EI dispositivu metodoloxicu propuestu consiste na integracién de dos
ferramientes configuraes pa la produccion de datos empiricos y estadisticos,
cualitativos y cuantitativos. Per un llau, un averamientu etnogréficu pente
medies de la observacién y la entrevista. Pel otru, un estudiu evaluativu al
traviés d’un cuestionariu. El periodu estudidu (1996-2019) correspuende al
intervalu que va dende’l que pue considerase’l puntu d’inflexén na medra de
la dixitalizacion n’Asturies y nel mundu hasta’l momentu d’execucion del
mesmu trabayu de campu.

Arriendes de trabayar namés con persones adultes non espuestes a
riesgu especial, qu’ufrieron la so collaboracion activamente y a les que
s’informd de primeres a Gltimes, la investigacion asumié los demas principios
éticos de la European (2011).

2.1. Ferramientes etnografiques

La produccion de datos de calter empiricu pasa nesta investigacion pel
usu de dos ferramientes etnografiques, la observacion directa y la entrevista.

Observacion

Gracies a una primer giieyada xeneral a les posibilidaes de formacion
en llinia de la llingua asturiana, estremarense, amas de dalguna propuesta
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parcial pasada o presente, los cuatro PEVA surdios dientro del periodu
estudidu y que siguen, toos cuatro, n’activo:

- L’alministrdu pola empresa Araz Net, identificAu na investigacion col
cédigu AST.

- Col cddigu INI, el que ye obra de I’asociacion Iniciativa pol Asturianu.

- El dependiente de I’Asociacion Faceira al que se-y consefid’l codigu
FAC.

- POS, xestiondu pol Institutu Asturianu d’Alministracion Publica
«Adolfo Posada».

El disefiu d’observacion organizase dende la prevision d’un escenariu
au I’investigador actGa como un alumnu, percorriendo dende dientro toles
posibilidaes qu’ufre calin de los PEVA: lleendo, faciendo exercicios,
interactuando nos espacios —si los hai— destinaos a ello, etc. Les categories
d’observacion dispunxéronse en tres grandes grupos d’alcuerdu cola tabla 1.

Tabla 1. Categories d’observacion

Entrada, rexistru, modalidaes, niveles.

L’empiezu
y la fin Evaluacion final, certificacion propia o qu’empobina pa una certificacion ayena
pero correspondiente al nivel trabayau.

Los campos principales de conteniu: espresidon escrita, espresion oral,
comprension llectora, comprension auditiva, sociollingliistica, usu artisticu de la
llingua. Dosificacion, combinacion.

El proyectu
formativu | Les fontes d’informacidn: testos, imaxenes, videos, audiciones, xuegos, etc.

Les actividaes: bayura, adaptacion al nivel, informacién y contenios. Presencia
d’autoevaluaciones y/o correcciones automatiques.

La navegacion y la presentacion: llinguaxe, axilida, tresparencia, intuitivida,
visibilidd del conxuntu dende cualquier puntu, retornabilida, indiz, alda,
Elfluyir  linformacién de requisitos técnicos, posibilid d’adaptar la navegacion a los
internu gustos del alumnau, disefiu, calida de la Ilingua, actualizacién tecnoldxica.

Les audes esternes y la conexén del cursu con otres fontes.

Entrevista

La segunda de les ferramientes cualitatives d’esta investigacion, con
una configuracion inspirada na observacion previamente planificada y
executada, ye una entrevista que, segun Fabregues et al. (2016), podia
clasificase como llonxitudinal, retrospectiva, semiestructurada, individual,
focalizada, en profundidd y directiva.

Les persones entrevistaes escoyéronse en ficies de recoyer les mas de les
miraes y vivencies. Pa ello, garantizose que los 3 tipos de funciones desenvueltes
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tuvieren presentes nel estudiu de cada PEVA: la funcion promotora (P), centrada
na concepcion del programa y la so planificacion global; la desenvolvedora (D),
al traviés de la que se configuren o tresformen los PEVA nos planos pedagdxicu,
filoloxicu o informaticu; y la docente (E), na qu’entren toles ocupaciones propies
de les persones ensefiantes: tutoria, actividaes, evaluacion, ente méas otres. A
cuenta d’identificar toles entrevistes, consefidronse col mesmu cddigu que’l PEVA
nel que tdn y un orde de realizacion.

Pola concentracién de funciones que desenvolvieron dalgunes de les 12
persones entrevistaes (3 en cada PEVA), la muestra representa un total de 22
funciones. Asina: I’informante Astl desenvolvid les funciones Py D, Ast2 (P, D
y E), Ast3 (E), Inil (P, Dy E), Ini2 (E), Ini3 (E), Posl (P), Pos2 (D y E), Pos3 (D
y E), Facl (P y D), Fac2 (P, D y E) y Fac3 (D). Sabiendo que I’universu
estadisticu yera de 16 persones (con 27 funciones desenvueltes), pue dicise que
la muestra escoyida foi arrogante.

La entrevista componse de 8 entrugues, catna d’elles encontada en 5
cuestiones optatives pensaes p’audar a esplorar y p’algamar la mayor cantida
d’informacion, multiplicando les unidaes de recoyida hasta 40. Sicasi, la
naturaleza d’esta ferramienta, obliga a prever el surdimientu d’otros datos non
categorizaos o de rellatos qu’amiesten delles de les cuestiones plantegaes nel
disefiu. Nesi sen, al envolcalu pal so estudiu inmediatu, cuadrdse’l conteniu de
les unidaes de recoyida coles categories analitiques disefiaes, conforme a lo
dispuesto na tabla 2, au tamién se consefia pa qué funciones concretes van
empobinaes les entrugues.

Tabla 2. Entrugues y unidaes de recoyida de la entrevista,
formulaes como categories analitiques

Tipu d’entida promotora
Antecedentes, P imoli llaci dientro de la entidé
contestu y surdimientu ersqnes imp |c§esy re amon_es, ientro de la entida
del PEVA Oxetivos y funciones de la entida
Principales actividaes de la entida

(funcién P) . .
Tresformaciones na entida al desenvolver el PEVA

Razones Razones tocantes a la normalizacidn llingtistica
pa desenvolver Razones de tipu educativu

el PEVA Razones culturales
Razones llaborales

funcionesP,Dy E . L
( yE) Razones identitaries y otres

Influyencies dientro y fuera d’Asturies
Planificacion Oxetivos y fases
del trabayu PUblicu pal qu’empobina’l PEVA
(funciones Py D) | Formatos d’aplicacion previstos
Perspectives primeres
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Equipu humanu y perfiles

Medios Tecno.l(,)xm N

Dotacion econémica

Collaboraciones esternes cola entida promotora
Nuna situacion ideal, medios deseables

(funciones Py D)

Competencia llingiistica
Competencies de los | Competencia educativa
desenvolvedores | competencia dixital
(funciones P, Dy E) | Integracion de competencies y coordinacion
Claves d’ésitu, puntos fuertes, orixinalida

Funciones de les persones ensefiantes

Coordinacién ente ensefiantes

Aportaciones docentes al axuste/disefiu del PEVA

Esta vivencia docente en comparanza con otres estremaes
Dificultaes y problemes

Trabayu docente

(funcién E)

Descripcion y razones

Planificacion de les tresformaciones

Influyencies

Rellacion cola evolucion personal-profesional del equipu
Prevision de tresformaciones futures

Tresformaciones

(funciones D y E)

Evaluacidn cuantitativa
Evaluacion global, | Evaluacion comparativa con otres esperiencies asemeyaes

conclusiones Evaluacion comparativa cola evolucion del ensefiu virtual
(funciones P, Dy E) |Evaluacion comparativa con cursos de llinglies mayoritaries
Porvenir

2.2. Ferramienta evaluativa

Pa la parte evaluativa del dispositivu metodoloxicu, diséfase una
ferramienta selectiva y estadistica, tresversal y de busca (Riba et al. 2011), un
cuestionariu que tien nel control de la fiabilida de la estrapolacion y na so
consistencia interna (Fabregues et al. 2016: 36) los principales argumentos de
validez esterna.

La propuesta consiste en recoyer opiniones espertes d’individuos
directamente implicaos nel ensefiu del idioma, apurriéndo-yos primero les
vies d’entrada a caun de los PEVA y pidiéndo-yos que los evalten darréu de
visitalos y probalos. La muestra estratificose d’esta miente: formadores en
cursos programaos fuera de los niveles reglaos (F), profesordu de Llingua
Asturiana en Primaria (M), en Secundaria (P), personal docente-investigador
de la Universidd d’Uviéu (U) y persones emplegaes nos servicios de
normalizacion llinglistica (N). Pa calcular el tamafiu del universu a estudiar,
dao que son plantiyes variables, fixose la media arrendondiada de los valores
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maximos y minimos rexistraos nos tres afios postreros, cosa qu’igud un total
de 306 individuos: F=17, M=188, N=76, U=10 y N=15. Magar qu’un bon
nimberu de profesionales taben en dellos de los estratos, determindse una
adscripcion namas (la més frecuente, intensa o actual).

Nel manexu de la muestra escoydse una estratexa de minimizacion del
error por estrapolaciéom esterna (Fabregues et al. 2016: 46) de los resultaos
(au p=g=0.5, marxe d’error =0.05 y nivel de confianza =0.95). L oxetivu nel
disefiu d’investigacion yera qu’esti valor nun xubiere del 15% pa poder
escoyer con seguranza estadistica tolos resultaos superiores al 65%. Al empar,
y anque enxamas tuvo previstu un posible analis por estratos (implicaria velos
como variable independiente), asegurdse I’equilibriu de la estratificacién
fixando un error por estrapolacion méaximu del 30% en cualquier estratu y una
diferencia enxamas mayor al 5% ente ellos. Al cabu, consiguios 63
cuestionarios validos (F=10, M=19, N=18, U=7 y N=9), l’error por
estrapolacion pal conxuntu ameyoré muncho’l disefiu, con un 11%, y
I’equilibru de la estratificacion quedo bien afitau con un 20,8%+0,5% nesti
datu. Otramiente, en cata de I’aleatorieda del estudiu, pidi6se la collaboracion
al 100% d’individuos nos estratos mas pequefios (F, U y N), mentes qu’en My
N fixéronse 30 y 30 pidimientos elixios al azar ente les 58 sefies de corréu
electronicu compilaes en M y les 43 en N. Enantes d’ello, fixérase un llaméau
publicu en redes sociales xenerales y especializaes.

En prevision de trabayar con una muestra bultable, considerése
amafioso traducir numbéricante la informacion y, pa ello, usdse una escala
tipu Likert de 5 valores (au 0 ye «dafechu en desalcuerdu» y 4 ye «dafechu
d’alcuerdu») en 115 de les 124 cuestiones qu’igtien el cuestionariu. Aparte, 4
entrugues garraron datos identificativos y otres 5 compilaron critiques y/o
propuestes. La tabla 3 recueye la organizacién xeneral d’esta ferramienta.

Tabla 3. Secciones del cuestionariu

Primera Identificacion de la persona encuestada
Segunda Razones pa escoyer un PEVA (cuestiones 1-10)

Tercera Compa_lran_za ente Ic_)s alumnaos de cursos de llinglies minoritaries y

mayoritaries (cuestiones 11-15)

Cuarta Evaluacion d’INI (cuestiones 16-40)

Quinta Evaluacion de FAC (cuestiones 41-65)

Sesta Evaluacion de POS (cuestiones 66-90)
Séptima Evaluacion d’AST (cuestiones 91-115)

Octava Considerances de conxuntu (cuestiones 116-120)
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En ficies de destacar delles idees xenerales, iguaronse unos indicadores
conglomeraos. A partir de les secciones 2 y 3 de la ferramienta, disefidse una
primer xeneracion d’ellos pa englobar en tres tipos los motivos polos que, al
ver de les persones encuestaes, la xente quier formase al traviés d’un PEVA:
identitarios (M), llaborales (ML) y culturales (MC). Coles cuestiones
correspondientes al estudiu detalldu de los PEVA (secciones 4 a 7) tresnaronse
dellos indicadores mas, tocantes a la calidd de dellos aspectos: conteniu
(CON), actividaes (ACT), navegacion (NAV), disefiu (DIS), sofitu pedagoxicu
(SOF) y valoracién global (1VA).

Como midimientu de la consistencia y la fiabilida del cuestionariu,
I’Alfa de Cronbach ufrié un nivel escelente (¢=0.98), qu’inda foi méas altu
(0=0.99) amestando a les 115 cuestiones n’escala los 9 indicadores
numbéricos calculaos a partir d’elles y que tan acabantes de presentase.

3. AVERAMIENTU ETNOGRAFICU

Esta primer parte de la discusion de los resultaos, centrada nos datos
empiricos, béasase nel material producio coles dos ferramientes de mena
etnografica de la investigacion: la observacion y la entrevista. De primeres,
propdnense unes notes cronoloxiques del ambitu estudidu, pa siguir con una
caracterizacion de los PEVA y zarrar con dellos apuntes alredor de los motivos
y les circunstancies polos que surdieron y siguen n’activo glei.

3.1. Notes pa una cronoloxia del asturianu y el so ensefiu na rede

Nel afiu 1995 ya se rexistraben interacciones virtuales con vocacion
didactica alredor de la Ilingua asturiana, comunicaciones de tipu
metallinglisticu ente persones que taben fuera y dientro d’Asturies (informa
Ast2) encontaes nuna d’aquelles primeres formes d’alcuentru dixital: les
llistes de corréu. Al afiu viniente diba entainase pel camin abiertu. Asina
surdia Soc.Culture.Asturies, la edicién asturiana d’otru tipu de llista d’Usenet,
esta de distribucién, a la que ya-y diben mandando dalgo otres llingies y
cultures. De forma asemeyada, IRC (Internet Relay Chat) abriere la canal
#AsturiEs, que tamién diba promover el discutiniu, munches vegaes de calter
interformativu, sobre I’asturianu (Astl, Ast2). Per eses mesmes dates, Astl y
Ast2, que vien cierta demanda pa ello, ya entamaren el trabayu pa crear AST,
el primer PEVA, que diba apaecer n’avientu de 1997; meses primero, ya
empecipiare I’activida n’Asturia, el portal au afier6 AST, pero tamién el
buscador Ulos y la tienda Asturshop. Llingua-list, otra llista de corréu
electrénicu maés, esta si especifica pa falar del asturianu, complemento les

@ ;CE/{IM ”ﬂwm 122 (2020): 165-196 1SSN: 0212-0534 —elIssN: 2174-9612 DoI:10.17811/LLAA122.2020.165-196


https://doi.org/10.17811/llaa.122.2020.165-196

L’ENSENU VIRTUAL DE LA LLINGUA ASTURIANA (1996-2019) 179

funciones d’AST a lo llargo de los sos tres primeros afios de vida, anque nun
fore la so mision esclusiva y, de fechu, siguiere activa depués d’ello (Astl,
Ast2). En paralelo, otra ferramienta didactica llegare a tresnase naquel afiu
1997, pero nun cuay6 igual qu’AST y acab0 arrequexada nun espaciu homau
La Fueya d’Asturies, que foi perdiendo visibilida hasta desapaecer (Ast2).

Los afios centrales de los noventa condensaron dellos fechos
d’importancia sociollingistica y que son contestuales pal oxetu d’esti estudiu
segun informen Astl, Ast2, Ast3, Ini3 y Pos2: la presencia del asturianismu na
Xunta Xeneral (1991-1999), el primer casu de demanda d’oficialida pal
asturianu nun partiu estatal (1zquierda Xunida, elecciones de 1995), el Pactu pol
Autogobiernu y la Oficialida (1995), I’apaicion del selmanariu Les Noticies
(1996), les declaraciones d’oficialidd en dellos conceyos (dende 1997),
I’aprobacion de la Llei d’Usu y Promocion (1998) y I’asoleyamientu de la
gramatica normativa (GLLA) (1998). La reforma ensin oficialida del estatutu
d’autonomia d’Asturies (1999) frustra esti periodu d’esperances asturianistes,
que remata tamién col arrampufiamientu de la llicencia a Radio Sele (1999)
(Inil), emisora dafechu n’asturianu que llevaba emitiendo dende 1986.

Dando continuid4 a la tendencia esponencial na dixitalizacion de la
socieda nos noventa postreros, los cuatro primeros afios del sieglu XXI siguen
siendo tiempu de foros y buscadores, del espaciu web 1.0 y les sos paxines
estatiques (resume Ast2). En rellacion col ensefiu y la presencia social del
asturianu, namas va haber una noveda importante nesti periodu: I’apaicion del
Diccionariu de I’Academia de la Llingua Asturiana (DALLA) a finales de 2000
(Ast2, Pos3). Nel planu politicu, ya en 2003, el PSOE forma gobiernu con
Izquierda Xunida - Bloque por Asturies y el papel institucional del asturianu
crez (Ast3); al empar, surde’l primer serviciu de normalizacién llinglistica
d’un conceyu (Xixo6n) (Ast3, Inil). Al otru afiu, I’Institutu «Adolfo Posada»
(con rangu de direccion xeneral del Gobiernu del Principdu d’Asturies)
entama’l llabor pa formar el segundu PEVA n’orde cronoldxicu: POS, qu’entra
en funcionamientu en 2005 dirixéndose de mano a les y los trabayadores del
Principau d’Asturies y, mas alantre, a otros colectivos (Posl, Pos2). Cuasimente
al empar, apruébase’l que ye hasta glei I’Gnicu plan de normalizacion
llinguistica autondmicu (2005-2007), nel qu’hai cuatro acciones previstes nel
dominiu formativu, una d’elles pensada pa POS (Pos1).

Coles emisiones de la Radiotelevision del Principau d’Asturies
practicamente escaecies del asturianu dende’l so primer momentu (2006)
n’opinion de dellos informantes, el segundu llustru del sieglu xxi trescurre
ensin grandes novedaes pa la normalizacion y I’ensefiu (Inil, Facl), quitando
que col so inxerimientu nel espaciu européu, la Universida d’Uviéu cambid
los titulos propios d’espertu y especialista en llingua asturiana por una
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mencion en maxisteriu y un minor nes filoloxies (Ast3, Inil, Ini2). Nesi
escenariu d’invariabilidd social del asturianu pero de maximu ritmu de
dixitalizacion surden ferramientes como’l traductor y conxugador Eslema y
les versiones virtuales del DALLA y del Diccionario General de la Lengua
Asturiana.

Ya nesta segunda década del sieglu xxI, I’apaicién d’INI y FAC, los
PEVA caberos hasta guei, va ser la principal noveda nesti dominiu. Dende la
nacencia d’Iniciativa pol Asturianu, los formadores de los cursos d’esta
asociacion taben mandando-y abondo a la rede (Inil, Ini2, Ini3) y namé&s unos
meses depués (2012), fechu’l volcau de contenios a una plataforma d’aules
virtuales, INI configurabase cuasique netu a como ye anguafio. Pel so llau,
I’asociacion lleonesa Faceira asoleya en 2012 el so manual de gramaética
Xurdir (Facl, Fac2), qu’en 2013 diba complementase con actividaes,
tresnando una combinacién que, alministrada pela via dixital, perfai lo que
yeray ye FAC (Fac3).

Dende ento6s hasta agora —segun apunten los protagonistes de los Gltimos
PEVA desendolcaos—, el voluntarismu domina la xera d’atender toos estos
programes igual que fai 22 afios promovié I’entamu d’AST (Astl, Ast2), cola
mesma ruinda de medios y les mesmes dificultaes pa consiguir poner en manes
especialistes estos desenvolvimientos (Fac2, Inil, Ini2, Ini3). Nel llustru
postreru, col emplegu intensificau de tou tipu de redes sociales y espacios web
4.0, apaecen delles ferramientes qu’abren posibilidaes futures pal ensefiu virtual
del asturianu. Asina, envereden nesi sen: un cursu cenciellu na plataforma
d’autodeprendimientu de llinglies Memrise, una canal en Youtube con dalgunes
pieces formatives o dellos perfiles de Twitter y Facebook nos que s’alderica o,
inclusive, s’apurren conseyos d’usu del asturianu.

3.2. Qué ye y qué nun ye un PEVA

La idea de PEVA, como formatu pedagOxicu concretu que ya se
presuponia nel disefiu d’investigacién, ye bona de desllindar agora, a la lluz
de los datos producios etnograficamente. Al ver de los informantes, qu’usen
soluciones como «cursu», «plataforma» o «programa», pa falar de lo qu’equi
se consefid como PEVA, han dase unes caracteristiques basiques que valen de
finxos nesti «desllinde». Un PEVA, entds, sedria siempre un productu con
vocacion de completitt nel oxetivu final d’alfabetizar o audar a ello, que tien
teoria y préctica y una organizacion estructurada. Con estes cuestiones
cuantitatives, una cualitativa: la formacién ha tener una carga bultable, de
delles decenes d’hores.

Dientro d’esta nocion xeneral, la comprensién de la bayura de
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presentaciones de los PEVA, fai interesante clasificalos de delles maneres.
Mirando la forma xuridica de les entidaes tres de los PEVA, atopense 2
asociaciones, 1 institucion puablica y 1 empresa. Les dos asociaciones,
Iniciativa pol Asturianu (responsable d’INI) y Faceira (de FAC), nun
recibieron adda institucional nenguna, anque la primera d’elles cobra una tasa
simbolica d’inscripcion al PEVA. La empresa Araz Net (AST) si vien
algamando cuasi-afialmente dalguna aportacién publica a la promocién del
asturianu pol espaciu au s’inclui’l PEVA (pero non especificamente pa elli).
POS, dependiente del Institutu Asturianu d’Alministracion Puablica «Adolfo
Posada» (gque ye una entida dedicada a la formacion), financiase directamente
con un dineru pablico (Posl) que nel so momentu d’entamu facilitd’l llabor
profesional (al ver de Pos2 y Pos3) de, ente otro, una empresa tecnoloxica,
dos actores qu’interpretaron delles situaciones didactiques y dos maestros
espertos n’asturianu qu’estructuraron y escribieron tolos contenios.

Reparando na forma d’accesu y navegacion, 2 PEVA son dafechu llibres
y ensin sesion personalizada (FAC y AST) y 2 precisen de clave y rexistru
d’usuariu (IN1'y POS). Estes mesmes dos pareyes caltiénense atendiendo pa la
posibilida de certificar la conocencia algamada al rematar y pal criteriu de
cantida de niveles (1 o 2), dalgo qu’informa de la fondura y la proyeccion de
la propuesta pedagdxica d’INI, pero sobre manera de POS. Cola tutorizacion
como criteriu, namas INI caltuvo siempre esta posibilida, anque, en dellos
momentos, tamién la tuvieron AST y POS, esti Gltimu d’una forma dafechu
profesional. En cuantes a la collaboracion con otres entidaes diferentes a les
promotores pa dalguna fase del so desendolcu, dos PEVA tienen dalgln tipu
d’esperiencia: INI (que caltién un alcuerdu de formacion cola Academia de la
Llingua Asturiana que ye estensivu al so PEVA) y POS (que, como se dixo,
coordind axentes mui estremaos na so creacion).

El paisaxe interior observau nestos PEVA y la so funcionalid tamién son
desiguales. D’una mano, la simplicida d’AST y FAC favorez muncho la
navegacion, que ye intuitiva en dambos casos, anque la imaxe probe de FAC
nun adda a tener una esperiencia prestosa, cosa qu’AST si ufre. N’INI, anque
tien la ventaya d’usar una plataforma corriente y, poro, reconocible, rescamplen
les anuncies publicitaries que torguen el fluyir pela paxina, mentes que’l disefiu,
poco o nada personalizau, resulta mui friu, poco afayadizu. POS, que ye’l PEVA
fundamentau nel desendolcu de contenios y formes més curiosu, tien anguafio
un grave problema d’obsolescencia qu’amala la navegabilida, condicionada por
duplicao: pola plataforma base na que tan asitiaos los componentes y pola
dependencia de la tecnoloxia Flash, que y& taba a piques de quedar desaniciada
nel momentu de la observacion equi fecha.

Pela boca de los informantes pue falase tamién d’una xenealoxia de
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los PEVA: Facl, Fac2 y Fac3 reconocen la influyencia directa d’AST en FAC
y toles otres persones entrevistaes afirmen conocer la posicion pionera
d’AST. Tan allargada cronoléxicamente ye la presencia d’esti PEVA, que
nuna de les entrevistes (Pos3) rellatdse gqu’esta mesma persona trabayare
dacuando nel desendolcu, afios primero, d’AST. Nesti aspectu temporal, hai
que recoyer les evoluciones principales vivies na forma de xestionar estos
programes. En 1999, AST modificdbase (Astl) p’afayase nes novedaes
normatives trayies pola GLLA. N’ochobre de 2000 los exercicios del cursu
pasen a ser d’autocorreccion y hai un cambéu de tutor, que diba caltenese
d’ehi a 2004 y, p’acabu, otru cambéu mas de tutor d’entds a 2008, cuando’l
cursu dexa de tenelu definitivamente (Ast2, Ast3). POS, depués d’unos afios
con diferentes tutores al cargu de la direccion pedagoxica del cursu, en
2011, metanes d’una gran crisis gubernamental y presupuestaria, dexa de
tener esti sofitu (Pos3) pasando a ser, d’ehi al afiu 2018 (cuando Iu
recupera), un cursu d’autodeprendimientu (Posl). Otra de les grandes
tresformaciones observaes nesti dominiu cinca tamién al desenvolvimientu
de POS, que surdi6 como sitiu de formacion n’asturianu pa les y los
trabayadores de les instituciones publiques autondmiques (Pos2, Pos3) y
acab6 asumiendo otres aplicaciones: nes comunidaes asturianes na diaspora,
na radiotelevision, en dalgunos conceyos y tamién, inclusive n’abierto
(Pos1), como Mooc ensin certificacion.

3.3. La dixitalizacién d’una volunta colectiva

En cuantes a la mena de puablicu al que, segin el xuiciu de los 12
informantes entrevistaos, querien unviar los sos PEVA, I’alcuerdu ye total: les
persones que se sienten movies a deprender la llingua asturiana amosarien
posiciones afectives en diferentes graos, seya por «militancia» (Fac2) o
porque-yos prestaria reapropiase d’un idioma que ya «ye de so» (Ast3) pero
gue nun dominen pola mor de les poques oportunidaes alfabetizadores que se-
yos presentaren (Ini2, Ini3, Facl). Apunt6se tamién como motivu, anque con
menos frecuencia, la necesida de conexon cola realida asturiana de les
persones inmigraes (Ast3) y cuasique tolos informantes vieron como otra
causa posible’l deséu de caltener la rellacion «cola so cultura» en persones
emigraes d’Asturies y Lledn. Cuasi la meta de los entrevistaos reconocieron
que nel tiempu mas recién hai ciertu enclin al espoxigue de la demanda
basada nes esperances llaborales, sobre manera darréu de I’amplificacion del
discutiniu social alredor de la oficialida del idioma. Otres razones mas lligaes
a la carrera profesional o a «facer curriculum vitae» atoparon apoyu, sobre too
nes entrevistes tocantes a POS, un programa que, como ya se dixo, ta mui
rellacionau cola funcion publica dende la so concepcidén mesma.
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En xeneral, la competencia dixital de los promotores de los PEVA suel
ser la més especializada y la menos tresversal y, asina, si en POS foi una
empresa esterna la que desenvolvio esta parte, n”’AST y en FAC namas
contaron con una persona que pudiere encargase de la programacion
informética (Astl y Fac3). Pel so llau, INI, qu’asentd nuna plataforma pre-
programada, nin siquier tuvo nengln especialista. Pela cueta, les
competencies llingiistica y docente apecen mas comparties dientro de los
PEVA. Otramiente, fai falta consefiar que nes 12 entrevistes feches asegurose
que nenguna de les persones participantes tenia esperiencia nin formacion
especifica n’e-learning nel momentu d’entamar el so PEVA, dalgo que, al ver
de los informantes, tampoco nun camud6 muncho na actualida.

Tolos entrevistaos y, poro, protagonistes d’estos PEVA, tan contentos
cola aportacion realizada anque, n’INI, AST y FAC, apréciase una satisfaccion
relativa, basada nel reconocimientu de la humidd de medios y na
correspondiente moderacion del enfotu puestu nello. Anque satisfechos mas
pol aspectu cualitativu qu’implica la so propia presencia na rede, tamién
rescamplaron cuantitativamente’l so impactu en tres de los PEVA, nos que
dispunxeren dalgin mecanismu pa midir el nimberu de persones que pasaron
per ellos: AST, INI'y POS (Astl, Ini2, Ini3, Posl, Pos2, Pos3).

Anque hasta nos trabayadores de la iniciativa mas profesionalizada
(POS) queden reconocies dosis d’ilusion y voluntarismu estraordinaries a
cuenta de la so rellacion «militante» cola llingua asturiana (Pos2 y Pos3),
nel restu esti calter inda s’intensifica (Astl, Ast2, Ast3, Inil, Ini2, Ini3,
Facl, Fac2 y Fac3). La so traduccion inmediata ye la falta de tiempu
disponible que dedica-y al PEVA (por entrar en disputa col so tiempu
llaboral) y de tecnoloxia y d’estructures organizatives que son propies de
los contestos profesionales y non asina de los informales. Como diz Ast2:
«si llegamos a dedicanos a esto de verda, agora tdbemos falando d’otres
coses». Xuntos nestes mesmes circunstancies, caltiénse I’alcuerdu de los
informantes d’estos tres PEVA al sorrayar los dos grandes motivos
qu’emburriaron a cada entida promotora: el voluntarismu asociau a la toma
de conciencia del riesgu de desaniciu del idioma («a la militancia», diz de
nueves Astl) y I’interés por facer publica la esistencia de la llingua nuna
sociedd dixitalizada, cosa que suel espresase en términos de
«normalizacion llinguistica» (Ast3, Ini2, Ini3, Facl y Fac2) menos nel
casu de Facl, que quier mas velo como dalgo anterior a eso, como un
glayiu d’esistencia, porque «ensin apoyu institucional nun pue falase de
normalizar». Nesi sen, hai que rescamplar que les entidaes que promueven
INI'y FAC son asociaciones que se reconocen «en defensa» de los drechos
de les persones que quieren falar esta llingua (Inil, Fac2).
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4, ESTUDIU EVALUATIVU

Como ya s’espunxo nel disefiu metodoldxicu, la escoyeta de la muestra pal
cuestionariu respuende a una idea d’estratificacion, pero en nengln casu quixo
facese del oficiu una variable independiente: por eso la esposicion de datos que
vien darréu namés apunta pal conxuntu de la muestra. En ficies de conocer les
tendencies principales, calcularonse los porcentaxes algamaos por cada respuesta
en calna de les 115 cuestiones n’escala (de 0 a 4), pero tamién por estos dos
conglomeraos xenerales: los desalcuerdos (que xunten los valores 0 y 1) y los
alcuerdos (3 y 4), dexando nun marxe d’indefinicion el valor 2, que yera’l central
ente les opciones de respuesta.

Al querer analizar naméas los resultaos con garantia d’estrapolacion,
eshillaronse pa esti estudiu evaluativu les cuestiones qu’algamaron un 62%
d’alcuerdu o de desalcuerdu. Esta decision asegura un apoyu mayoritariu (d’ente’l
51%, nel casu peor, y el 72%, nel meyor) na cuestién seleccionada.

La primer parte del cuestionariu, que recueye los datos personales de los
participantes, vuelve una informacion acordies coles idees d’estratificacion
equilibrada y d’aleatorieda defendies na escoyeta de la muestra. Asina, anque la
eda media del conxuntu ye de 42.21 afios (S=10.03, Cv=0.24) y la distribucion
por sexos ye de 34 muyeres y 29 homes, nos estratos estos datos axustense a la
especificida que representen: nos &ambitos mas feminizaos (profesorau de primaria
y secundaria) configuraronse estratos con mayoria clara de muyeres, mentes que
nos mas masculinizaos (profesorau universitario y de cursos non reglaos) asocede
lo contrario. Coles mesmes, el profesorau universitario ye’l mas mayor (54 afios)
y el de primaria, como ye manifiesto, el mas mozo (36).

Na segunda seccion del cuestionariu, sobre los motivos de les persones que
faen cursos d’asturianu segun el ver d’estos colectivos, lleguen al 90% d’alcuerdu
«pa enantar la so cultura asturiana» y «por razones afectives o identitaries» (esta,
con un 63% dafechu d’acuerdu). «Pa falalu o escribilu meyor» llega al 89%
d’alcuerdu y «pa caltenelu» recueye un 78%. «Por desixencia Ilaboral» tien, pela
cueta, un 84% de desalcuerdu. Na tercer parte, au sigue estudiandose la demanda
de los PEVA comparando I’alumndu de cursos de llinglies mayoritaries y
minoritaries, toles cuestiones rexistraron alcuerdos consistentes. EI 100% cuida
que nos cursos de llinglies mayoritaries «hai un interés llaboral» en «busca de
certificacion», tando’l 92% vy el 90% dafechu d’alcuerdu nun y n’otru
entecominau. Que nos cursos de llinglies minoritaries «hai esmoliciones afectives,
identitaries o patrimoniales» algama’l 89% d’alcuerdu (70% dafechu) mentes que
«féense p’acabar cultivandoles nel ambitu personal y artisticu» aunidé un 76%
d’alcuerdu y «suel haber un alumnéu ya rellacionao cola llingua a deprender, que
quier alfabetizase», un 71%. Coles respuestes d’estes dos secciones, calculdse que

@ ;CE/{IM ”ﬂwm 122 (2020): 165-196 1SSN: 0212-0534 —elIssN: 2174-9612 DoI:10.17811/LLAA122.2020.165-196


https://doi.org/10.17811/llaa.122.2020.165-196

L’ENSENU VIRTUAL DE LA LLINGUA ASTURIANA (1996-2019) 185

los motivos identitarios (MI) algamen el 84% d’alcuerdu y el 62% los culturales
(MC), mentes que los llaborales (ML) saquen el 78%, pero de desalcuerdu.

Tabla 4. Cuestiones tipu Likert sobre los PEVA, cola so numberacién pa cada casu

ENUNCIAU DE LA CUESTION INI | FAC | POS | AST
El cursu trabaya abondo y bien la espresin escrita 16 41 66 91
El cursu trabaya abondo y bien la espresion oral 17 42 67 92
El cursu trabaya abondo y bien la comprension llectora 18 43 68 93
El cursu trabaya abondo y bien la comprension auditiva 19 44 69 94
Los contenios tan bien combinaos y dosificaos 20 45 70 95
La informacion preséntase con Ilinguaxe amafioso 21 46 71 96
El cursu tien informacion complementario de calida 22 47 72 97
Les actividaes son les afayadices y tan bien planiaes 23 48 73 98
Hai bones actividaes collaboratives pa trabayar en rede 24 49 74 99
Esiste un indiz o directoriu qu’informa y orienta bien 25 50 75 | 100
La navegacion ye axil y vase bien d’unes partes pa otres 26 51 76 | 101
Ufrese informacion sobre les necesidages de software 27 52 77 | 102
Tien una atda manuable y bona d’atopar 28 53 78 | 103
Llegar al cursu, empezalu y/o rexistrase ye cenciello 29 54 79 104
Les coses tan asitiaes y funcionen de forma loxica 30 55 80 | 105
Pue axustase I’apariencia a les preferencies del alumnau 31 56 81 | 106
El disefiu ye afayadizu y favorez navegar y concentrase 32 57 82 | 107
Esiste la posibilida de trabayar de forma tutorizada 33 58 83 | 108
Hai autoevaluaciones bien planiaes pa potenciar I’ensefiu 34 59 84 109
Ufrese una evaluacion esterna que fai bon midimientu 35 60 85 110
El cursu amuesa un asturianu bayurosu y correctu 36 61 86 111
El cursu algama los meyores estandares tecnoldxicos 37 62 87 | 112
El cursu algama los meyores estandares pedagoxicos 38 63 88 113

Na cuarta seccion, dedicada al estudiu d’INI, tres cuestiones consiguieron
numberos enforma sdlidos na estadistica global. La 36 (sigase pela tabla 4)
algama’l 75% d’alcuerdu, mentes que la 16 y la 23 saquen el 63%. Sobre un
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méaximu de 4 puntos, los indicadores globales pa INI son de 2.27 en contenios
(CON), 2.53 n’actividaes (ACT), 2.27 en navegacion (NAV), 2.12 en disefiu
(DIS) y 2.43 en sofitu pedagoxicu (SOF). El so indiz de valoracion xeneral
(IVA), midiu sobre 10, ye de 5.96 puntos (5=1.76, Cv=0.30).

Nel apartdu viniente, pal analis de FAC, rexistraronse niveles altos de
desalcuerdu: 81% na cuestion 44; 79% en 47 y 60; 76% en 58, 49y 42; 73%
na cuestion 62; 65% en 56; 63% en 63; y 62% en 52. Pela cueta, esiste un
alcuerdu positivu y sélidu na cuestién 54, con un 79%. Los pardmetros
xenerales de FAC foron: CON=1.43, ACT=1.35, NAV=1.99, DIS=1.60 y
SOF=0.68. Pel so llau, VA algamd los 3.58 puntos (S=1.53, CV=0.43).

Y& na sesta seccion del cuestionariu, sobre POS, toles cuestiones que
presenten fuercia estadistica son positives. Con un 87% d’alcuerdu
alcuéntrase la numberu 66; un 84% tienen la 71 y la 86; un 83% la 84; un
79% la 68; un 78% la 73; un 76% la 70 y la 75; un 75% la 88; un 67% la
cuestion 82; un 65% la 87; y un 63% la 80 y la 85. Les cifres globales de
POS son: CON=2.88, ACT=2.73, NAV=2.48, DIS=2.70 y SOF=2.66. La
valoracion xeneral (1VA) foi un 7.58 (5=1.60, Cv=0.21).

No tocante a AST, nel sépitmu apartau, hai dellos alcuerdos globales
en sen positivu. El 86% (60% dafechu d’alcuerdu) cola cuestion 104; el
81% cola 111; el 75% cola 101; el 71% cola 105; el 68% cola 91; el 65%
cola 96; y el 62% cola 100. Obsérvense equi tamién informaciones
estadistiques fuertes en sen negativu y, asina, el 78% ta en desalcuerdu
cola cuestion 110; el 76% cola 108; el 71% cola 92; y el 62% cola 99. Les
midies conglomeraes p’AST son: CON=2.02, ACT=2.20, NAV=2.65,
DIS=2.42 y SOF=0.78. En xunto, IVA=5.55 (5=1.37, CV=0.25).

Na seccion octava del cuestionariu, d’entrugues xenerales sobre los
PEVA, hai desalcuerdos sonces (pal nuesu compromisu de bona estrapolacion)
nes cuestiones tocantes a la valoracion global del desenvolvimientu
tecnoloxicu y pedagoxicu (116 y 117) d’estos programes. Mentanto, la
cuestion que cinca a la profesionalida y a la modernida de la imaxe de los
PEVA (118) tamién collecha un resultdu dondu, pero positivu. L’impactu que
los PEVA tienen sobre la normalizacion (119), si entra bien nes cifres
consideraes estadisticamente consistentes nesti estudiu, con un 79%
d’alcuerdu (59% dafechu d’alcuerdu).

Miraos en xunto, 14 de los 20 indicadores estudiaos (5 indicadores en caun
de los 4 PEVA) tan «aprobaos» al consiguir 2 0 mas puntos. Na media individual
d’estos 5 indicadores vese que, menos en SOF=1.64, siempre se superen los 2
puntos, siendo’l méximu NAV=2.34. Més en xeneral tovia, la media d’IVA nos
cuatro PEVA ye 5.67, quedando dos d’ellos cuasi nesi mesmu nivel de valoracion
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(INI' +0.28 y AST -0.12) y otros dos mui llofie d’elli, unu perriba y otru perbaxo:
POS (+1.91) y FAC (-2.09).

Lleendo comparativamente los 5 indicadores globales (ACT, CON,
DIS, NAV y SOF), representaos pa los 4 PEVA na gréfica 1, rescampla que
POS algama les meyores puntuaciones en toos menos en NAV, que ye méas
altu n’AST; seguramente penalizdu POS polos problemes d’obsolescencia
yé referios y emponderdu AST pola so cenciellez. La posicion méas baxa pa
los cinco indicadores ye la de FAC, mentes qu’INI ye’l segundu PEVA en
tres indicadores y terceru nos otros dos. Ente los que quiciabes precisen de
dalguna desplicacién encontada nel averamientu etnograficu previu, el
fechu de que POS algame la meyor puntuacién en SOF namas unos meses
depués de recuperar la tutorizacion (segin Posl, darréu de tar siete afios
ensin ella) seique informa de la bona calida del serviciu. Del mesmu xeitu,
Qu’AST supere a INI en DIS, pue tar falando de que la so péaxina simple
pero llimpia ye mas afayadiza que la d’INI, mas complexa pero con
publicida. Na interpretacion global de la grafica 1, hai que se decatar de
gu’un pentagonu grande indica un PEVA con IVA altu, mentes que la so
regularida sefiala bien I’equilibriu ente los indicadores que lu describen.

Igual les critiques y suxerencies collechaes individualmente pa cada
PEVA (nes cuestiones 40, 65, 90 y 115) que les referies al conxuntu (120),
estrainse d’esti analis cuantitativu pol so calter suxetivu, aguardando la sintesis
final y la formulacién de propuestes.

Gréfica 1. Representacion
pentagonal de los PEVA.
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5. SINTESIS

Como se vio na revision bibliografica, la bayura Ilingiistica del mundu
esprésase na esistencia de méas de 7.000 idiomes, de los que namas una parte
pequefia son mayoritarios, alredor del 30% téan clasificaos en peligru de
desaniciu y solo unos 100 tienen dalguna forma d’oficialida (calculos propios
colos datos de Moseley 2010). Dende mediaos de los 90, cola xeneralizacién
d’internet, munches d’estes llinglies minoritaries emprimaron a usar la
ferramienta dixital, desendolcando esperiencies sociales y educatives que, en
dellos casos, llegaron a concretase en programes integrales pa deprendeles
virtualmente. Estes acciones, igual qu’otres mas xenerales o tresversales,
inspiraron estudios compilatorios y conceptuales y propuestes metodoloxiques
coles que s’afayar meyor nesta realida educativa nueva.

Na interseccion ente llingua asturiana y ferramienta dixital, la
bibliografia apurre reflexones xenerales sobre les posibilidaes qu’internet-y
ufierta a esti idioma, daqué estudiu tocante a los usos cotidianos na rede que
fala n’asturianu y delles propuestes didactiques dirixies, mas qu’al ensefiu
virtual como talu, al aprovechamientu de lo dixital na asignatura de Llingua
Asturiana nos niveles reglaos. Poro, dende esi estudiu bibliograficu global y
particular, pue concluyise que, al contrario que n’otros contestos, nel asturianu
entd nun s’espublizaren obres allugaes nel dominiu concretu d’esta
investigacion. En sefialando esta falta, considerdse acionao planiar un trabayu
dirixiu a conocer fondamente I’ensefiu virtual del asturianu, identificando los
PEVA como estructures principales, angque ensin desdexar tol so contestu. La
metodoloxia, ente lo etnogréfico y lo evaluativo, sofitase en tres ferramientes:
la observacion, la entrevista y el cuestionariu. Tres de visitar el campu y
d’analizar los datos empiricos y estadisticos tresnaos, apuerta’l momentu de
sintetizalos pa, depués, facer dalgunes propuestes de futuru.

Los resultaos de la entrevista y del cuestionariu, amas d’ilustrar con
mui bien de datos la situacién d’amenorgamientu llinguisticu del asturianu
que yé& adelantare la bibliografia, enconten fuertemente qu’estes formaciones
son atrayibles pa un publicu movio por causes de tipu identitariu, que quier
deprender esti idioma declarau en peligru manifiestu de desaniciu en ficies de
normalizalu socialmente y de da-y vitalidd y continuida. Y ye que, a los datos
empiricos estrayios de la entrevista alcuéntrase-yos bona correspondencia nes
cifres altes del indicador MI del cuestionariu, igual que na gran consistencia
algamada por toles cuestiones que nesta ferramienta metodoloxica indiquen la
carga afectiva del posible alumnau d’estos cursos y la so estremadura clara del
que se forma en llinglies mayoritaries.

Del otru llau, toles persones que promovieron, desendolcaron y punxeron
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escuela nos PEVA tan rellacionaes d’una manera o d’otra cola defensa, I’estudiu
o0 I’espardimientu de la Ilingua asturiana. Nel casu de 3 de los 4 programes, la so
apaicion didse cuasimente cola Unica enerxia del marcau voluntarismu de los sos
entamadores, enfotaos en normalizar socialmente I’asturianu per aciu de la so
presencia en llinia y n’aumentar el nimberu de persones alfabetizaes. En
resultes, bien podia axetivase d’etnodidactica esta coincidencia fuerte de
discentes y docentes nes razones d’identida llinglistica colectiva como motor
d’esti alcuentru formativu na rede.

Cola investigacion confirmase tamién qu’igual los axentes implicaos
nos PEVA que les persones dedicaes al estudiu, I’ensefiu y la normalizacion
del asturianu, consideren gu’estos programes tienen un efectu claru y positivu
na proyeccion social del idioma. Otru elementu, si asina quier ser vistu,
gu’empata colo identitario, lo colectivo y, de dalguna miente, «lo militantes.

Los cuatro PEVA rexistraos y estudiaos entamaronlos y caltuviéronlos
entidaes con formes xuridiques estremaes: dos asociaciones (INI y FAC), una
empresa (AST) y una institucién publica (POS). Dos cursos (FAC y AST) tan
abiertos too siguio y ensin rexistru, nun empobinen pa nenguna certificacion y
tienen un nivel Unicu. Pela cueta, nos otros dos (INI y POS) navégase baxo
clave y con una sesion personalizada, empobinen pa unes certificaciones
concretes y tienen dos niveles. Como se dixo, en xeneral, nel desendolcu de
los PEVA los medios econdmicos foron ruinos y la planificacion, precaria, hun
siendo la bona y bayurosa concepcion de POS, programa que, sicasi, nel
momentu de la investigacion ya rexistraba una baxada del so potencial
formativu pola falta de continuidad na inversién nel plazu llargu, con un
segundu nivel mui perbaxo del primeru, una cayida de la figura tutorial de 7
afios y un software a piques de colapsar.

El primer PEVA, AST, apaecié en 1997 depués d’un tiempu
d’esperiencies d’intercambéu Ilinglisticu y didacticu ente usuarios de la rede.
Muncho mas sero diben dir apaeciendo los demas, nesti orde: POS (2005), INI
(2012) y FAC (2013). Hasta giei I’4nicu PEVA que rexistrd tresformaciones
bultables na so redaccion foi AST, que les tuvo por ampliacion y por afayase
meyor na normativa llinguistica. Dende’l puntu de vista funcional, AST y POS
vivieron la mesma variacion: perder la tutorizacién (el primeru
definitivamente y el segundu, una temporada). Anguafo, la busca etnogréfica
constata que nun se manifiesta escenariu de cambéu nengin pa los PEVA
(naide nun prevé que camuden los formatos, nin qu’apaeza o desapaeza
dalgun programa, nin nenguna otra accion tresformadora planificada nesti
dominiu). Depués d’un cuartu de sieglu d’esperiencies dixitales pal ensefiu de
la llingua asturiana, los sos elementos constitutivo-fundacionales caltiénense,
n’esencia, invariables. Asina, nun paez que los informantes aprecien
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variaciones sustantives no que fai a la situacion sociollinglistica del idioma
nin no tocante a los medios materiales disponibles. Tampoco nun se
manifiesten avances tecno-pedagOxicos importantes nes  persones
protagonistes de los PEVA, nengln casu de formacién especifica qu’empobine
escontra desendolcos meyores nel futuru, nin tampoco grandes resultaos
n’otres iniciatives parciales de tipu formativu que van apruciendo, ensin
mayor inversion d’esfuerzu, a la busca d’impactu n’escenarios tan estremaos,
y al empar tan asemeyaos nes sos formes d’interaccién como son Youtube,
Facebook, Twitter o Memrise, por dicir dellos.

Nel analis de los cuatro PEVA que lleven la parte mayor d’esti trabayu,
viose que POS ye I’Gnicu qu’algama I’equivalente a un notable. Los datos
estadisticos dexaron ver que I’alcuerdu positivu llega en POS a una gran parte
de les cuestiones analizaes: los contenios pa la competencia escrita y llectora,
la so combinacion y dosificacion xeneral, lo afayadizo del Ilinguaxe
emplegao, les actividaes no tocante a la so correspondencia colos oxetivos del
cursu, el directoriu que facilita la navegacion, I’allugamientu intuitivu y
léxicu de los elementos na pantalla, el disefiu, les autoevaluaciones, la
posibilida d’evaluase esternamente, 1’usu d’un asturianu rico y unos bonos
niveles tecnoldxicos y pedagoxicos xenerales.

Col so aprobau, abondante nel primer casu y dalgo mas ruinu nel
segundu, INI'y AST son los dos PEVA que queden en valoraciones cercanes a
la media, anque con una distribucion mui estremada. N’INI, dientro del
cuestionariu, toles respuestes estadisticamente fuertes son positives,
rescamplando’l bon emplegu del idioma, los contenios pa la espresion escrita,
la correspondencia ente oxetivos y actividaes y la informacién del cursu. Los
sos indicadores, mui equilibraos, queden ente’l «aprobau ruinu» de DIS y el
«aprobau altu» d’ACT. N’AST, pel so llau, alcuéntrense les polaridaes méas
marcaes del estudiu evaluativu, esistiendo siete alcuerdos y cuatro
desalcuerdos enforma consistentes. Asina, AST sal bien en cuantes a los
contenios pa la escritura, la clarida del llinguaxe, la esistencia d’un directoriu,
I’axilida de la navegacion, la cenciellez de la entrada y del empiezu del cursu,
la colocacion de los elementos y I’usu d’un bon asturianu. Pela cueta, recibe
castigos, en forma de desalcuerdos, nos contenios encaminaos a trabayar la
espresion oral, nes actividaes collaboratives y na supervision y la evaluacion
esternes. Reflexu d’esta inestabilidd nos resultaos nes cuestiones ye que,
dientro de los indicadores globales, tea ente raspiar el notable en NAV y un
suspensu duru en SOF (probando que malpenes queda niciu de cuando taba
dotau de tutorizacion).

En FAC, que ye I’Unicu PEVA que suspende, y failo con claridd, el
cuestionariu volvié un alcuerdu positivu («llegar y escomenzar el cursu ye
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cenciello») y diez negativos: contenios pa la espresion oral, pa la comprensién
auditiva, informacion complementaria, actividaes collaboratives, informacion
sobre les necesidaes técniques, posibilidd d’axuste de la navegacion,
esistencia de supervision, posibilida d’evaluacion esterna, nivel tecnol6xicu
xeneral y nivel pedagoxicu xeneral. La so cenciellez ta a piques de da-y un
«aprobau» nel indicador NAV que ye’l maés altu de los sos cinco
conglomeraos. Pela cueta, SOF da-y un suspensu enforma duru.

Vistos en xunto, los datos empiricos y estadisticos informen de que los
PEVA desendolcéronse, en xeneral, anque con escepciones perriba y perbaxo,
nunos valores intermedios aceptables segln el ver de les persones que fixeron
el cuestionariu, pero tovia allofiaos de los escenarios optimos y d’escelencia
polos que naguaben dalgunos de los informantes y promotores entrevistaos.
De xuru, esa moderacién nos resultaos algamaos polos PEVA ye la que nun
dexa ver, por casu, alcuerdos o desalcuerdos estadisticamente sélidos nes
cuestiones qu’entruguen pola calida de los desendolcos técnicu, pedagdxicu y
estéticu. Sicasi, una d’estes cuestiones de conxuntu si algama consistencia pa
la media global, la que fala de la contribucidn positiva de los PEVA a la
normalizacion social del asturianu, reflexén que, hai que s’alcordar, ya facien
toles persones entrevistaes.

6. PROPUESTES DE FUTURU

Respondiendo a un de los oxetivos de la investigacion, van formulase
darréu dalgunes propuestes de futuru no tocante al campu estudidu. Nesi sen, les
que de siguio van presentase, ye menester introduciles al traviés de dos
principios: primeru, que surden como enuncidu opuestu y tamién afirmativu de
les que davezu sedrien les conclusiones y, segundu, qu’habrien mirase, si llega’l
casu, enxamas aisladamente, sinén xunto al analis de resultaos recién espuestu,
polo que pueda tener esti d’ilustrativu a la vista de los propios PEVA, como
quien observa la representacion esquemética d’un paisaxe delantre del mesmu
paisaxe representau, que-y lu resume y comenta.

Una de les grandes cuestiones que I’estudiu pon enriba la mesa ye la
especificidd, pol so matiz identitariu no llingtistico, de la ufierta y la demanda
del ensefiu virtual del asturianu. Paez esti un asuntu trescendente pola dificulta
que nel futuru pudiere suponer alcontrar I’equilibriu ente alliniase con esta
caracteristica —tan cercana al compromisu— de la que resalva, al empar, el
voluntarismu que vien allofiando de tou profesionalismu a los méas de los
PEVA Yy a toles otres iniciatives asemeyaes y parciales equi investigaes. Esi
enfotu militante que valié pa poner los finxos d’un dominiu nuevu fai
cuasimente 25 afios ye’l qu’agora, viendo los datos etnogréficos, pue
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entendese como una torga si nun se complementa col inxerimientu acionau de
medios y planificacion.

Nel &mbitu de los contenios d’estos programes formativos, una demanda
vieno repitiéndose na sintesis de resultaos d’esta investigacion: ye necesario que
cualquier meyora o noveda ente los PEVA tenga mui en consideranza la bona
presencia de la espresion oral o ameyorar el so nivel, segln el casu. En cuantes
a la ferramienta cola que se trabayen contenios y actividaes, hai delles vies de
meyora que proponer. La mas frecuente fala d’usar con determin lo audiovisual
en toa clas de momentos. Apostar pol sofitu pedagdxicu per aciu de tutories
cercanes y atentes, y tamién d’autoevaluaciones qu’animen al estudiu, ye otra
de les llinies que propunxeron bien de cuestionarios y que ye obligao redactar
equi. Ye preciso tamién caltener Ilimpies les pantalles d’elementos cafiantes que
torguen la navegacion y facer que la base grafica, mas que guapa, seya prestosa,
y mas que viviega, favoreza la concentracion y allargue’l tiempu de conexén
que I’alumnéau ye quien a dar. De forma asemeyada, propdnse con repetitivida
que les programaciones informatiques seyan cencielles, refugando les que
s’empapicen o ralenticen el pasu pel cursu y tamién les que precisen de
continues actualizaciones de software, escoyendo meyor les mas llixeres y
durables. Otra demanda repetida delles vegaes ye I’aumentu d’exercicios
interactivos n’espacios virtuales, seyan ad hoc o configuraos con preseos
corrientes na actualidd: corréu electronicu, redes sociales xenériques,
aplicaciones de tipu didacticu y la nube.

Nun capitulu, si se quier, estratéxicu, la investigacion volvié
coincidencies que bien valen pa redirixir la planificacion futura del ensefiu
virtual del asturianu. D’una o d’otra miente, lo que relluma nesti puntu ye la
necesida de camudar I’actual marcu, caracterizau pol allancamientu del Ilustru
Gltimu, pa volver a unos niveles de plena funcionalida lo desendolcao hasta
agora, que nel so momentu valié pa poner I’asturianu ente les Ilocomotores
pero qu’agora lu asitia pente los vagones caberos nesti metaféricu tren de les
llinglies minoritaries virtualizaes. Pa ello, a xuiciu de los informantes, son
importantes tres coses basiques que se presenten encadenaes: superacion del
voluntarismu, multiplicacion de medios econémicos pela via publica (con
audes a empreses y asociaciones o executando los proyectos directamente nes
instituciones) y coordinacion d’especialistes y toa mena d’entidaes implicaes
baxo una accién planificada, nel meyor casu, dende dalguna instancia del
gobiernu asturianu. En ficies de xenerar les condiciones pa qu’aporte’l
momentu, la investigacion dexa una riestra d’idees a estudiar. D’un llau, la
necesida d’integrar y organizar estes formaciones virtuales dientro o en
rellacién a toles certificaciones esistentes, como ye’l casu del Marcu Européu,
igualando tamién los niveles o equivalencies y les cargues llectives. D’otru,
proyectar estos programes dende un criteriu d’autorida y creitu non solo en
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mires del valir de la posible certificacion, sinén tamién pola calidad y la
confiabilidd llinglistica que, al ver de los informantes, demanda davezu
I’alumndu: una llingua correcta, real y prestosa, que nun dea sitiu a la dulda
nel procesu d’alfabetizacion de la persona neofalante, que dacuando ye la
gu’atopa les faltes y les incoherencies de la propia propuesta pedagoxica.

Zarrando esti espaciu de propuestes, nun son menos importantes les
munches idees apurries pela via etnografica sobre la posible coordinacion ente
instituciones pal desendolcu de nueves esperiencies nesti ambitu. La
Universida d’Uviéu, delles direcciones xenerales y conseyeries del Gobiernu
del Principau y I’Academia de la Llingua Asturiana son les mas apellaes na
formulacion hipotética d’estremaes plataformes conxuntes que nun dexen de
ser la espresion maltiple del enfotu puestu en ver un tiempu nuevu prestixosu,
profesional, académicu y funcional pal ensefiu virtual del asturianu, que paez
ser tanto como dicir, en xeneral, pal asturianu.

ABREVIATURES

Siguiendo I’orde d’apaicion:

PEVA  Programa d’ensefiu virtual del asturianu.

AST PEVA allugau n’Asturies.com y promoviu pola empresa Araz Net.

INI PEVA entamdu y esplotéu pola asociacion Iniciativa pol Asturianu.

FAC PEVA entamau y esplotau pola asociacion Faceira.

POS PEVA promoviu pol Institutu Asturianu d’Alministracion Publica «Adolfo
Posada».

P Funcion promotora dientro d’un PEVA (promotor/a).

D Funcion desenvolvedora dientro d’un PEVA (desenvolvedor/a).

E Funcién docente dientro d’un PEVA (ensefiante).

F Estratu de la muestra estadistica: docentes en formaciones non reglaes.

M Estratu de la muestra estadistica: maestres y maestros de primaria.

P Estratu de la muestra estadistica: profesorau de secundaria.

U Estratu de la muestra estadistica: personal docente-investigador universitario.

N Estratu de la muestra estadistica: trabayadores de servicios de normalizacion
llingtistica.

Ml indiz de motivos identitarios (maximu: 4).

ML indiz de motivos llaborales (méaximu: 4).

MC indiz de motivos culturales (méaximu: 4).

CON  Indiz de valoracion de los contenios (méaximu: 4).
ACT Indiz de valoracion de les actividaes (méaximu: 4).

NAV indiz de valoracion de la navegacion (méximu: 4).
DIS indiz de valoracion del disefiu (maximu: 4).

SOF indiz de valoracion del sofitu docente (maximu: 4).
IVA indiz de valoracion xeneral (maximu: 10).

Fac2 Exemplu d’informante: entrevistau nimberu 2, correspondiente a FAC.
GLLA  Gramatica de la Llingua Asturiana.

MOOC Masive open on-line course.

S Desviacion tipica.

CcVv Coeficiente de variacion.
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