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RESUMEN

En el presente artfculo se analizan las actuales aportaciones de la investigacion animal
a las nuevas concepciones sobre el aprendizaje humano. Se examinan tres dreas de indaga-
ci6n en las que se estdn produciendo importantes resultados cara al desarrollo de nuestras
ideas acerca del aprendizaje humano. Se describe en primer lugar el estado actual de los estu-
dios sobre el condicionamiento operante, herederos de la tradicion skinneriana. En segundo
lugar, se explican los minimodelos animales del comportamiento humano y su aplicacién al
estudio de conductas problemdticas y, finalmente, se trata de los nuevos puntos de vista en el
condicionamiento pauloviano y su relacién con las modemas teorfas conexionistas reciente-
mente aparecidas en la psicologfa cognitiva humana.

Palabras clave; Condicionamiento clasico; condicionamiento opuerante; conexio-
nismo

ABSTRACT

Animal models in current studies on human learning.- In this paper, the current contri-
butions of animal research to contemporary conceptions in human learning are analysed.
Three areas of inquiry which are yielding important results to the progress of our ideas about
human learning are examined. First, the current status of the studies of operant conditioning,
belonging to the skinnerian tradition are described. Second, animal minimodels of human
behavior and their application to the study of problematic behaviors are explained, and, fi-
nally, the new views about pavlovian conditioning and their relationship with the modern
conexionist theories recently raised in human cognitive psychology are dealt with.

Key words: Classical conditioning; operant conditioning; conexionism.

A lo largo de un dilatado periodo de
tiempo la experimentacién con sujetos ani-
males proporciond la base de datos para la
construccién de teorfas psicol6gicas. Como
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es harto conocido, las razones de esta estra-
tegia radicaban en la particular corriente
epistemolégica —el conductismo— que do-
miné durante algunas décadas en la psicolo-
gfa. En aquella etapa, el aprendizaje se defi-
nia en términos del cambio conductual o se
equiparaba al reforzamiento. Era una época
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en la que el condicionamiento era practica-
mente el tinico paradigma experimental para
el estudio del aprendizaje. Hasta tal punto
que el condicionamiento llegé a identificar-
se con el proceso mismo de aprendizaje e,
incluso, como dice Rescorla (1988, pdg.
158) “... fue todavia mds que un proceso de
aprendizaje. Era la pieza central para un
conjunto de teorias que ambicionaban expli-
car toda la conducta. M4s adn, representaba
un modo de hacer ciencia”.

Mientras que los estudiosos del aprendi-
zaje animal daban por sentada la aplicabilidad
de sus resultados al campo del aprendizaje
humano, los investigadores de la memoria y
el aprendizaje humanos se afanaban por in-
corporar los esquemas conceptuales y tedri-
cos generados en la investigacién animal.
Esta armonia se quebrd, como es sabido, a
causa de la relativa rigidez de las teorfas de
aprendizaje animal y de la simplicidad con la
que pretendian transvasarse los andlisis de
uno a otro d&mbito. Todo ello desembocé en
una légica frustracién que propici6 la apertu-
ra a nuevos puntos de vista.

Con la aparicion, a finales de los afios
cincuenta y comienzo de los sesenta, de las
nuevas concepciones cognitivas, el aprendi-
zaje dej6 de ser el foco de atencién en la in-
vestigacion psicol6gica debido en parte a
que en sus inicios el paradigma cognitivo
se mostré impotente para abordar el proble-
ma de la adquisicion. Junto a ello, se produ-
jo un rechazo de la investigacién animal,
antes preponderante, con ¢l resultado indese-
able de que una ciencia relativamente joven
como la psicologia se veia desprovista de
toda la impresionante acumulacién de cono-
cimientos producida en el anterior perfodo.

El desdén por los resultados de la inves-
tigacion animal no era ajeno a la dificultad,
que para los estudiosos del aprendizaje huma-
no, representaba acceder a una tecnologia ex-
perimental y a unos sistemas conceptuales
que con los afios habfan adquirido un desarro-
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llo muy considerable. Sin embargo, el relati-
vo estancamiento en el programa de investi-
gacion cognitivo respecto al aprendizaje ha
obligado a reconsiderar todas las fuentes de
datos disponibles, derribando algunos prejui-
cios en relacién con la psicologia animal.

En la actualidad, casi todo el mundo
reconoce a) las ventajas metodolGgicas res-
pecto al control experimental que propor-
ciona ]a investigacién con animales; b) la
importancia de una perspectiva comparada
del aprendizaje; c) la necesidad de la experi-
mentacion animal en el estudio de los facto-
res motivacionales y emocionales; d) las
posibilidades que se derivan del uso de suje-
tos animales para el esclarecimiento de las
vertientes neurofisiolégicas del aprendizaje.

La nueva tendencia a volver los ojos
hacia los estudios con sujetos animales se
ha visto favorecida por el cambio habido en
las teorias del aprendizaje animal que, sin
romper con su propia tradicién, han ido li-
berdndose progresivamente de su encorseta-
miento original para enriquecer sus propios
esquemas tedricos, de modo que sus hallaz-
gos pudieran reinterpretarse en la direccién
de hacer viable una indagacién acerca de los
principios generales del aprendizaje.

Este cambio, sin embargo, no ha sido
del todo uniforme. Hay toda una gama de
puntos de vista que van desde aquellos que
proponen que el vinculo entre la psicologia
animal y la psicologfa humana debe esta-
blecerse con el desarrollo y la profundiza-
cién de las ideas ya existentes, hasta los que
piensan (p. ¢j. Roitblat, 1987) que es nece-
sario aprestarse a la elaboracién de una
nueva disciplina que verse sobre la cogni-
cién comparada.

Dentro de esta variabilidad de puntos
de vista, pueden distinguirse tres tipos de
enfoques que mantienen un considerable di-
namismo. En primer lugar, estdn los anali-
sis basados en la tradicién skinneriana,
cuyo objetivo continiia siendo construir un
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modelo global del comportamiento humano
a partir de los hallazgos obtenidos en la in-
vestigacion animal. En segundo lugar, hay
una estrategia, especialmente aplicada al
campo de la clinica, consistente en desarro-
llar lo que algunos han llamado (p. €je.
Marks, 1977) minimodelos de aprendizaje
animal con los que no se pretende explicar
toda la complejidad de un sipdrome, sino
dar cuenta de algunos aspectos parciales,
con objeto de aportar ciertos elementos que
contribuyan al desarrollo de las técnicas de
intervencién. Finalmente, el avance en las
teorias del aprendizaje pauloviano permite
acariciar la posibilidad de recuperar la vieja
aspiracién de encontrar principios del apren-
dizaje universalmente aplicables.

Un anélisis mds en profundidad de estos
enfoques ayudard a entender mejor esta nueva
situacién, caracterizada por un renovado inte-
rés por los resultados de la investigacién ani-
mal como fuente de ideas en la construccién
de las actuales explicaciones sobre el apren-
dizaje humano, tanto desde el punto de vista
comportamental, como desde el punto de
vista tedrico.

Los modelos animales de aprendizaje huma-
no en el conductismo radical de Skinner

Skinner fue el primero que edificé todo
un sistema global de aprendizaje humano
basado en los descubrimientos alcanzados
con animales. La investigacién skinneriana
se concentré en el estadio de la conducta
animal siguiendo la tradicién del conductis-
mo metodolégico iniciada con Watson.
Ambas corrientes carecian de prejuicios para
extrapolar los modelos de aprendizaje ani-
mal a la explicacién de la conducta humana.
Pero habfa una diferencia esencial entre el
conductismo metodolégico y el conductis-
mo radical de Skinner. Mientras que el pri-
mero negaba la posibilidad de que los acon-
tecimientos .no observables pudieran ser
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explorados cientificamente, el segundo ad-
mitfa como objeto de investigacién cientifi-
ca los acontecimientos privados o encubier-
tos. Es éste el rasgo caracteristico de la
construccién cientifica skinneriana y el que
permite escapar al reduccionismo inevitable
en otras formas de conductismo.

En contra de lo que suele achacdrsele
incluso en la literatura psicoldgica, Skinner
siempre ha enfatizado la importancia de los
acontecimientos privados en el contexto de
su rechazo de algunos excesos del positivis-
mo 16gico y el operacionalismo. En pala-
bras del mismo Skinner (1974, pig. 219)
“Podria decirse que el conductismo metodo-
I6gico y ciertas formas de positivismo 16gi-
co ignoran la conciencia, los sentimientos
y los estados de la mente, pero el conductis-
mo radical no ‘decapita al organismo’; ‘no
barre el problema de la subjetividad debajo
de la alfombra’; ‘no mantiene una metodo-
logia estrictamente conductista, consideran-
do como mera conducta verbal los informes
introspectivos’ y no fue ideado para ‘dejar
que la conciencia se atrofiara”. Unos parra-
fos mds adelante se refiere a uno de los sen-
tidos de la conciencia en los siguientes tér-
minos. “Una persona se hace consciente
cuando una comunidad verbal dispone las
contingencias bajo las cuales dicha persona
no solamente ve un objeto, sino que ve que
To estd viendo. En este sentido la conciencia
es un producto social”.

Dentro de la construccién skinneriana
debe resaltarse el papel que se asigna al len-
guaje como determinante de las diferencias
entre los animales y el hombre. Para Skin-
ner (1957, 1984) el hecho de que el hombre
sea capaz de describir a través del lenguaje
su propia conducta ha dado como resultado
una forma de conciencia que es tinica en el
mundo animal. Por influencia de su entorno
social, caracterizado por ser una comunidad
verbal, llega a reaccionar no sélo ante los
acontecimientos externos, sino también
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ante las etiquetas verbales que describen di-
chos acontecimientos. En opinién de Lowe
(1983) esta explicacién es semejante a la
ofrecida por psicélogos soviéticos tales
como Vygotsky (1962), Luria (1961) o So-
kolov (1972). En todo caso, el aspecto m4s
importante es que esta posibilidad de descri-
bir verbalmente acontecimientos externos
puede estar sujeta, a su vez, a un anglisis
conductual,

A la vista de la insistencia de Skinner
en la importancia de los acontecimientos
privados y del papel del lenguaje resulta
cuando menos sorprendente que los investi-
gadores que se etiquetan a si mismos como
skinnerianos se hayan ocupado tan poco del
papel de los acontecimientos encubiertos y
del cambio cualitativo que sufre la conducta
para pasar de conducta animal a conducta
humana a través del lenguaje (Nevin,1982).
Probablemente, la razén de este sesgo hay
que buscarla en el gran impacto causado
entre los psicélogos por el concepto de re-
forzamiento desarrollado por Skinner.

Sin duda, uno de los més importantes
hallazgos de Skinner es la demostracién de
que la conducta estd sistemdticamente rela-
cionada con las contingencias de reforza-
miento. Este principio permite entroncar a
la psicologia del aprendizaje con 1a biolo-
gia, no sélo porque las contingencias de su-
pervivencia se prolongarian en las contin-
gencias de reforzamiento en un medio cam-
biante a corto plazo, sino porque, debido a
ello, las contingencias de reforzamiento tie-
nen un indudable valor adaptativo. Este es
el argumento que frecuentemente se aduce
en favor de la generalizacién de este princi-
pio a lo largo de todas las especies.

~ Aungque los mecanismos por los cuales
actia este principio no tienen por qué ser
necesariamente iguales para todas las espe-
cies animales, carece de sentido negar su re-
levancia para el hombre por el hecho de
haber sido demostrado en los animales in-
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frahumanos. Si admitimos que el «homo
sapiens» es el producto de la evolucién, es
decir, de la seleccién progresiva de variacio-
nes, ;por qué un proceso semejante de se-
leccién de variaciones dentro del marco del
cambio individual no va a poder aplicarse a
los mecanismos de aprendizaje humano?

La aceptacién de esta forma de pensar
no debe sobrepasar, sin embargo, los limites
fijados por el argumento expresado con ante-
rioridad. En una generalizacién un tanto pre-
cipitada se ha afirmado que los resultados ob-
tenidos en los estudios animales podrian
emplearse para explicar la conducta humana
en circunstancias que parecen asemejarse a
los programas de reforzamiento. Ast, la con-
ducta de un jugador en una miquina tragape-
rras serfa un ejemplo de ejecucion derivada de
un programa de raz6n variable, mientras que
las primas que se pagan a los trabajadores da-
rian lugar a un patrén de respuestas como
los controlados por un programa de razén
fija (p. €j. Baer, 1978; Karoly, 1980; Rey-
nolds, 1975; Skinner, 1953).

(Cudl es la evidencia experimental con
que contamos para fundamentar este tipo de
afirmaciones? En los primeros estudios
sobre la conducta operante humana se inten-
taba que los procedimientos fueran lo m4s
equiparables posible a los empleados con
animales. Las respuestas consistian en apre-
tar botones o teclas y los reforzadores eran
caramelos o la acumulacién de puntos en
un contador. Pronto se comprobé que la
ejecucién de los sujetos humanos no se co-
rrespondia con la obtenida con los sujetos
infrahumanos. Los patrones de conducta de-
rivados de los distintos programas de refor-
zamiento eran replicados sistem4ticamente
en todas las especies estudiadas. En todas
las especies si, pero no en el hombre.

Perone, Galizio y Baron (1988) resu-
men en tres puntos las discrepancias en los
resultados obtenidos con animales respecto
a los obtenidos con personas:
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Primero.- Los procedimientos requeri-
dos para establecer la respuesta operante al
comienzo de un experimento son diferentes.
Mientras que en muchos experimentos con
animales los sujetos, una vez sometidos a
las correspondientes operaciones de priva-
cién y moldeamiento, son simplemente ex-
puestos a un programa, en el caso de los
sujetos humanos es dificil que lleguen a
emitir la respuesta exigida, si no se les pro-
porciona algin tipo de instrucciones.

Segundo.- Como ya se ha sefialado,
los patrones de respuesta derivados de los
distintos programas de reforzamiento no
son coincidentes. El programa m4s estudia-
do con sujetos humanos ha sido el de inter-
valo fijo y el patrén de conducta obtenido
con este programa no es el caracteristico
festén con una pausa post reforzamiento y
una progresiva aceleracion en la tasa de res-
puestas. Mis bien suelen darse dos tipos de
patrones, dependiendo de si los sujetos son
respondedores rdpidos o lentos. En el pri-
mer caso la tasa de respuestas es muy eleva-
da a lo largo de todo el intervalo, sin que se
produzcan pausas. En el segundo caso, los
sujetos emiten una o dos respuestas al final
del intervalo.

Tercero.- Frente a lo que ocurre con
los animales, los sujetos humanos no pare-
cen verse afectados por los cambios paramé-
tricos introducidos en los programas de re-
forzamiento. Cuando, por ejemplo, se
cambia a las palomas o a las ratas la dura-
cién del intervalo en un programa de inter-
valo o el tamario de la razén en un progra-
ma de razén, su conducta se ajusta a estos
cambios. La conducta de las personas, sin
embargo, no sélo no se ve afectada por
cambios paramétricos introducidos en los
programas, como ya habia demostrado Wei-
ner (1969), sino que en muchos casos son
insensibles a los cambios de programa,
como han encontrado Hayes, Brownstein,
Zettle, Rosenfarb y Kom (1986).
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A la vista de estos datos parece como
si la conducta de los animales infrahumanos
fuera mds inteligente o, en todo caso, més
adaptativa que la de las personas. Se han
adelantado varias explicaciones para resolver
esta paradoja. La primera es que los patro-
nes de conducta que despliegan los animales
bajo los distintos programas de reforza-
miento son menos regulares de lo que se ha
pretendido. Una segunda explicacién es que,
debido a la ignorancia del experimentador
acerca de las variables determinantes, no
consiguen equipararse las condiciones expe-
rimentales, con lo que los resultados no son
comparables. La tercera y, en mi opinién,
1a mis interesante es que el rasgo diferencial
que distingue a las personas de los anima-
les, esto es, el lenguaje, compite con el
control ejercido por los programas de refor-
zamiento.

Para Skinner (1963), al menos en una
situaci6n experimental, el control de la con-
ducta en los sujetos humanos puede ser
ejercido tanto por las contingencias de refor-
zamiento objetivas, como por una descrip-
cién de las contingencias a través de las ins-
trucciones. En este punto es muy dificil
sustraerse a la tentacién de afirmar que en el
medio social en el que nos desenvolvemos
las personas también son controladas por
descripciones de contingencias. Naturalmen-
te carecemos de pruebas al efecto que, por
otro lado, serian dificiles de obtener.

En el disefio de experimentos con suje-
tos humanos podria aislarse esta variable
del control ejercido por las instrucciones
empleando dos posibles estrategias. La pri-
mera serfa proporcionar a los sujetos ins-
trucciones engafiosas. Pero, de este modo,
como han demostrado Shimoff, Catania y
Matthews (1981), lo que ocurre es que las
instrucciones contimian prevaleciendo sobre
las contingencias objetivas. Otra posibili-
dad seria eludir las instrucciones moldeando
Ia conducta con el método de las aproxima-
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ciones sucesivas, pero ain asi Matthews,
Shimoff, ‘Catania y Sagvolden (1977) no
consiguieron evitar la disparidad entre la
conducta desplegada por los sujetos huma-
nos con respecto a la de los animales.

Lowe (1979) ha sugerido que la inte-
riorizacién de reglas verbales no depende
tnicamente de las instrucciones. Los suje-
tos humanos formulan sus propias reglas y
ello sucede especialmente en ausencia de
instrucciones. Las descripciones verbales
que los sujetos humanos se hacen a si mis-
mos de las contingencias de reforzamiento
pueden o no ajustarse a la realidad, pero son
decisivas para entender la conducta. La de-
mostracién de que un repertorio conductual
—las respuestas reforzadas por el progra-
ma— sea controlado por un segundo reper-
torio —la descripcién verbal del progra-
ma— no es nada ficil. Lowe, Beasty y
Bentall (1983) y Bentall, Lowe y Beasty
(1985) han comparado el control ejercido
por un programa de intervalo fijo en nifios
que todavia no han aprendido a hablar, en
concreto de un afio, con el control ejercido
por ese mismo programa en nifios de tres
afios que ya poseen el lenguaje. Aiin cuando
existen algunos problemas procedimentales,
los experimentos de Lowe y colaboradores
parecen confirmar que, en ausencia de len-
guaje, el patrén de conducta desplegado por
los sujetos humanos se adecta a las contin-
gencias de reforzamiento objetivas y se ase-
meja, por tanto, a la conducta exhibida por
los animales.

El interés de esta linea de investiga-
cién estriba en que desarrolla un aspecto
poco explotado en el pensamiento skinne-
riano. Representa, ademads, un intento de
prolongar el alcance del andlisis conductual
a problemdticas sélo accesibles a concep-
tualizaciones de raiz cognitiva. La ventaja
de este enfoque es que permite conservar un
lenguaje riguroso y preciso del que en mu-
chos casos carece el profesional de la inter-

64

vencién psicoldgica, al tiempo qixe promete
todo un horizonte inexplorado para la inves-
tigacién en el laboratorio.

Desde la perspectiva de un psicélogo
cognitivo el concepto de reforzamiento care-
ce de poder heuristico cara a los problemas
que el aprendizaje plantea. Kintsch (1977,
pig, 64), por ejemplo, piensa que “... el re-
forzamiento parece ser primordialmente un
asunto de motivacién, mds que de aprendi-
zaje, y por esa razon los estudios que con-
ciernen al reforzamiento no son directamen-
te relevantes para la psicologfa del apren-
dizaje humano”. Se ha demostrado, ademads,
que la intencién o la motivacién para apren-
der y, por tanto, el reforzamiento no estdn
relacionados con la ejecucién en la memoria
humana (p. ej. Nelson, 1976).

Debe reconocerse, sin embargo, que
los estudios operantes tratan de desvelar la
adquisicién de un tipo de conocimiento que
en determinadas circunstancias puede ser de
suma importancia. Se trata, como ya se ha
dicho, del conocimiento acerca de la rela-
ci6én entre la conducta de un organismo y
las consecuencias de esa conducta. Cada vez
disponemos de mds pruebas para afirmar
que muchas especies animales, incluido el
hombre, adquieren este tipo de aprendizaje,
valiéndose de complicados mecanismos psi-
colégicos de cardcter cognitivo (Alloy y Ta-
bachnik, 1984; Dickinson, Shanks y Even-
den, 1983). Aunque estos nuevos andlisis
no podrian calificarse de skinnerianos, su
importancia sobrepasa lo puramente tedrico
y estdn actualmente fundamentando algunas
teorias sobre la toma de decisiones y el ra-
zonamiento probabilistico humano.

La aplicacion de minimodelos de aprendiza-
Jje animal al estudio del comportamiento
humano

Ademds de los esfuerzos del skinneria-
nismo por valerse de conceptualizaciones
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procedentes de la investigacién animal para
construir una teoria altamente integrada del
comportamiento humano, existe otra estra-
tegia menos ambiciosa, pero igualmente
fructifera. Consiste ésta en transferir al ana-
lisis de la conducta humana ciertos descu-
brimientos habidos en el campo animal que
contribuyan de modo incompleto a las ex-
plicaciones de ciertas conductas problemati-
cas a las que, naturalmente, habria que afia-
dir la influencia de los factores sociales,
culturales etc. (véase Domjan, 1987).Como
no se trata de que un modelo animal desvele
todo el panorama del problema esta estrate-
gia es cada vez menos susceptible de criti-
cas tedricas de cardcter reduccionista.

Debido a su naturaleza fragmentaria, la
procedencia tedrica y metodoldgica de estos
minimodelos es muy diversa. Abarcan un
amplio espectro, desde los que se fundamen-
tan en estudios instrumentales hasta los que
estdn basados en investigaciones estricta-
mente paulovianas.

En cuanto a los estudios instrumenta-
les podrian distinguirse, a su vez, tres tipos
de andlisis. Estan, por un lado, los més tra-
dicionales como los que han dado lugar a
las técnicas de biofeedback (Miller, 1978),
los sistemas de economia de fichas, funda-
dos en el reforzamiento secundario (Kazdin,
1977), o las explicaciones del fenémeno del
apego madre-hijo, también en términos del
reforzamiento secundario generalizado (Mi-
neka y Suomi, 1978). Por otro, estan los
que podrian considerarse mds cognitivos,
como los modelos animales de la depresion
basados en el concepto de incontrolabilidad
(Seligman, 1975) —ltimamente sustituido
por el de impredecibilidad (Overmier,
1985)—. Finalmente, los basados en los
nuevos andlisis operantes en los que, debido
a su creciente importancia, mereceria la
pena detenerse.

Estos nuevos estudios operantes, son
el resultado de ciertas corrientes que se han
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consolidado en los tltimos afios y que refle-
jan un cambio de énfasis en los estudios
sobre el condicionamiento instrumental. No
se trata tanto de cémo refuerzan los reforza-
dores, sino de cémo las contingencias ins-
trumentales restringen la libertad de accién
y dan lugar a la redistribucién de actividades
(Williams, 1986).

Dentro de esta linea se han extrapolado
a la explicacién de la conducta humana al-
gunos de los nuevos hallazgos procedentes
de la investigacién animal. Sin pretender
ser exhaustivo, frecuentemente se han cita-
do en este contexto los estudios sobre la
conducta de eleccidn, los que se refieren a la
regulacion conductual y los que hacen rela-
cién a las conductas inducidas por pro-
gramas.

En cuanto a la conducta de eleccién, en
numerosos experimentos con animales se
ha demostrado que cuando existen varias op-
ciones de respuesta los sujetos eligen en
funcién del reforzamiento relativo, tal y
como predice la ley de la adecuacién formu-
lada por Baum (1974). Bradshaw, Ruddle y
Szbadi (1981) publicaron un trabajo en el
que propugnaban que la ejecucién de los su-
jetos humanos en este tipo de situaciones
se ajusta también a dicha ley de la adecua-
cién, lo cual representa un paso importante
para entender alguno de los factores que de-
terminan la toma de decisiones por parte de
las personas.

El trabajo de Bradshaw y colaboradores
ha dado pie a una extensa discusién que, por
limitaciones de espacio, no podria reprodu-
cirse aqui (véase la revisién general de
Bradshaw y Szbadi, 1988 y para la vertiente
aplicada la de Epling y Pierce, 1988). No
obstante, habria que sefialar que existen al-
gunos datos contradictorios. Oscar-Berman,
Heyman, Bonner y Ruder (1980) y Pierce,
Epling y Greer (1981), por ejemplo, no han
conseguido mostrar que la ejecucién huma-
na se conforme a la ley de la adecuacion.
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En pocas palabras y al margen de algu-
nos problemas procedimentales y teéricos,
contamos con algunos datos (p. ¢j. Home y
Lowe, 1982) para afirmar que las discrepan-
cias observadas en la conducta de eleccién
entre los sujetos humanos y no humanos
pueden deberse a la interiorizacién de reglas
verbales por parte de estos dltimos en cuyo
caso nos situariamos de nuevo en ¢l proble-
ma del control de la conducta por la conducta
verbal discutido en el apartado precedente.

En lo que respecta a las teorfas de la
regulacion conductual, estdn basadas en el
trabajo original de Premack (1971). De
acuerdo con estas teorfas, tanto las personas
como los animales reparten su tiempo entre
las distintas actividades de un modo 6pti-
mo. Cuando se restringe alguna actividad,
el organismo tiende a restablecer la distribu-
cién 6ptima de actividades. Asi, los efectos
del reforzamiento se producen cuando esa
distribucién es disturbada por alguna impo-
sicién externa (Staddon, 1983; Timberlake,
1984).

A partir de estas teorfas de regulacién
conductual se han desarrollado nuevos anali-
sis basados en la microeconomia (Allison,
1983). La idea es que, al igual que en la
ciencia econémica una curva de demanda re-
fleja la relacién entre la cantidad de bienes
que se compran y su precio, en situaciones
operantes puede obtenerse esa misma rela-
cién si se conceptualiza a los reforzadores
como bienes y a la cantidad de respuestas
requeridas para obtenerlos como precios.

Los estudios sobre las conductas indu-
cidas por programas se iniciaron con el tra-
bajo de Staddon y Simmethag (1971). Esta
clase de conductas son conductas excesivas
o estereotipadas que a menudo ocurren en el
intervalo inter-reforzamiento en los progra-
mas de reforzamiento. Algunos investigado-
res se han basado en la existencia de estas
conductas laterales —que no se deben direc-
tamente a las contingencias de reforzamien-
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to— para explicar la génesis de algunos
comportamientos problemdticos como la
adiccién al alcohol (Gilbert, 1974; Samson
y Falk, 1975), al tabaco (Lang, Latiff,
McQueen y Singer, 1977), 1a agresividad
(Frederiksen y Peterson, 1977) y la anore-
xia nerviosa (Epling, Pierce Y Stefan,
1981). Aunque se conocen algunos factores
que influyen en el aumento de estas conduc-
tas, como la longitud del intervalo inter-
reforzamiento, esta clase de andlisis tiene el
inconveniente de que no contamos con una
explicacion clara del origen de este tipo de
comportamientos.

Consideradas en su conjunto, puede
afirmarse que el problema con estas lineas
de investigacidn, que tratan de aplicar los
recientes hallazgos obtenidos con animales
en situaciones operantes al comportamiento
humano, es que carecen de una teoria com-
prensiva sobre el condicionamiento instru-
mental. Contamos con teorfas globales
sobre el condicionamiento pauloviano (p.ej.
Mackintosh, 1975; Miller y Schachtman,
1985; Pearce y Hall, 1980; Rescorla y
Wagner, 1972), pero no ha habido un pro-
greso tedrico paralelo en el condicionamien-
to instrumental. La razén estriba en que las
situaciones instrumentales no permiten un
control total de los acontecimientos por
parte del experimentador, ya que en dltimo
término la conducta es emitida por el sujeto
(Mackintosh y Dickinson,1979). Un enfo-
que que puede ser prometedor es ampliar los
andlisis procedentes del condicionamiento
pauloviano al condicionamiento instrumen-
tal (p.ej. Davidson, Aparicio y Rescorla
1988; Rescorla, 1987; Ross y Lolordo,
1987).

Si bien es cierto que ha habido un con-
siderable desarrollo tedrico en el condiciona-
miento pauloviano, ello no ha impedido
que este paradigma haya proporcionado tam-
bién algunos minimodelos animales de
aprendizaje que han sido extrapolados a la
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psicologia humana aplicada (Davey, 1987).
Entre ellos se cuentan las técnicas de desen-
sibilizacién sistemdtica (Wolpe, 1958), la
de implosién (Baum, 1970) o las terapias
fundadas en el condicionamiento aversivo
(Rachman y Teasdale, 1969).

Ademis de las mencionadas, hay tres
lineas de investigacién que estdn merecien-
do una atencién especial en los dltimos
tiempos. Se trata, por un lado, de las re-
cientes interpretaciones sobre la génesis de
las fobias y, por otro, de nuevas aplicacio-
nes potenciales de interés como las referidas
a la tolerancia y dependencia a las drogas o
el aprendizaje de respuestas inmunosupre-
soras.

Respecto a las interpretaciones sobre
la génesis de las fobias, existe una larga tra-
dicién desde la publicacién del ya cldsico ar-
ticulo de Watson y Rayner (1920) que aspi-
raba a explicar el origen de las fobias en
base a mecanismos relativamente simples
de condicionamiento pauloviano. De acuer-
do con este punto de vista un estimulo en
principio neutro podria adquirir ciertas capa-
cidades f6bicas si se empareja con otro esti-
mulo aversivo.

La insuficiencia de estas explicaciones
ha determinado la aparicién de otras nuevas,
fundadas en el aprendizaje observacional. El
procedimiento para demostrar el efecto del
aprendizaje observacional en la génesis de
las fobias puede servir para ilustrar la utili-
dad de la investigacién animal. Por razones
éticas no cabe emplear sujetos humanos en
los que se creara experimentalmente una
fobia con el fin de comprobar la accién de
estos mecanismos de aprendizaje. Por ello,
Mineka, Davidson, Cook y Keir (1984) re-
curren a una estrategia consistente en em-
plear monos salvajes y en cautividad. Los
primeros exhiben una intensa fobia a las
serpientes, cosa que no ocurre con los se-
gundos, de modo que es posible crear expe-
rimentalmente una fobia a las serpientes en
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los monos en cautividad si se les permite
observar la conducta que despliegan los
monos salvajes ante estos reptiles.

En lo que se refiere a la cuestién de la
tolerancia y dependencia a las drogas, Solo-
mon y Corbit (1974) y posteriormente Sie-
gel (1983, 1987) han desarrollado una ex-
plicacién basada en la respuesta compen-
satoria. Brevemente, la idea consiste en que
cualquier acontecimiento motivacionalmen-
te importante produce una respuesta emo-
cional primaria, pero, con el fin de mante-
ner el equilibrio homeostitico, se genera
también en el organismo una respuesta pro-
porcionada de efecto contrario que puede in-
cluso llegar a anular o sobrepasar a la pri-
maria. Esta respuesta compensatoria, a su
vez, puede ser evocada por estimulos origi-
nalmente neutros que acompafien repetida-
mente a la administracién de la droga.

La tolerancia a las drogas se explicarfa,
en principio, por la necesidad de ir acrecen-
tando las dosis para que, a pesar del aumen-
to progresivo de la correspondiente respues-
ta compensatoria, pueda mantenerse un
nivel aceptable en la respuesta primaria. El
sindrome de abstinencia se produciria debido
a que la respuesta compensatoria se prolon-
ga mds alld de la respuesta primaria, lo que
produce sensaciones desagradables una vez
extinguido e] efecto de la reaccién primaria.
La adicién, a su vez, tendria lugar cuando la
respuesta compensatoria acaba por imponer-
se a la respuesta primaria, de modo que la
continuidad en el consumo de una droga
puede llegar a tener como objetivo simple-
mente neutralizar los efectos negativos de la
respuesta compensatoria. Como la respues-
ta compensatoria puede ser evocada por un
estimulo condicionado, como podria ser el
contexto en el que generalmente se consu-
me la droga en cuestién, la ausencia de
dicho estimulo requerird una menor dosis
para que se elicite una reaccién primaria. En
el caso de que se ingiera la misma dosis
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existe el peligro de que aparezca el efecto
conocido como sobredosis (Poulos, Hinson
y Siegel, 1981)

En cuanto al aprendizaje de respuestas
inmunosupresoras, gracias al empleo de téc-
nicas de condicionamiento con animales en
los tiltimos afios se ha demostrado que el
sistema inmunolégico est4 influido en una
medida todavia no determinada por el siste-
ma nervioso central. Por ejemplo, exponer
a sujetos animales a una situacién de incon-
trolabilidad aumenta significativamente el
riesgo de que contraigan céncer (Laudensla-
ger, Ryan, Drugan, Hyson y Maier, 1983).
Mis atin, con la aplicacién de un procedi-
miento pauloviano puede hacerse que el sis-
tema inmunol6gico sea controlado por un
estimulo condicionado (Ader y Cohen,
1981, 1985).

Los modelos animales en la determinacién
de los principios generales del aprendizaje

A pesar del indudable éxito de estos
enfoques para aplicar los hallazgos del con-
dicionamiento pauloviano a la explicacién
de la conducta humana, creo que la contri-
bucién mds importante de los modelos de
aprendizaje animal al estudio del aprendizaje
humano reside en la posibilidad de hallar
ciertos universales del aprendizaje aplicables
a los organismos animales y humanos (y
por qué no a las miquinas, si es que alguna
vez se consigue que los ordenadores real-
mente aprendan). Es esta una vieja aspira-
¢ién que parece empieza a tomar forma, La
propia elaboracién teérica en el seno del
condicionamiento pauloviano ha dado lugar
.a algunos fundamentos generales que permi-
ten vislumbrar la existencia de tales princi-
pios universales.

A partir de la formulacién de la teoria
de Rescorla y Wagner (1972) se abri6é una
nueva era en la investigacién sobre el con-
dicionamiento pauloviano. Aunque en mu-
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chos textos todavia puede leerse que los su-
jetos en el condicionamiento clasico aso-
cian un estimulo neutro con un estimulo
incondicionado, la realidad es mucho més
complicada de lo que se implica en ese tipo
de descripciones. Las interpretaciones aso-
ciacionistas siguen estando vigentes, pero
en una situacién de condicionamiento pau-
loviano no se forma una mera asociacién
entre miiltiples representaciones de aconte-
cimientos. Es m4s, esas mismas representa-
ciones pueden ser a su vez complejas en el
sentido de incluir relaciones entre aconteci-
mientos generadas en experiencias anterio-
res. Por consiguiente, el condicionamiento
pauloviano contribuye a la formacién de
una diversidad de asociaciones cuyo resulta-
do da lugar a una rica representacién del
mundo.

Con esta nueva concepcion in mente,
pueden establecerse numerosas concomitan-
cias entre el punto de vista del aprendizaje
animal y algunas corrientes en la moderna
psicologia cognitiva. Los modelos conexio-
nistas o de procesamiento distribuido en pa-
ralelo (p. ej. McClelland y Rumelhart,
1986; Rumelhart y McClelland, 1986)
coinciden en muchos aspectos con las ex-
plicaciones actuales del condicionamiento
pauloviano. Esencialmente, tanto en un
caso como en el otro, las representaciones
globales son el resultado de mdltiples aso-
ciaciones, contemplandose al organismo co-
mo un sistema que pugna por reducir las
discrepancias entre sus representaciones y la
realidad (Rescorla, 1988).

Estas nuevas teorias cognitivas de la
memoria y el aprendizaje humanos conti-
nuan afandndose por simular en el ordenador
sus propios hallazgos, pero aquf més que
nunca anteriormente se tropieza con el retra-
so tecnoldgico que hasta el momento no ha
conseguido resolver el problema de los pro-
cesadores en paralelo (Thagard, 1987). Fren-
te a ello, la teorfa de Rescorla y Wagner
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(1972) es un elegante modelo de procesa-
miento en paralelo aplicado al aprendizaje
animal.

Las reglas delta constituyen uno de los
principios bdsicos en las nuevas teorfas co-
nexionistas del aprendizaje humano. Su se-
mejanza con el modelo de Rescorla y Wag-
ner (1972) es ciertamente sorprendente. En
ambos casos el aprendizaje se concibe como
un proceso de correccién de errores mediante
el cual el organismo se vale de la informa-
cién procedente del conjunto de los estimu-

v

los que actdan sobre él para ajustar la fuerza
asociativa de cada estimulo dependiendo de
las estimaciones del error actual. Este re-
ciente impulso a la antigua idea de la exis-
tencia de aspectos comunes en el aprendiza-
je animal y humano ha cuajado ya en la
aparicién de algunos trabajos concretos.
Gluck y Bower (1988a, 1988b), por ejem-
plo, han desarrollado una teorfa conexionis-
ta del aprendizaje humano, orientada al
aprendizaje de las categorias, basdndose en
el modelo de Rescorla y Wagner (1972).
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