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RESUMEN

Este trabajo trata de investigar las implicaciones del rol esposo/esposa sobre la percep-
cién del mismo ambiente residencial, cuestion de posible influencia en relacién a la toma de
decisién en la planificacién y disefio de dreas residenciales. Para alcanzar el objetivo sefia-
lado se trabajé con dos muestras, ambas compuestas por cuarenta parejas. La primera de ellas
estaba formada por residentes en un drea periférica de viviedas multifamiliares de carécter
publico; y la segunda submuestra estaba compuesta por parejas residentes en un drca perifé-
rica de viviendas unifamiliares adosadas de caracter privado. Los instrumentos utilizados fuc-
ron un cuestionario de satisfaccion residencial y un instrumento creado para medir un perfil
ideal de calidad residencial, en donde 40 atributos relativos al ambiente residencial real e
ideal del sujeto, fueron sometidos a distintos andlisis de cardcter multidimensional. Los re-
sultados ponen de manifiesto la importancia de ciertas variables tales como el estado en el
ciclo vital o el estatus profesional en el establecimiento del rol ambiental esposo/esposa.

Palabras clave: rol ambiental, ambiente residencial, patrén perceptivo.

ABSTRACT

Differential perceptive patterns and the environmental role. This study attempts to in-
vestigate the implications of husband/wife role on the perception of the same residential en-
vironment, which may influence decision-making in the planning and design of residential
areas. In order to attain this objective, two different samples were used, each of 40 couples.
The first of these samples consisted of residents in a public housing devclopment and the se-
cond of residents in terraced private dwellings. The instruments used were a questionnaire
on residential satisfaction and an Ideal Residential Quality Profile, in which 40 perceived at-
tributes concerning actual and ideal residential environment, were subjected to various tech-
niques of multidimensional analysis. The results obtained indicate the influence of variables
such as stage in the life cycle or occupation on the establishment of Husband/wife environ-
mental role.

Key words: environmental role, residential environment, perceptive pattern.

Uno de los aspectos que se han deri- cepcidn que se posee del mismo, en funcidn
vado de ciertos estudios sobre el ambiente  del rol que se lleve a cabo con respecto a ese
residencial, hace referencia a la distinta per-  ambiente. Asi, el rol que ha sido mds estu-
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diado, desde la perspectiva del ambiente re-
sidencial, es el de esposo-esposa, existiendo
algunos trabajos que apoyan, o por el contra-
rio desmerecen la influencia del rol esposo-
esposa en la percepcion diferencial del am-
biente residencial. Lo que no cabe duda es
que las conclusiones que se derivan de tales
estudios recaen directamente en los patrones
de disefio y/o planificacién y, por tanto, han
de ser tenidos en cuenta por aquellos que en
sus manos poseen la toma de decision con
respecto a la planificacién de un ambiente
residencial.

La variable rol ambiental, fue asi deno-
minada por Canter y Walker (1980) y defi-
nida como: “ese aspecto del rol organizacio-
nal o social de una persona que esta relacio-
nado con su alrededor fisico” (p.30). De esta
forma, el hecho de desarrollar determinados
roles en la vida diaria, nos lleva a desarrollar
determinados patrones perceptivos con res-
pecto al ambiente, también cotidiano, que nos
rodea. Segun los autores anteriormente cita-
dos, el desarrollo de un rol similar por dos in-
dividuos diferentes, originard patrones per-
ceptivos similares; de la misma forma,
cuando los roles son muy distintos, también
lo seran los patrones perceptivos.

Asi, en un trabajo posterior, Canter y
Rees (1982) utilizando la teoria de las facetas
de Guttman, encuentran patrones perceptivos
distintos para los esposos y esposas, referidos
al ambiente residencial. No obstante, algunos
estudios anteriores, referidos a percepciones
y preferencias, no encuentran diferencias
entre hombres y mujeres. En su trabajo sobre
la calidad de vida en América, Campbell,
Converse y Rodgers (1976) no encontraron
practicamente diferencias entre hombres y
mujeres con respecto a sus juicios sobre el
grado de satisfaccién general con la vida.
Gans (1967), sin embargo, encontré que, en
cuanto a los patrones de uso del tiempo libre
en una comunidad suburbana, las mujeres
preferian actividades de tipo social, tales
como juegos de cartas, mientras que los hom-
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bres mencionaban en mayor medida el tra-
bajo alrededor de la vivienda (have taken up
house and yard work). En trabajos como el
de Michelson, Belgue y Stewart (1973) se en-
cuentran algunas diferencias en la seleccion
de nuevos ambientes residenciales, entre es-
posos y esposas que pensaban trasladarse
pero todavia no lo habian hecho. Asf, las mu-
Jjeres enfatizaban mas los aspectos relativos al
hogar y al vecindario, mientras que los espo-
sos, mostraban mayor preocupacion por con-
sideraciones fiscales y acceso al trabajo. Pos-
teriormente, Michelson (1977) en su amplio
estudio sobre los factores determinantes y las
consecuencias de la movilidad residencial, no
encontrd diferencias destacables entre espo-
$0s y esposas con respecto a las razones adu-
cidas para abandonar su actual residencia. No
obstante, existian algunas diferencias signifi-
cativas respecto a los factores de empuje
hacia un lugar determinado (push factors to
destination environment) entre €Sposos y es-
posas. En su estudio transcultural con mues-
tras inglesas y americanas, Hempel y Tucker
(1979), encuentran diferencias enre eSposos y
esposas, respecto a las razones aducidas para
comprar una vivienda. Las esposas enfatizan
mas los factores relativos al hogar como el
lugar donde los nifios crecen y como un
medio de seguridad financiera; mientras que
los maridos sefalaron las obligaciones pater-
nas de proveer a la familia de su propio
hogar, como razén fundamental para comprar
una vivienda. No obstante, las diferencias
fueron sélo significativas para las familias
americanas.

En este trabajo que aqui se presenta, se
pretende profundizar en este drea de la con-
ceptualizacion diferencial entre esposos y es-
posas, en dos aspectos diferentes: Por un
lado, determinar en qué medida existen dife-
rencias entre esposos y esposas en la percep-
cion del ambiente residencial real y, por otro,
establecer la misma cuestion pero conside-
rando el ambiente residencial ideal del su-
jeto.
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METODO
Sujetos

Con el objetivo de poder establecer las
comparaciones pertinentes, se penso llevar a
cabo este trabajo con muestras de diferentes
caracterfsticas. Se han considerado, por tanto,
dos submuestras.

La primera de ellas, se caracteriza por
estar compuesta por cuarenta parejas residen-
tes en un proyecto de vivienda publica si-
tuado en la periferia, al sur de la ciudad de
Madrid. Dicho proyecto estd formado por un
total de 1.920 viviendas repartidas en bloques
de diez alturas, con dos viviendas en cada
planta. Las viviendas corresponden a un pro-
yecto de remodelacion urbana, llevado a cabo
por el Instituto de la Vivienda de Madrid, y
pueden considerarse de reciente adjudicacion,
ya que la remodelacién finalizé en 1984. El
hecho de ser residentes de viviendas piblicas,
determina un estatus econdémico de bajos in-
gresos. Asf mismo, el nivel cultural es muy
bajo, puesto que el 71,3% posee sélo estudios
primarios y el 17,5% ni siquiera posee estu-
dios. Con respecto a la edad, se puede afir-
mar que ésta es avanzada, ya que la media al-
canza un valor de 55,5 safos.

En cuanto a la segunda muestra, cabria
destacar que estd formada también por cua-
renta parejas, residentes en viviendas unifa-
miliares adosadas, situadas igualmente en
una zona periférica, al norte, en este caso, de
la ciudad de Madrid. El drea de estudio estd
formada por 795 viviendas, cada una de las
cuales posee dos plantas y garaje. Aunque
Las viviendas son privadas, gozan de cierta
ayuda por parte de la administracion. El esta-
tus econémico es de tipo medio y, en cuanto
al nivel cultural, el 36% posee estudios supe-
riores y el 41% de tipo medio; asi pues,
puede considerarse un estatus cultural medio-
alto. Finalmente, en lo que respecta a la edad,
se alcanzan cotas inferiores en comparacion
a la muestra anterior, ya que la media es de
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39 afios, por lo que pucde considerarse una
muestra joven.

Instrumentos

a) Cuestionario de satisfaccion residen-
cial (CSR1 y CSR2)

Las dos submuestras que se acaban de
describir, corresponden a etapas temporales
distintas del trabajo de campo. La primera de
ellas, se llevo a cabo en ¢l verano de 1987, y
se emple6 como instrumento un cuestionario
cuyo objetivo era determinar predictores de
satisfaccion residencial en una muestra de vi-
viendas puiblicas (Amérigo y Aragonés,
1988). En él (CSR1), se recogian en una es-
cala tipo Likert de cinco puntos, aspectos re-
levantes relativos a la casa, el barrio y los ve-
cinos, que formaban el ambiente residencial
real del sujeto. Este cuestionario fue comple-
tado por las parejas de viviendas publicas.

Posteriormente, en una segunda etapa
realizada en noviembre de 1988, se realizé
una segunda edicion del cuestionario (CSR2),
de tal forma que los atributos relativos a la
casa, el barrio y los vecinos, aunque eran los
mismos, ya no estaban formulados en una es-
cala Likert, sino en una escala ordinal, en
funcion de que el sujeto percibiera el atributo
en gran medida, en bastante, en alguna o en
ninguna medida (Amérigo, 1989). Este cues-
tionario fue completado por la submuestra de
viviendas privadas.

b) Perfil ideal de calidad residencial
(PICR)

El cuestionario de satisfaccion residen-
cial, bien en su version original (CSR1) o en
su segundo disefio (CSR2), hacia referencia
al ambiente residencial real del sujeto. No
obstante, se disefié un segundo instrumento -
inspirado en el trabajo de Fried (1986)- para
averiguar las aspiraciones de los individuos
con respecto a su ambiente residencial, es
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decir, para averiguar su ambiente residencial
ideal. En él, se pedia al sujeto que ordenara
una serie de tarjetas en funcién de su mayor
o menor relevancia para la configuracion de
un ambiente residencial ideal. En las tarjetas,
de un tamano de 12,5 cm x 7,7 cm, figuraban
los atributos relativos al barrio, casa y veci-
nos que formaban el cuestionario de satisfac-
ci6n residencial (CSR1 y CSR2). De esta
forma podia obtenerse un patrén segiin el
cual el individuo evaluaba la calidad residen-
cial. Este instrumento se disefié para la se-
gunda etapa del trabajo de campo, por lo que
no fue completado por los residentes de vi-
viendas publicas, sino unicamente por los de
viviendas privadas.

En todos los casos, los sujetos fueron
entrevistados por dos encuestadores, uno para
el esposo y otro para la esposa, para evitar
cualquier problema de contaminacién en las
respuestas.

RESULTADOS
a) Ambiente residencial real

Los resultados obtenidos de comparar
las respuestas dadas por los esposos y espo-
sas en su percepcion del ambiente residencial
que habitan, indican que no existen diferen-
cias significativas en ninguna de las dos sub-
muestras consideradas. Estos resultados se
obtuvieron a través de diversos andlisis que
llevaron, todos ellos a idéntica conclusién.
En primer lugar, se realizé un andlisis x2
entre las respuestas de hombres y mujeres sin
que existieran diferencias apreciables.

Posteriormente, se realiz6 un andlisis de
correspondencias (paquete SPAD, Systeme
Portable pour L’analyse des Donnees (1982))
sobre los sujetos, sobre las variables y sobre
ambos, que no produjo tampoco ningin tipo
de diferencias entre esposos y esposas, en
ninguna de las submuestras consideradas.

Finalmente, se realizé un andlisis del es-
pacio mas pequefio, utilizando la técnica del
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multidimensional scaling, en dos dimensio-
nes (paquete MINISSA), donde se compara-
ron las respuestas dadas por el esposo y la es-
posa, de forma similar a la realizada por Can-
ter y Rees (1982).

Estos autores utilizan como matriz de
entrada al andlisis MDS la formada por las
intercorrelaciones entre todas las variables -
un total de 88- para todos los casos, conside-
rando cada pareja como un unico caso. De
esas 88 variables, por tanto, 44 eran las co-
rrespondientes a la perspectiva del marido y
las otras 44, a la de la mujer. En este caso
concreto y debido a limitaciones del pro-
grama utilizado, se consideraron 80 variables
del cuestionario; 40 desde la perspectiva del
marido y 40 desde la de la mujer. Asi mismo,
y debido a que el programa utilizado no ad-
mitfa valores negativos en la matriz de simi-
laridad, en lugar de emplear correlaciones, se
utiliz6 un indice similar al de la correlacion
pero que no produjera valores negativos:

40

SG,jy=1—2%
k=1 D

ik-Tjk)

i.j=1a80

Donde i y j representan dos individuos
cualquiera (hombre o mujer) variando, por
tanto, desde 1 a 80; y k representa el nimero
concreto del item en el cual se estd llevando
a cabo la comparacion entre los dos indivi-
duos; asi, k varia de | a 40; es decir, el nd-
mero total de items relativos al ambiente re-
sidencial.

En la férmula anterior, el denominador
esta determinado por la maxima diferencia
posible (D) entre las respuestas de dos suje-
tos en los 40 items. Es por tanto una cons-
tante cuyo valor depende del instrumento uti-
lizado. Asi, con el CSR1, donde los items son
formulados en una escala tipo Likert de 5
puntos, la diferencia maxima entre dos items
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DIMENSION 2

68
43 58
77 37
38 74
12 78 34
30
52
49 17
57
56 16

53 61 21
27 413
67 36
44

76
DIMENSION 1

79 25 65 24

55
7515
35 63 22
26 62
66 6 60
10 251
29 81459 7
69 50 42 72
47 32
80
40

PUNTO 80 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 45 PUNTO 62 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 23 20
PUNTO 79 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 39 PUNTO 59 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 19 11
PUNTO 78 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 70 PUNTO 50 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 48
PUNTO 71 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 46 31 PUNTO 47 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 7
PUNTO 68 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 28 PUNTO 43 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 18 3
PUNTO 66 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 54 PUNTO 32 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 5

1 a 40 = Esposos (*)
41 a 80 = Esposas (*)
(*) Los puntos 1 y 41 representan a una pareja; el 2 y el 42 a otra, etc.

Figura 1: Anilisis del espacio mds pequeno aplicado a 40 parejas residentes en viviendas pdblicas.
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DIMENSION 2

24
47
68.35 36 67
62 48 21
11 64
771
In
51
76
56
23
38 60 80
32 18 49 46
69

DIMENSION 1

74
43
54
63
12 55 13
22

40 29
33
20

7 5172570 79
61 37 30
41 10 72
59
34
53 73

39
58 19
78

PUNTO 36 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 28 65 16  PUNTO 24 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 8 4

PUNTO 35 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 31 15 PUNTO 61 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 52 50
PUNTO 72 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 14 PUNTO 21 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 45
PUNTO 64 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 57 PUNTO 47 SUPERPUESTO A PUNTO(S) 44 42

1 a 40 = Esposos (*)
41 a 80 = Esposas (*)
(*) Los puntos 1 y 41 representan a una pareja; el 2 y el 42 a otra, etc.

Figura 2: Andlisis del espacio mds pequefio aplicado a 40 parejas residentes en viviendas privadas
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cualquiera scrd de 4. En el CSR2 los items
estdan formulados en una escala ordinal de 4
puntos y asi, la diferencia maxima entre dos
items cualquiera valdra 3.

El indice calculado varia de | maxima
similaridad entre dos individuos— a 0 —mi-
nima similaridad entre ellos—, asi se ird for-
mando la matriz de entrada al andlisis MDS.

Los resultados de este andlisis pueden
observarse en la figura 1 y 2, correspon-
diendo ambas figuras a la muestra de vivien-
das publicas y privadas, respectivamente.

Como puede observarse en ambas figu-
ras, no se producen regiones separadas en cl
espacio bidimensional para las csposas y es-
posos, contradiciendo asi los resultados obte-
nidos por Canter y Rees (1982). No obstante,
ciertas diferencias son apreciables entre
ambas figuras.

Con respecto a la primera figura, es
decir, la muestra de residentes en viviendas
publicas, lejos de mostrar diferencias entre
esposos y esposas, los miembros de cada pa-
reja estan ubicados muy préximos entre si en
el espacio, indicando una conceptualizacion

similar del ambiente residencial. Por otra
parte, la ubicacion espacial de los residentes
de viviendas privadas no configuran un pa-
trén especifico, sino que mds bien parece una
distribucion aleatoria.

b) Ambiente residencial ideal.

El hecho de no obtener diferencias entre
hombres y mujeres en su percepcion del am-
biente residencial real, resulté contradecir la
hip6tesis esperada. No obstante, se penso que
tal vez la conceptualizacién del ambiente al
nivel de las aspiraciones fucra en efecto dife-
rente en funcioén del sexo. Para evaluar en qué
medida un atributo era considerado mds o
menos imprescindible, en todo barrio, toda
casa o en todo vecino, se analizaron las sub-
muestras de varones y de mujeres por sepa-
rado, esperando encontrar una estuctura resi-
dencial ideal diferente. El andlisis estadistico
se llevd a cabo a través de un programa elabo-
rado por Pescador (1989), que consiste en una
técnica heuristica de ordenacién de i{tems rela-
cionados con un concepto general, en este

BARRIO CASA VECINOS
E Servicos médicos Calidad de Construccion Sentimiento de comunidad
S Sin contaminacién Sin problemas Intimidad
P Sin dorgas Sin problemas de humedad Amabilidad
0 Colegios Aislada del frio Disposicion a la ayuda
Parques y jardines [luminada por ¢l sol
S ) I .
Seguridad de los nifios jugando en la calle Ventilada
0 Calles limpias
S Actividad cultura
E Sin droga Calidad de construccion Intimidad
; Servicios médicos Sin problemas Sentimiento de comunidad
5 Colegios Sin problemas de humedad Amabilidad
P Sin contaminacion Aislada del frio Disposicion a la ayuda
0 Parques y Jardines [luminada por el sol
S Seguridad copn los nifios jugando en la calle Ventilada
A luminacion por la noche
S Calles limpias
Instalaciones deportivas

Tabla 1: Relacién de atributos del ambiente residencial evaluados como mds imprescindibles
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BARRIO CASA VECINOS
E Superpoblacion Armarios empotrados Homogeneidad econdmica
S Servicios comerciales Cocina espaciosa Ruidosos
P Vigilancia Grande Amistad
o Ficil aparcamiento Cuarto de bafio equipado
S Bien comunicado Buena vista
Iluminado por la noche Habitaciones amplias

o Buena pavimentacion
S Instalaciones deportivas
E Superpoblacién Armarios empotrados Homogeneidad econémica

) Servicios comerciales Cocina espaciosa Ruidosos
S Facil aparcamiento Buena vistad Amistad
P Vigilancia Grande Pavimentacion
O Cuarto de bafio equipado
S Sin ruido Habitaciones amplias
A Bien comunicado

Tabla 2: Relacién de atributos del ambiente residencial evaluados como mds imprescindibles

caso, la imprescindibilidad del elemento eva-
luado. En la tabla que se muestra a continua-
ci6n aparece una relacion de los atributos que
hacen referencia a cada uno de los elementos
del ambiente residencial —barrio, casa y veci-
nos— que han sido evaluados como mds im-
prescindibles, por los esposos y esposas. Cada
uno de los atributos que aparecen en dicha re-
lacién, superan en un 50% su dominancia con
respecto al resto de los atributos evaluados.
Como puede observarse, no hay tam-
poco una gran divergencia entre los esposos
y las esposas a la hora de evaluar el ambiente
ideal. Los atributos considerados imprescin-
dibles son, incluso en su mismo orden, igua-
les en la categoria casa, donde posiblemente
cabria esperar una mayor diferencia debida al
rol ambiental. En cuanto al barrio, la ilumina-
cién de las calles por la noche -que estaria
vinculado a la seguridad ciudadana- asi como
la dotacion de instalaciones deportivas, son
atributos considerados imprescindibles por
las mujeres y no por los varones. Para éstos,
sin embargo, un barrio sin ruido constituye
un atributo méas esencial que para las muje-
res. Finalmente, en cuanto a la categoria ve-
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cinos, los atributos destacados son los mis-
mos, aunque con el orden ligeramente cam-
biado en el primer atributo. Los hombres des-
tacan como mds importante el sentimiento
comunitario, y las mujeres valoran mds el de-
recho a la intimidad.

Un andlisis de los atributos que son con-
siderados como menos imprescindibles, tam-
poco revela grandes diferencias entre esposos
y esposas. En la siguiente tabla, aparecen re-
flejados tales atributos:

DISCUSION

A la vista de los resultados obtenidos no
puede afirmarse categoricamente que exista
una conceptualizacion diferencial entre espo-
508 y esposas con respecto al ambiente resi-
dencial. Asi, estos resultados parecerian con-
tradecir, en un principio, a los obtenidos en
otras investigaciones como la llevada a cabo
por Canter y Rees (1982). No obstante, Ha-
bria que tener en cuenta que la investigacion
de estos autores utiliza una muestra muy am-
plia, 902 parejas repartidas a lo largo de todo
el Reino Unido, en donde es l6gico encontrar
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una variabilidad grande. Por el contrario, las
muestras aqui empleadas son muy homogé-
neas en determinadas caracteristicas especifi-
cas. Por ejemplo, no hay que olvidar que la
submuestra residente en viviendas pablicas,
es de una edad avanzada, y bajo estatus so-
cloecondmico, por lo que, en su mayoria, son
personas jubiladas que pasan juntos en cl
mismao ambiente residencial, la mayor parte
de su tiempo. Por otra parte, la segunda sub-
muestra estd formada por parejas jévenes de
estatus medio que, sin embargo, trabajan en
su mayoria los dos miembros dec la pareja
fuera del hogar, lo que hacc posible una re-
particion similar de roles con respecto al am-
biente residencial y, por tanto, una concep-
tualizacion aleatoria del mismo, en funcion
de la variable rol ambiental definida en este
estudio.

Asi pues, parece desprenderse de lo
dicho hasta ahora que las muestras empleca-
das, no desempefian roles muy distintos cn lo
que respecta al ambiente residencial, y ello
pueda explicar el hecho de que no se pro-
duzca el fenémeno del rol ambiental entre es-
posos y esposas. El hecho de utilizar mues-
tras tan especificas, hace que ciertos factores
tales como el estatus en ¢l ciclo vital o el tipo
de ocupacién, tomen una especial relevancia
que amortigiie, en este caso, los efectos del
rol ambiental entre esposos y esposas.

Una investigacion futura en cstc campo
deberia contemplar la interaccion que, en
principio, parece producirse entre distintas
variables que inciden en el rol ambiental para
asi precisar este concepto de forma que logre
explicar en qué medida los patrones percepti-
vos son distintos.
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