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La violencia entre iguales en la adolescencia y su prevencion
desde la escuela

Maria José Diaz-Aguado Jalén
Universidad Complutense de Madrid

En este articulo se analizan, desde una perspectiva ecolégica, los principales resultados obtenidos en
las investigaciones sobre violencia entre adolescentes: incidencia, caracteristicas de agresores y victi-
mas, diferencias en funcion de la edad y el género, prestando una especial atencién a la serie de estu-
diost que su autora ha dirigido con 826 adolescentes sobre las condiciones de riesgo y proteccién de
la violencia que sufren, ejercen u observan, en la escuela y en el ocio. A partir de los cuales se propo-
ne desarrollar la prevencion integrando caracteristicas de los programas especificos contra el acoso
desde una perspectiva mas amplia, que permita superar las contradicciones mas habituales y rechazar
todo tipo de violencia, asi como el modelo de dominio-sumision en el que se basa. Y se destacan, co-
mo componentes clave para la prevencion: el desarrollo de la cooperacién a multiples niveles y el cu-
rriculum de la no-violencia. Los resultados obtenidos en un programa evaluado con 783 adolescentes
confirman la eficacia y viabilidad de dichos componentes.

The violence between adolescents and its prevention from sthaohrticle analyses, from an eco-

logical perspective, the main results obtained in investigations concerning violence between adoles-
cents: prevalence, characteristics of aggressors and victims, and age and gender related differences,
with a special emphasis on the series of studies that the author has directed with 826 adolescents con-
cerned with the conditions of risk and protection with respect to the violence that they suffer, employ
or observe, in school and in leisure. Based on the results of these studies, the development of preven-
tion is proposed, integrating characteristics of specific anti-bullying programs from a wider perspecti-
ve, which overcomes the usual contradictions and rejects all forms of violence, along with the domi-
nance-submission model on which it is based. Emphasis is placed on the following key components
for prevention: the development of multiple-level cooperation and a no-violence curriculum. The re-
sults obtained from a program assessed with 783 adolescents confirm the effectiveness and viability of
the aforementioned components.

Incidencia y escenarios de la violencia entre iguales las personas que rodean a los agresores y a las victimas sin in-
tervenir directamente.

La mayoria de los estudios realizados en las dos Ultimas dé- La mayoria de las investigaciones sobre acoso entre escolares
cadas sobre la violencia entre iguales en la adolescencia se haa han realizado desde una perspectiva descriptiva, buscando co-
concentrado en la que se produce en la escuela y en torno a umacer la incidencia del problema, asi como las caracteristicas de
de sus principales modalidades, a la que se ha denominado ctos individuos que intervienen como agresores 0 como victimas.
el término inglésbullyng, derivado debull, maton) y reflejan  En el pionero estudio realizado por Olweus a escala nacional en
gue dicha violencia: 1) suele incluir conductas de diversa natuNoruega en 1983, se concluye que la violencia entre escolares
raleza (burlas, amenazas, intimidaciones, agresiones fisicas, aafecta directamente al 15% de los alumnos de primaria y secun-
lamiento sistematico, insultos); 2) tiende a originar problemadaria. En contra de lo que suele creerse, las agresiones se produ-
gue se repiten y prolongan durante cierto tiempo; 3) supone ucen con mucha mayor frecuencia dentro de la escuela que en el
abuso de poder, al estar provocada por un alumno (el maténgamino entre dicho contexto y el familiar. No se observan dife-
apoyado generalmente en un grupo, contra una victima que sencias asociadas al tamafio de la escuela ni al de las aulas (OI-
encuentra indefensa, que no puede por si misma salir de esta sieus, 1993).
tuacién; 4) y se mantiene debido a la ignorancia o pasividad de La serie de investigaciones dirigida en el Reino Unido por
Smith refleja que el porcentaje de los escolares que se reconocen
como victima se sitia entre el 20% y el 10% (Smith, Talamelli,

Fecha recepcion: 15/2/05 « Fecha aceptacion: 31/5/05 Cowie, Naylor y Chauhan, 2004) y como agresor entre el 10% y
Correspondencia: Maria José Diaz-Aguado Jalén el 4% (Smith y Sharp, 1994). Observandose también que la fre-
Facultad de Psicologia 4 cuencia con la que se produce dicho problema al ir o venir de ca-
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En el estudio realizado para el Defensor del Pueblo (2000) en  El perfil de los agresores y el modelo dominio-sumision
la Educacion Secundaria Obligatoria en Espafia, se observa que se
reconoce como victima de insultos un 33,8%, de agresiones fisic&aracteristicas de los agresores
un 4,1, y de amenazas con armas un 0,7%. Y como agresores: un
40,9% en insultar; un 6,6% en agresiones fisicas, y un 0,3% en Entre las caracteristicas observadas con mas frecuencia en los
amenazar con armas. El patio del recreo es el escenario mas fgresores destacan las siguientes (Olweus, 1993; Pellegrini, Barti-
cuente para las agresiones fisicas y la exclusion directa, mientr&y Brooks, 1999; Salmivalli et al, 1996; Schwartz, Dodge, Pettit
que los insultos, los motes y las agresiones a las propiedades ¥@ates, 1997): una situacion social negativa, aunque tienen algu-
producen con mayor frecuencia en el aula. No se observan difé0S amigos que les siguen en su conducta violenta; una acentuada
rencias significativas entre escuelas publicas y privadas respectd@ndencia a abusar de su fuerza (suelen ser fisicamente mas fuer-
este problema. tes que los demas); son impulsivos, con escasas habilidades socia-
Uno de los objetivos del estudio que hemos llevado a cabdes, baja tolerancia a la frustracion, dificultad para cumplir nor-
(Diaz-Aguado, Martinez Arias y Martin Seoane, 2004) en 12Mas, relaciones negativas con los adultos y bajo rendimiento,
centros de Secundaria de la Comunidad de Madrid, con 82B8roblemas que se incrementan con la edad; tienen dificultad de au-
adolescentes, de edades comprendidas entre los 13 y los 20 af@gfitica; en relacion a lo cual cabe considerar el hecho observado
y una edad media de 15,44 afios) es comparar la violencia entf® Varias investigaciones al intentar evaluar la autoestima de los

iguales en los dos contextos mas relevantes respecto a este pRSresores, y encontrarla media o incluso alta. Entre los principales
blema: la escuela y el ocio. Entre sus principales resultados c&ntecedentes familiares suelen destacarse: la ausencia de una rela-

be destacar que en el ocio los adolescentes declaran vivir m&lon afectiva calida y segura por parte de los padres, y especial-

nos situaciones de agresién entre iguales que en la escuela, c§i§Nte por parte de la madre, que manifiesta actitudes negativas o

la excepcion de las coacciones con amenazas o con armas esfasa disponibilidad para atender al nifio; y fuertes dificultades

las que sucede lo contrario. Las frecuentes situaciones de eRar@ ensefiar a respetar limites, combinando la permisividad ante

clusién y humillacién que se producen en la escuela parecen egf_)_nductas a_”“s_oc'a'e_s_ con el frecuente empleo de mt_etoch)S_ coer-
citivos autoritarios, utilizando en muchos casos el castigo fisico.

tar en el origen de la orientacién a la violencia de los adoles~ En el estudi h lizad ol " DI
centes que la ejercen en ambos contextos. Al intentar n el estudio que hemos realizado con adolescentes (Diaz-

diferenciar, a través de analisisaester, tipos de adolescentes Aguado, Martinez Arias y Martin Seoane, 2004) también se refle-

respecto a su participacion en situaciones de violencia se detel® 94€ los agresores_t,lenen menor disponibilidad de estra,teglas no
. ) ) violentas de resolucion de conflictos, detectando ademas las si-
tan tres situaciones:

1) La de la mayoria (80,5%), sin problemas significativos geduientes carencias en torno a las cuales convendria orientar tam-

A . X bién la prevencion de este problema:
violencia en ninguno de los dos contextos. . . . A
. 1) Estan mas de acuerdo con las creencias que llevan a justi-
2) Ladel problema mas frecuente (el 16,1%), el de los que ex-

cluven v agreden a los demés tanto en la escuela como en ficar la violencia y la intolerancia en distinto tipo de rela-
ol gcio yag ciones, incluidas las relaciones entre iguales, manifestan-

, dose también como mas racistas, xenéfobos y sexistas. Es
3) Y la del problema mas grave, compuesto por un 3,4% de y

i PR decir, que tienden a identificarse con un modelo social ba-
los Qvaluados,.qge.sufrtran un poco mas que los demas si- sado en el dominio y la sumision.
tuacnorles de V|ct|m|zaC|on en la escuela, recurren con mu- 2) Tienen dificultades para ponerse en el lugar de los demas.
cha mas.frecuenc.la en ambos.contextos a todas Ia; formas ° g, razonamiento moral es mas primitivo que el de sus com-
de agresion, y reciben en el ocio muchas mas agresiones en

p , ) ., babl ; pafieros, siendo mas frecuente entre los agresores la identi-
sus formas mas graves; situacion que probablemente CoIn-  ficacion de la justicia con «hacer a los demas lo que te ha-
cida con la de los jovenes que se identifican con la violen-

cen a ti 0 crees que te hacen», orientacion que puede

cia y tienden a relacionarse con otros adolescentes de iden-  gyplicar su tendencia a vengar reales o supuestas ofensas.
tidad similar. Y se identifican con una serie de conceptos estrechamente
relacionados con el acoso escolar, como loshileatoy

A partir de estos y otros estudios destinados a estimar la inci- cobarde,que utilizan para justificarlo y mantener la cons-

dencia debullying se deduce que: piracion del silencio que lo perpetta.

1) Se trata de un fendmeno que parece formar parte habitual 3) Estan menos satisfechos que los demas con su aprendizaje es-
de la cultura escolar tradicional, puesto que a lo largo de su colar y con las relaciones que establecen con los profesores.
vida en la escuela todos los alumnos parecen tener contac- 4) Son percibidos por sus comparieros como intolerantes y arro-
to con él, como victimas, agresores o espectadores (la si-  gantes, y al mismo como que se sienten fracasados. El con-
tuacion mas frecuente). junto de las caracteristicas en las que destacan sugiere que

2) Dar a conocer al conjunto de la sociedad la informacion cuentan con iguales que les siguen en sus agresiones, for-
sobre la incidencia de la violencia entre escolares es un mando grupos con disposicion a la violencia, en los que se
paso fundamental para romper la tradicional «conspira- integrarian individuos que han tenido pocas oportunidades
cion del silencio» que ha existido hacia este problema, su- anteriores de protagonismo positivo en el sistema escolar.

perando la frecuente tendencia que llevaba a minimizarlo.

Aungue también es preciso evitar la tendencia contrarialLa prevencion y el tratamiento de la agresion

la de exagerar su incidencia, transmitiendo una visién de-

formada de la escuela actual como un escenario perma- Los resultados expuestos ponen de manifiesto la importancia
nente de violencia. gue tiene erradicar situaciones de exclusién del protagonismo aca-



démico desde las primeras etapas educativas, y favorecer la iden-
tificacion de los adolescentes con los valores de respeto mutuo,
empatia y no violencia, para prevenir el acoso. Para cuya erradi-
cacion no basta con ensefiar habilidades de resolucién de conflic-
tos, una de las perspectivas mas habituales, sino que es preciso in-
sertar la prevencién en un enfoque mas global, en el que:

1)
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toestima; caracteristicas que cabe relacionar con la tenden-
cia observada en algunas investigaciones en las victimas
pasivas a culpabilizarse de su situacién y a negarla, debido
probablemente a que la consideran méas vergonzosa de lo
que consideran su situacion los agresores (que a veces pa-
recen estar orgullosos de serlo).

Ensefiar a condenar toda forma de violencia favoreciendo 2) La victima activague se caracteriza por una situacion so-

una representacion que ayude a combatiNmestras in-
vestigaciones reflejan (Diaz-Aguado, dir., 1996, 2001,
2004) que conviene orientar el rechazo a la violencia desde
una perspectiva que incluya tanto su rechazo de forma ge-
neral, independientemente de quién sea la victima y quién
sea el agresor, como un tratamiento especifico de sus mani-
festaciones mas frecuentes: la violencia de género y la vio-
lencia entre iguales, en la escuela y en el ocio. Las medidas
disciplinarias deben contribuir a este objetivo ayudando a
generar cambios cognitivos, emocionales y conductuales,
que permitan que el agresor se ponga en el lugar de la victi-
ma, se arrepienta de haber empleado la violencia e intente
reparar el dafio originado. La eficacia de estos tres compo-

cial de aislamiento y fuerte impopularidad, llegando a en-
contrarse entre los alumnos mas rechazados por sus com-
pafieros (mas que los agresores y las victimas pasivas);
situacion que podria estar en el origen de su seleccién co-
mo victimas, aunque, como en el caso de las anteriores,
también podria agravarse con la victimizacion; una tenden-
cia excesiva e impulsiva a actuar, a intervenir sin llegar a
elegir la conducta que puede resultar mas adecuada a cada
situacion, con problemas de concentracion (llegando inclu-
S0, en algunos casos, a la hiperactividad) y cierta disponi-
bilidad a reaccionar con conductas agresivas e irritantes.
Caracteristicas que han hecho que en ocasiones este tipo de
victimas sean denominadas como «victimas provocado-

nentes mejora cuando se integran en un Mismo proceso.

2) Favorecer la identificacion con el respeto a los derechos
humanosestimulando el desarrollo de la capacidad para
ponerse en el lugar del otro, motor basico de todo el desa-
rrollo socioemocional y que en sus niveles méas evolucio-
nados se extiende a todos los seres humanos; asi como la
comprension de los derechos universales y la capacidad de Una significacion especial respecto a la prevencion de la victi-
usar dicha comprensién en las propias decisiones moralesjizacion tienen los resultados obtenidos en algunos estudios (aun-
coordinando dichos derechos con el deber de respetarlogue poco mencionados en el conjunto de la investigacién), segun
Al incluir el rechazo a la violencia dentro de esta perspec4os cuales el riesgo de ser victima de acoso se incrementa por el
tiva, conceptualizdndola como una grave amenaza a los dérecho de pertenecer a una minoria étnica en situacion de desven-
rechos humanos, se favorece su comprension como un prtéaja (Diaz-Aguado, 1992; Troyna y Hatcher, 1992); telifiagul-
blema que afecta a cualquier individuo, puesto que pone etades de aprendizajen aulas ordinarias (Nabuzoka y Smith,
peligro el nivel de justicia necesario para que se respetett993); manifestar dificultades de expresion verbal (Hugh-Jones y
también sus derechos. Smith, 1999); o entre los chicos que contrarian el estereotipo se-

3) Desarrollar alternativas a la violenciastableciendo con- xista tradicional (Rivers, 1999; Young y Sweeting, 2004).
textos y procedimientos alternativos en el sistema escolar, a ¢Como interpretar los resultados obtenidos sobre las caracteris-
través de los cuales de forma normalizada (sin que nadie d&cas de las victimas?, ¢pueden ser considerados como meros pro-
sienta amenazado en ellos) puedan expresarse las tensiortdemas individuales y, por tanto, superables basicamente a través
y las discrepancias y resolverse los conflictos sin recurrir alel entrenamiento de las victimas en habilidades para salir de di-
la violencia (a través de la comunicacion, la negociacion, lacha situacion?, o ¢exigen ser reconocidos, también, como proble-
mediacion...); y promoviendo habilidades en todos los in-mas de un sistema escolar en el que pueden reproducirse los dis-
dividuos (alumnado, profesorado...) que permitan afrontartintos tipos de exclusién y de acoso (racista, sexista...) que tienen
la tensién y resolver los conflictos sin recurrir a la violencia. lugar en el conjunto de la sociedad? La respuesta que la psicolo-

gia dé a estos interrogantes tiene una gran importancia, porque de

ella depende no sdlo la eficacia de las intervenciones que se lleven

a cabo, sino también la posibilidad de contribuir a contrarrestar la

frecuente tendencia que se produce en todo tipo de violencia, in-

cluida la escolar, a justificar el acoso culpabilizando a la victima,
Entre los escolares que son victimas de acoso suelen diferegue suele activarse no sélo en los agresores, sino también en las
ciarse dos situaciones (Diaz-Aguado, Martinez Arias y Martinpropias victimas y en las personas de su entorno. Tendencia, es-

Seoane, 2004; Olweus, 1993; Pellegrini, Bartini y Brooks, 1999trechamente relacionada con la necesidad de creer ouaed es

Salmivalli et al, 1996; Schwartz, Dodge, Pettit y Bates, 1997;justo(Lerner, 1980)y de confiar en que los graves acontecimien-

Smith et al, 2004): tos que observamos a nuestro alrededor no nos sucederan. Para no
1) La victima tipica, o victima pasivgue se caracteriza por: contribuir a dicha tendencia, y si por el contrario a su superacion,

una situacion social de aislamiento, en relacién a lo cual caes preciso cuidar de forma especial las descripciones psicolégicas
be considerar su escasa asertividad y dificultad de comunisobre la situacion de la victima, enfatizando los cambios que es
cacion; una conducta muy pasiva, miedo ante la violencigreciso llevar a cabo en la escuela para prevenir y evitando des-
y manifestacion de vulnerabilidad (de no poder defenderseribir las caracteristicas individuales que incrementan el riesgo

ante la intimidacion), alta ansiedad, inseguridad y baja aucon términos que activen la tendencia a culpar a la victima.

ras», asociacion que convendria evitar, para prevenir la fre-
cuente tendencia a culpar a la victima que suele existir res-
pecto a cualquier tipo de violencia, también en la escolar.

La situacion de las victimas activas es la que parece tener
un peor pronéstico a largo plazo.

Victimizacion y tratamiento escolar de la diversidad

La situacién de las victimas
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El papel de los compafieros frente a la exclusion y el acoso tegracion de todos los individuos, sino que permiten una
deteccién precoz de los problemas de interaccion, que pue-
El estudio del papel de los compafieros que no participan di- den asi ser resueltos desde sus inicios.
rectamente en el acoso esta creciendo de forma importante en los2) Incluir actividades especificamente dirigidas a prevenir la
Ultimos afios (Cowie, 2000; Pellegrini, Bartini y Brooks, 1999; victimizaciéndentro de los programas de prevencion de la
Salmivalli et al, 1996; 1998), al observarse que suelen estar pre- violencia, ensefiando a: decir que no en situaciones que

sentes en la mayoria de las situaciones en las que se produce. Co- puedan implicar abuso; pedir ayuda cuando se necesita; y
mo reflejo de la importancia que tiene su papel cabe destacar uno estar preparado emocionalmente para no sentirse culpable
de los resultados que sisteméaticamente se repite en los estudios so-  cuando se es victima.

bre el perfil de victimas y agresores, en los que se observa que la 3) Ensefiar a detectar y a superar los distintos tipos de prejui-
victima suele estar fuertemente aislada, sin amigos, y ser bastante  cios existentes en la sociedad sobre determinados colectivos
impopular, sufriendo ambos problemas en mayor medida que los porque para su superacion no basta con que la escuela no sea
agresores, especialmente entre las victimas activas. Para explicar-  racista 0 sexista, sino que debe trabajar activa y explicita-
lo conviene tener en cuenta que la falta de amigos puede originar mente en la erradicacion de estos problemas, incluyendo su

el inicio de la victimizacién, y que ésta puede hacer que disminu- tratamiento en el curriculum dentro de programas globales
ya aun mas la popularidad de quien la sufre y su aislamiento (Ba- que proporcionen experiencias de igualdad y ayuden a erra-
ker, 1998; Cowie, 2000; Pellegrini et al, 1999; Salmivalli et al, dicar todo tipo de exclusién (Cowie y Sharp, 1994; Gillborn,

1996; Smith et al, 2004). Se ha observado, ademas, que tener ami- 1992; Horton, 1991; Troyna y Hatcher, 1992).
gos y caer bien protegen contra la victimizacion. Aunque el carac-
ter protector de los amigos es practicamente nulo si proceden del Violencia, género y sexismo
grupo de victimas, probablemente debido a su debilidad para in-
tervenir. De lo cual se desprende que para prevenir la violencia es Uno de los resultados mas repetidos en los estudios sobre la
necesario intervenir con el conjunto de la clase, favoreciendo el tiviolencia es que los hombres la utilizan con mayor frecuenciay de
po de relaciones entre compafieros que inhibe su aparicion (Sdbrma mas grave a lo que la utilizan las mujeres (Rutter et al, 1998;
mivalli, 1999). Scrandroglio et al, 2002), diferencia que se manifiesta desde la in-
En el estudio que hemos realizado con adolescentes (Diafancia en cualquier contexto, incluido el escolar (Defensor del
Aguado, Martinez Arias y Martin Seoane, 2004) también se pon@ueblo, 2000; Olafsen y Viemero, 2000; Olweus, 1993; Whitney
de manifiesto la necesidad de mejorar la situacion entre compafig-Smith, 1993), y que, como sucede en otros contextos y edades,
ros para prevenir el acoso, puesto que cuando se les pregunta quabe relacionar con los estereotipos masculinos tradicionales, en
hacen en dichas situaciones se encuentra que las conductas n@sque se asocia el valor del hombre con el dominio, el control ab-
frecuentes son, segun lo que ellos mismos declaran: 1) «intentapluto y la violencia (Cowie, 2000; Diaz-Aguado y Martinez
cortar la situacion cuando hay una relacién de amistad con la vidrias, 2001). Los andlisis realizados sobre la frecuencia con la que
tima» (70,6%); 2) «intentarlo aunque no exista dicha relacionsse sufren en la escuela situaciones de victimizacion en funcién del
(45,6%); 3) y «pedir ayuda a otra persona distinta de los profesaénero encuentran resultados menos consistentes (Olafsen y Vie-
res» (37,5%), sobre todo a los amigos. A pesar de su menor freaero, 2000; Smith y Sharp, 1994).
cuencia, sorprende el elevado porcentaje de adolescentes que alPara explicar la relacion entre agresion y género conviene tener
observar la violencia hacia un compariero: «no hace nada aungee cuenta que la principal condicién de riesgo de violencia no es
cree que deberia hacerlo» (17% si se considera desde la categalaexo como condicion biolégica, sino la identificacion con el do-
a menudpy 56% si se afiade la catega@iaece} «no hace nada, minio de los demas, asociado al estereotipo masculino tradicional.
porque no es su problema» (15% y 47%, respectivamente); y «ddentificacion que incrementa el riesgo de convertirse en agresor
mete con la victima lo mismo que el grupo» (11% y 31%, respecede los compafieros tanto en los chicos, entre los que suele ser mas
tivamente). Lo cual pone de manifiesto que los papeleérdgli- frecuente, como en las chicas (Young y Sweeting, 2004).
ce activo y pasivo son vividos con una elevada frecuencia en el Por otra parte, en diversas investigaciones se pone de mani-
contexto escolar, y que sin dicbamplicidadla violencia no po-  fiesto la necesidad de considerar también diferencias cualitativas,

dria producirse con la frecuencia e intensidad actuales. puesto que, por ejemplo, la utilizacion de la violencia por las mu-
jeres suele ser mucho mas indirecta (Osterman, 1998) y estd mas
La prevencion de la victimizacion influida por presiones situacionales. En este sentido, Salmivalli et

al (1998) han observado, en un seguimiento longitudinal de sexto
A partir de los resultados obtenidos en los estudios sobre la s& octavo curso (de los 12-13 a los 14-15 afios), que la estabilidad
tuacién de las victimas se desprende que para prevenir la violeen el papel de agresor es mucho mayor entre los chicos, y que aun-

cia entre adolescentes es preciso: gue en ambos grupos esta influida por la presion de los compafie-
1) Favorecer la cohesién entre compafieros y erradicar las si-ros, entre las chicas dicha influencia es mucho mayor.
tuaciones de exclusiéque, de lo contrario, suelen produ- En nuestro estudio (Diaz-Aguado, Martinez Arias y Martin

cirse desde los primeros cursos de escolaridad y a lo larg8eoane, 2004) se encuentra también que los chicos manifiestan en
de todos los cursos. Y para conseguirlo conviene incre<asi todos los indicadores evaluados un superior riesgo de violen-
mentar las oportunidades de conseguirlo desde las activieia e intolerancia que las chicas. La ausencia de diferencias de gé-
dades del aula de clase, como el aprendizaje cooperativmero en el ocio puede ser interpretada como un indicador de la
asi como favorecer el desarrollo de las habilidades necesduderte presion grupal que suele existir en dicho contexto, que po-
rias para dicha cooperacion, tanto con caracter colectivairia obstaculizar los mecanismos de inhibicion de la violencia de
como individual. Estas condiciones no soélo ayudan a la indas adolescentes. Lo cual refleja la necesidad de orientar la supe-
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racion del sexismo de forma que favorezca una identificacion coiforrego y Moreno, 2003; Trianes, 2000), para prevenir la violen-
la totalidad de los valores tradicionalmente asociados a lo femengia escolar es preciso adoptar una perspectiva ecolégica que per-
no (la empatia, la ternura) y a lo masculino (la fuerza y el poder)mita conceptualizar las condiciones de riesgo y de proteccion en
sin que nadie tenga que identificarse con los problemas a los gdencion de la interaccion entre el individuo y el entorno a distintos
dichos estereotipos conducian (como la violencia). niveles, prestando una especial atencion a la forma de estructurar
las actividades escolares, asi como a la colaboracion de la escuela
Cambios con la edad, periodos criticos y necesidad de adoptarcon las familias y con el resto de la sociedad.
una perspectiva evolutiva
Caracteristicas de la escuela tradicional que incrementan el
Los estudios retrospectivos realizados a partir de lo que recueriesgo: incoherencia y curriculum oculto respecto a la violencia
dan los adultos, encuentran que la frecuencia de episodios de vio-
lencia sufrida en la escuela alcanza su maximo nivel en la adoles- A partir de lo anteriormente expuesto se desprende que deter-
cencia temprana, entre los 11 y los 13 afios, tanto cuando seinadas caracteristicas de la escuela tradicional contribuyen a que
estudia a muestras seleccionadas del conjunto de la poblacién (E=a ella se produzca el acoso entre compafieros y dificultan su su-

lea y Rees, 2001), como a grupos en los que se dan caracteristiga@sacion, como son:

gue suelen incrementar el riesgo de victimizacion. En este sentido,
por ejemplo, Hugh-Jones y Smith (1999) observan que el 83% de
los adultos tartamudos entrevistados declara haber sibfuitio

ying en el colegio alguna vez, y que el 33% afirma que fue espe-
cialmente intenso entre los 11 y 13 afios, el 21% entre los 8 y los
10 afios, el 20% en la adolescencia, y el 5% a los 6-7 afios. Y Ri-
vers (1999), en un estudio llevado a cabo con 190 adultos homo-
sexuales, en el que casi todos declaran haber sbfrijing en la
escuela, sitia su comienzo en torno a los 10 afios, prolongandose
durante los 5 afios siguientes.

También en nuestras investigaciones (Diaz-Aguado, Martinez
Arias y Martin Seoane, 2004) se detecta un mayor riesgo de vio-
lencia entre iguales en la adolescencia temprana que en edades
posteriores. Detectandose como cursos y edades de riesgo mas ele-
vado segundo y tercero de Educacion Secundaria Obligatoria (13-
15 afios); que coinciden con los que suelen resultar mas dificiles ¢
de impartir para el profesorado de Secundaria, y en los cuales se
plantea con mas frecuencia la necesidad de llevar a cabo progra-
mas de prevencioén de la violencia. Para explicarlo conviene tener
en cuenta que la violencia puede ser utilizada para dar respuesta a
una serie de funciones de una gran relevancia en dicha edad, como
la reduccion incertidumbre sobre la propia identidad, la integra-
cién en el grupo de referencia, o la desviacion de la hostilidad pro-
ducida por situaciones de frustracion y tensién, asi como al desa-
juste entre dichas necesidades evolutivas y las condiciones
escolares y familiares que rodean al adolescente. Eccles, Lord y
Roeser, 1996, han encontrado evidencia empirica sobre cinco
cambios entre la escuela primaria y secundaria que pueden expli-
car este incremento de las conductas destructivas: 1) el mayor én-
fasis en el control y la disciplina; 2) el deterioro de la relacion con

La tendencia a minimizar la gravedad de las agresiones en-
tre iguales considerandolas como inevitables, sobre todo
entre chicos, o como problemas que deben aprender a resol-
ver sin que los adultos intervengan, para hacerse mas fuer-
tes, para «curtirse». Como reflejo de su extensién actual ca-
be destacar que en nuestro estudio (Diaz-Aguado, Martinez
Arias y Martin Seoane, 2004) el 37,6% de los adolescentes
evaluados manifest6é su acuerdo con la cressiano de-
vuelves los golpes que recibes, los demas pensaran que eres
un cobardepestrechamente relacionada con una de las fra-
ses que con cierta frecuencia los adultos siguen transmitien-
do a los nifios: «Si te pegan, pega», y en la que se refleja que
la incoherencia escolar respecto a esta violencia expresa una
incoherencia mas amplia, existente en el resto de la sociedad
respecto a dicho problema.

El tratamiento tradicionalmente dado a la diversidad ac-
tuando como si no existiergn funcién de lo cual puede ex-
plicarse que el hecho de estar en minoria, ser percibido co-
mo diferente, tener un problema, o destacar por una cualidad
envidiada, incremente la probabilidad de ser elegido como
victima de acoso (a través de motes, aislamiento...).

Y la insuficiencia de la respuesta que la escuela tradicional
suele dar cuando se produce la violencia entre escoglares
gue deja a las victimas sin la ayuda que necesitarian para sa-
lir de la situacion y suele ser interpretada por los agresores
como un apoyo implicito. Esta falta de respuesta esta rela-
cionada con la forma tradicional de definir el papel del pro-
fesorado, especialmente en Secundaria, orientado de forma
casi exclusiva a impartir una determinada materia.

el profesorado; 3) la reduccion de las oportunidades para partici- En relacion a la falta de respuesta de la escuela tradicional res-
par en clase; 4) el descenso en las calificaciones académicas; 5pgcto a la violencia cabe interpretar el resultado obtenido en nues-
que el profesorado se sienta menos eficaz que el de primaria, resa investigacion (Diaz-Aguado, Martinez Arias y Martin Seoane,
duciendo su papel a impartir una determinada materia. Y propone2004) segun el cual el 34,6% de los adolescentes evaluados decla-
para prevenir modificar la estructura de las actividades escolareg que nunca pediria ayuda al profesorado si sufriera acoso de sus
para orientarlas hacia el desarrollo de proyectos, de tareas, que semmpafieros, aludiendo para justificarlo a que «los profesores de
definidas como propias por el adolescente. Secundaria estan para ensefiarte, no para resolver tus problemas»,
aunque matizan que «si pedirian ayuda a un profesor que diera
La necesidad de reconocer la interaccién con el sistema socialconfianza». Respuestas que reflejan la necesidad de adaptar el pa-
a multiples niveles. El enfoque ecoldgico-evolutivo pel del profesorado a la nueva situacion, para incrementar su efi-
cacia educativa, asi como la ayuda que pueden proporcionar en la
Como se refleja en los analisis anteriores, y reconocen actuaprevencion de la violencia. Aunque cada dia es mayor la disponi-
mente numerosos investigadores (Baker, 1998; Cowie, 2000; Hebilidad del profesorado para acabar con los problemas anterior-
nandez, Sarabia y Casares, 2002; Ortega, 2003; Pellegrini mente expuestos, y ello deberia contribuir a erradicar la violencia
Brooks, 1999; Reinke y Herman, 2002; Samimivalli et al, 1996;escolar, no siempre sucede asi debido a la dificultad que supone
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cambiar pautas profundamente arraigadas en dicha institucién, pgeneralmente la metodologia iniciada por Olweus; 2) y las que se

ra cuya superacion es preciso dotar al profesorado de los mediptantean desde una perspectiva mas general, como programas de

gue lo hagan posible. prevencioén de la violencia escolar o de la violencia en general, ba-
sadas generalmente en el desarrollo de habilidades sociales.

Cambios sociales y riesgo de violencia escolar. El maltrato en la

interaccion profesor-alumno Programas especificos contra el acoso entre iguales en la escuela

Las observaciones realizadas en las aulas y la propia percep- En el pionero programa desarrollado en 42 escuelas de Noruega
cion del profesorado reflejan que en los Ultimos afios se esté prpor Olweus (1991) con 2.500 alumnos de 10 a 15 afios se informa-
duciendo un incremento de las dificultades de interaccion con dba a las escuelas sobre los resultados obtenidos en la evaluacion de
alumnado, especialmente en el nivel de la Educacion Secundardicho problema, asi como sobre la respuesta que el contexto daba,
Obligatoria, que suelen describir como comportamiento disruptitratando de sensibilizar a profesores, padres y compafieros sobre la
vo, indisciplina e incluso acoso, tal como confirman los escasosecesidad de no permitirlo y creando vigilancia, normas y sancio-
estudios realizados sobre el acoso entre profesores y alumnass claras contra dicha situacion. La evaluacion de los resultados
(Mendoza, 2005; Terry, 1998), en los que se sugiere la necesidatl programa reflejé una significativa disminucién del acoso (de
de incluirlo de forma mas sistematica tanto en las evaluaciones coras del 50%) tanto a partir de los informes de los agresores como
mo en las intervenciones, y de plantearlo desde una doble direde las victimas, sin que las agresiones se desplazaran a otros con-
cién, que permita detectar también el que puede producirse destixtos. Observandose, ademas, una mejoria del clima social y de la
los alumnos hacia el profesor. satisfaccion de los alumnos con la escuela, asi como una disminu-

Para comprender la posible influencia que los actuales cambiagén general del comportamiento antisocial. Resultados que cabe
macrosociales de la denominada cormegolucion tecnoldgica relacionar, por lo menos en parte, con la sensibilidad existente en
pueden tener en esta situacién, es preciso considerar que redudéoruega antes del programa, tras el suicidio de tres alumnos de 10
la eficacia de determinadas condiciones que hasta hace poco p@-414 afios producido después de haber sufrido el acoso de sus com-
tegian a la infancia de la violencia adulta. Como se pone de manparfieros (Stevens, De Bourdeauhuij y Van Oost, 2000).
fiesto en algunos de los casos de violencia protagonizados en los Los intentos posteriores de replicar los excelentes resultados
ultimos afios por nifios y adolescentes, ampliamente divulgadosbtenidos en este primer estudio no han sido tan positivos. Como
por los medios de comunicacion, en los que se refleja que repraeflejo de lo cual cabe considerar, por ejemplo, el programa desa-
ducenguionesimposibles de inventar en dichas edades, que disfrollado en Bélgica (Flandes) por Stevens, De Bourdeauhuij y Van
ponen de una informacién para ejercer la violencia a la que hastaost (2000) con tres de los componentes basicos de la interven-
ahora en dichas edades no se tenia acceso. Y que estos camhiigs contra ebullying: 1) una politica escolar de normas y san-
afectan de una forma muy especial a los dos contextos educativo®nes claramente contrarias al acoso; 2) cuatro sesiones en el au-
basicos tradicionales, tal como se estructuraban desde la revolla sobre estrategias y habilidades de resolucién de conflictos de
cion industrial: acoso y en apoyo a las victimas; 3) y el tratamiento especifico con

« La familia nuclearque se aisl6 de la familia extensa, espe- agresores y victimas. La comparacion de los resultados obtenidos

cializandose en el cuidado de los hijos, en torno a una figuen las escuelas experimentales de primaria con las escuelas de
ra, la madre, aislada también de lo que sucedia mas alla debntrol refleja una significativa eficacia segun lo que declaran los
reducido mundo privado en el que transcurria su vida. agresores, pero no segun lo que declaran las victimas. En las es-

» La escuela tradicionalgue se extendié a sectores cada vezcuelas de Secundaria el programa no resulta eficaz a partir de nin-

mas amplios de la poblacién. Estructurada en torno a la hoguno de estos dos indicadores. Dificultad que ya habia sido detec-
mogeneidad y fuertemente jerarquizada, alrededor de la auada en otros trabajos (Smith y Sharp, 1994), y que es atribuida a
toridad incondicional del profesor. En la que el alumnadolo inadecuado que puede resultar tratar de influir en adolescentes
que no encajaba con lo que se esperaba del alumno medé#partir de normas establecidas por los adultos. De lo cual se deri-
era excluido de ella antes de llegar a la adolescencia. va la necesidad de adaptar los programas desde una perspectiva
evolutiva (Stevens et al, 2000). Las investigaciones posteriores

Para prevenir la violencia escolar es preciso adaptar los dgsermiten concluir que la eficacia de los resultados de los progra-
principales contextos educativos, la escuela y la familia, a los agnas contra ébullying mejora cuando éstos se desarrollan de for-
tuales cambios sociales, estructurando las relaciones y actividade® continua, desde una perspectiva de largo plazo, mas que como
que en ella se producen de forma que resulten mas coherentes aoma intervencion puntual (Carney y Merrell, 2001); que con fre-
los valores democraticos que nuestra sociedad pretende transmitiuencia la eficacia s6lo se observa en una de las dos perspectivas
Existe un consenso cada vez mas generalizado sobre el papel guealuadas: la de las victimas (Menesini y Smorti, 1997) o la de los
la cooperacion puede tener para conseguirlo, asi como sobre la regresores (Stevens et al, 2000); o que la disponibilidad de los igua-
cesidad de llevarla a cabo a multiples niveles (Ahmed y Braithles para hacer de mediadores en la resolucidn de conflictos y apo-
waite, 2004; Conoley y Goldstein, 2004; Gini, 2004; Johnson yyo a las victimas es significativamente menor entre los chicos
Johnson, 1999; Reinke y Herman, 2002). (Nailor y Cowie, 1999).

Los analisis mas recientes sobre la evaluacion de los programas
Evaluacién de los programas de prevencion de la violencia escolarontra elbullying reflejan un creciente consenso en la necesidad
de ampliar sus objetivos y actividades mas alla del tratamiento es-

Las evaluaciones realizadas sobre programas de prevencién gecifico del acoso, para tratar de mejorar la calidad de la vida en
la violencia escolar pueden agruparse en dos tipos: 1) las que Eeescuela favoreciendo la cooperacion a distintos niveles (Gini,
orientan especificamente contra el acoso entre iguales, que sigu2f04; Ortega, 2003).
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Programas escolares de prevencion de la violencia lum de la no violencia, incluyendo especificamente problemas de
acoso entre iguales pero no solo.

La revision de los programas escolares planteados desde una
perspectiva general con el objetivo de prevenir la violencia reflej&El aprendizaje cooperativo en equipos heterogéneos
gue, aunque son considerables las publicaciones que describen
pautas de intervencion, son muy escasas las que proporcionan evi- El enfoque sociohistérico de la psicologia de la actividad
dencia empirica sobre su eficacia, y menos aun las evaluacionéBruner, 1999; Newman, Griffin y Cole, 1989; \Wgostky, 1978)
basadas en la comparacion de los cambios producidos por el preepresenta el marco fundamental para explicar la naturaleza de
grama con un grupo de control. Las pocas investigaciones ques innovaciones incluidas en nuestro programa, asi como su efi-
analizan la eficacia de la prevencién informan con cierta frecueneacia para adaptar la escuela a las exigencias de la sociedad ac-
cia de resultados de escasa relevancia (Webster, 1993; Wilsotual y a las caracteristicas de la adolescencia. Actividades que
Brewer et al, 1991). En este sentido cabe interpretar, por ejemplguponen respecto a los procedimientos tradicionales dos innova-
las conclusiones de la revision de Fields y McNamara (2003), eniones basicas:
la que se observa que la evidencia experimental disponible hasta 1) La agrupacion de los alumnos en equipos heterogéeeos
la fecha sobre programas de prevencion primaria de la violencia rendimiento, nivel de integracién en el colectivo de la clase,
llevados a cabo con adolescentes, incluyendo la comparacién con  grupo étnico, género, riesgo de violencia...), agrupacion
grupo de control, es muy limitada. Otra importante carencia gira que ayuda a superar las segregaciones y exclusiones que, de
en torno a la ausencia de un marco teérico coherente que funda- lo contrario, se producen en la escuela, a través de las cua-

mente la intervencién y ayude a explicar los resultados. En rela- les se perpetlan las que existen en el resto de la sociedad y
cién a la cual puede considerarse también la necesidad de disefiar se priva a los individuos de riesgo de oportunidades necesa-
los programas de forma que incluyan la dimension moral que ne- rias para prevenir la violencia. Esta caracteristica contribu-

cesariamente debe tener la educacion contra la violencia, incre-  ye, por tanto, &uchar contra la exclusiéon y a superar la de-
mentando los valores democraticos y el sentido de comunidad sigual distribucion del protagonismgue suele producirse
(Edwards, 2001), puesto que es la conexion con los valores mora-  en las aulas, origen del desapego que algunos alumnos sien-
les (Ortega, Sanchez y Menesini, 2002) la que guia las decisiones ten hacia ellas y de muchas de las conductas de violencia.
que permitirdn utilizar las habilidades en torno a cuyo entrena- 2) Un significativo incremento del poder y responsabilidad
miento gira la mayoria de los programas. En este sentido, por que se da a los alumnes su propio aprendizaje, especial-
ejemplo, cabe destacar la eficacia comprobada en escuelas de pri- mente en las actividades en las que se les pide que desem-

maria de losProgramas de construccion de la paglicados de pefien papeles adultos, como expertos en diversagideas
forma generalizada y continuada, en los que, junto al entrena- dios de comunicacion, prevencion, politica P9r ejemplo:
miento en resolucién de conflictos, se educan valores democrati- elaborando la Declaracion de los Derechos Humanos, un de-
cos, de tolerancia y respeto intercultural (Aber y Jones, 2003). calogo para erradicar la violencia escolar, 0 campafas de
Cuando la valoracién de los programas de prevencion es reali- prevencién contra la violencia de género dirigidas a adoles-

zada por los equipos directivos de los centros destacan por su efi-  centes. Los resultados obtenidos han permitido comprobar
cacia: en primer lugar, los programas que buscan cambiar la es- que ayudar a los y las jovenes a desempefiar el papel de ex-
cuela para adaptarla mejor a las necesidades de los alumnos; en  pertos es muy eficaz. Cuando hacen, por ejemplo, de exper-
segundo lugar, los que promueven cambios y habilidades en el  tos contra la violencia, adquieren las habilidades formales
profesorado para prevenir la violencia; y en tercer lugar, los que que dicha actividad supone y se apropian al mismo tiempo

pretenden modificar simplemente la conducta individual de los de sus objetivos: la justicia, la tolerancia y el respeto mutuo.
alumnos violentos (Heerboth, 2000).
Los intentos de concretar uagenda de investigaciGobre la Estas actividades favorecen el aprendizaje significativo al pro-

prevencion de la violencia escolar llevan a destacar la necesidgmbrcionar un contexto social mucho mas relevante que el de las ac-
de definir cuéles son las condiciones basicas que contribuyen tavidades escolares tradicionales, y suponen la realizacion de ta-
promover un entorno escolar de calidad en el que no tenga cabidaas completas en las que se llega a una produccion final (Bruner,
la violencia, implicando a través de la cooperacion al profesoradd 999). Asi, al tratar al adolescente como si fuera un profesional ca-
al alumnado y a las familias. Para lo cual es necesario establecpaz de prevenir la violencia, y proporcionarle el apoyo y la moti-
«protocolos de intervencion que ayuden a conseguirlo simplifivacion necesarias, se favorece que pueda descubrir el significado
cando cuales son sus componentes basicos» (Reinke y Hermajue esta tarea tiene para el experto que habitualmente la realiza, y
2002, p. 796). gue llegue a identificarse con dicho significado, de forma mucho
mas eficaz que si le pidiéramos que llevara a cabo, paso a paso, sus
La cooperacion y la construccién de la no-violencia como  distintos componentes, al estilo de los ejercicios de los tradiciona-
componentes basicos de la prevencién les libros de texto: estudiar conceptos y definiciones sobre violen-
cia, comprender los pasos que lleva a cabo un profesional de los
Los programas de prevencion de la violencia que hemos evanedios de comunicacion, aplicarlos a una situacion hipotética,
luado en nuestro ultimo estudio (Diaz-Aguado, 2004) giran en torrealizar individualmente los ejercicios que vienen escritos en el
no a dos componentes basicos: 1) la estructuracion de las activinanual en funcién de unos determinados criterios... La eficacia de
dades educativas a través de la cooperacion en equipdas tareas completas compartidas ha sido explicada desde la psico-
heterogéneos, que puede llevarse a cabo a través de cualquier famia de la actividad en funcion de su relevancia para activar la zo-
teria; 2) y la aplicacion de un protocolo de 16 actividades en el quea de construccidn del conocimiento y potenciar asi el aprendiza-
la cooperacion se aplica a contenidos relacionados con el curricie (Newman, Griffin y Cole, 1989).
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El curriculum de la no-violencia Violencia en el OcioA partir de los cuales se comprobé una sig-

nificativa eficacia del programa para:

A lo largo de investigaciones anteriores (Diaz-Aguado, dir., 1) Reducir las situaciones de violencia en la escuela, y espe-
1996; 2003; Diaz-Aguado y Martinez Arias, 2001) hemos venido cialmente las mas graves, tal como son percibidas tanto por
desarrollando una serie de actividades sobre como ensefiar a cons-  las victimas como por los agresores.
truir los valores de igualdad, respeto a los derechos humanos, to- 2) Prevenir las situaciones de violencia grave en el ocio, tal

lerancia y rechazo al sexismo y a la violencia, que en el Gltimo tra- como son percibidas tanto por las victimas como por los
bajo (Diaz-Aguado, dir., 2004) se completan con una serie de agresores. Resultado que ayuda a modificar las pesimistas
actividades especificamente dirigidas contra el acoso entre iguales expectativas que el profesorado tiene a veces, sobre la im-
en la escuela y en el ocio, a través de un protocolo de 16 activida- posibilidad de prevenir desde la escuela formas de violen-
des basicas: cia que se producen fuera de ella y cuyas principales cau-
A) Democracia es igualdad. sas suelen situarse mas alla del sistema escolar.
— Activacion de esquemas previos y habilidades basicas 3) Reducir las situaciones de exclusion en la escuela, tal como
de comunicacién a partir de spot son percibidas por las victimas, situaciones que cuando no
— Discusion sobre distintos tipos de discriminacion, enfa- se interviene tienden a incrementarse con el tiempo.
tizando la conexién con la vida cotidiana y las discri- 4) Desarrollar una representacion de la violencia que ayude a
minaciones que se producen en la escuela. combatirla y promover la tolerancia ayudando a superar las
B) La construccion de los derechos humanos como base de la creencias que conducen a: la violencia entre iguales; al se-
convivencia. xismo y la violencia doméstica; al racismo y a la xenofobia.
— Elaboracién de una declaracion sobre los derechos hu- 5) Incrementar la disponibilidad de estrategias de prevencion
manos. de la violencia en el ocio mas positivas y elaboradas, re-
— Comparacion con la declaracion elaborada en 1948. chazando el empleo de la violencia como forma de resolu-
— Discusion sobre las violaciones a los derechos huma- cion de conflictos.
nos en la vida cotidiana. 6) Mejorar la calidad de la relacion con el aprendizaje y el pro-
C) Favoreciendo una representacion general de la violencia fesorado, tal como es evaluada tanto por el alumnado que
que ayude a combatirla. participa en el programa como por sus profesores. También
— Discusion sobre la naturaleza de la violencia, a partir se observa una tendencia a mejorar el resto de las relaciones
del videoOdio y destruccion y contextos sobre los que tratan las actividades del progra-
— Discusién sobre acoso y victimacion. ma: la clase, amigos, compafieros, el instituto, el ocio.
D) Racismo y xenofobia, como ampliacion del blogue A.
— Aprendiendo a detectar el racismo. Conclusion

— Qué mala memoria tenemos.

E) Sexismo y violencia de género.

— Deteccion del sexismo y generacién de alternativas.

Estos resultados apoyan la viabilidad y eficacia de las propues-

tas que a lo largo de este articulo se han planteado para prevenir la

— Discusién sobre la violencia de género a partir del vi-violencia entre adolescentes, integrando su tratamiento especifico

deoHogar, triste hogar

desde una perspectiva mas global, de rechazo a toda forma de vio-

— Elaboracion de un mensaje para prevenir o detener léencia. Y permiten destacar la cooperacion como el principio basi-

violencia de género.
F) Violencia entre iguales en la escuela y en el ocio.

co de estructuracion de la actividad escolar que puede permitir
adaptar la escuela a una nueva situacion, situdndola a distintos ni-

— Deteccion de distorsiones que contribuyen a la violen-veles: entre alumnos, entre éstos y sus profesores, entre profeso-

cia en general.

res, entre la escuela y otros agentes sociales, como la familia, los

— Deteccion de distorsiones que contribuyen a la violen-equipos municipales y el movimiento asociativo. Los resultados

cia entre adolescentes.

reflejan que la practica cooperativa desde cualquier materia junto

— Discusion sobre estrategias para prevenir o detener laon el curriculum de la no-violencia deben ser destacados como

violencia en el ocio.

componentes basicos de la prevencion escolar de la violencia (Diaz-

— Elaboracion de un decéalogo para erradicar la violenciaAguado, dir., 2004).
desde las relaciones que se establecen en la escuela.

G) Sesion de discusion final sobre la integracion de los temas Nota
tratados con anterioridad en la propia identidad.
1 Estos programas han sido recientemente publicados por el Instituto de la
Evaluacién de la eficacia del programa Juventud en tres libros y un video con el tifitlevencion de la violen-

cia y lucha contra la exclusién desde la adolescemgia, son gratuita-

El programa anteriormente descrito fue evaluado con 783 ado- mente distribuidos por dicho organismo a las instituciones que trabajan
lescentes de centros educativos de la Comunidad de Madrid, com- en este ambito, que pueden solicitarlos explicando el objetivo de la soli-
parando los cambios producidos en el grupo experimental con los citud a foroinjuve@mtas.es. Los tres libros estan disponibles a través de
del grupo de control, para lo cual se aplicaron antes y después de internet en mtas.es/injuve/novedades/prevencionviolencia.htm. Y los
la intervencion los siguientes instrumentos: 1LEéstionario de tres programas de video en la videoteca virtual de ATEI, a través de la di-
Evaluaciéon de la Violencia entre iguales en la Escuela y en el reccion www.atei.es, dentro de los «Programas de atencion a la diversi-
Ocig; 2) elCuestionario de Actitudes hacia la Diversidad y la Vio-  dad y educacion en valores en la escuela actual». También a través de
lencia 3) el Cuestionario sobre Estrategias de Prevencion de la  http:/mariajosediaz-aguado.tk.
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