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Inmigrantes comunitarios y desarrollo de empresas turisticas
en las zonas costeras de Catalunia

RESUMEN

En este articulo se presentan los resultados de un estudio que ana-
liza la inmigracién de ciudadanos comunitarios en las zonas costeras
de Cataluiia, los cuales desarrollan su actividad econémica al frente de
pequefios negocios turisticos. Del an4lisis de las motivaciones para la
emigracidn, y de los aspectos relacionados con el funcionamiento del
negocio, se desprende que tanto el desplazamiento de estos ciudada-
nos como la apertura de las empresas estdn mucho méds motivados por
razones de tipo personal, familiar, climitico y medioambiental que por
razones estrictamente econémicas o laborales. Los resultados sugieren
que las teorfas sobre migraciones internacionales aportan pocas expli-
caciones acerca de estos flujos de inmigrantes.

RESUME

Les immigrants de I'Union Européenne et le developpement d'en-
terprises touristiques sur le littoral de Catalogne.- Dans cet article on
présente les résultats d'une étude sur I'immigration de citoyens com-
munautaires qui ont ouvert des petites enterprises touristiques sur le
littoral catalan. L'analyse des motivations de I'émigration et des as-
pects relatifs au fonctionnement des enterprises prouve que tant le dé-
placement que l'ouverture des négoces ont des raisons plutdt person-
nelles, familiales, climatiques et environnementales que strictement

I
INTRODUCCION

A ESCENA migratoria europea estd dominada actual-
mente por nuevos flujos de poblacién, tanto en lo
que respecta al volumen como a la direccién de los mis-
mos. Junto a los movimientos de refugiados que se pro-
ducen desde el este al oeste de Europa, o los movimien-
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économiques ou relatives au travail. Les résultats suggérent aussi que
les théories sur les migrations internationales proportionnent peu d'ex-
plications sur ces flux d'immigrants.

ABSTRACT

The immigrants from the European Union and the development of
tourist businesses in the coastal area of Catalonia.- This paper shows
the results of a study about the immigration of UE citizens into the co-
astal areas of Catalonia and their economic activity as small tourist en-
trepreneurs. The reasons for immigrate and the manner in which these
businesses are run have to be found less by work or economic motiva-
tions than by personal, family, climatic or environmental considera-
tions. The results also suggest that international migration theories of-
fers little to explain these migration inflows.
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tos de trabajadores de alta cualificacién que parecen ser
los numéricamente dominantes entre esos nuevos flujos
(SALT, 1996), los desplazamientos de poblacién desde
los paises del norte de Europa a los del sur estdn dando
lugar a una nueva distribucién geogrifica de las migra-
ciones en el continente. Pero a diferencia de los flujos
de décadas pasadas, muchos de los actuales no estdn
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motivados fundamentalmente por motivos de trabajo, si-
no de consumo, y ligados mayoritariamente a otros des-
plazamientos previos de caricter turistico (BULLER y
HOGGART, 1994). En este articulo se analiza un tipo con-
creto de estos nuevos flujos, al estudiar a los inmigran-
tes extranjeros procedentes de paises comunitarios (en
su mayoria noreuropeos) que se han trasladado a la cos-
ta catalana para poner en marcha negocios turisticos.

Los resultados de este articulo se basan en 113 entre-
vistas realizadas durante 1996 y 1997 a inmigrantes ex-
tranjeros de origen europeo que eran propietarios o re-
gentaban alguna pequefia empresa de turismo (LARDIES,
2000). La seleccién de Catalufia como zona de estudio
responde al importante peso del sector turistico en la
economia de la regién. SHAW y WILLIAMS (1990) reco-
nocen que la relacién existente entre el turismo y las
empresas del sector depende del tipo de desarrollo turis-
tico producido. En tal caso, es sabido que Espafia es el
destino principal cada afio de millones de turistas noreu-
ropeos y que esa gran demanda noreuropea ha contribui-
do al desarrollo turistico de la zona mediterranea espa-
fiola (NAYLON, 1992). En particular, Catalufia ha sido
una de las regiones en donde mds se ha desarrollado este
sector, y que mayor nimero de turistas del norte de Eu-
ropa recibe. Por tanto, un objetivo de este andlisis es ver
también si existe alguna relacion entre los flujos turisti-
cos dominantes y las pautas migratorias entre esos pai-
ses y Catalufia.

A prop6sito de este tipo de estudios, la investigacién
en nuestro pais ha profundizado muy poco en la rela-
cién existente entre la inmigracién extranjera y su im-
pacto en el desarrollo de empresas turisticas. Pensamos
que por dos razones. La primera es que, desde el punto
de vista de las migraciones de poblacion, los flujos des-
de paises del norte de Europa a los del sur son relativa-
mente recientes y sus protagonistas pertenecen a unas
nacionalidades que no han participado tradicionalmente
en las grandes corrientes migratorias (ZLOTNIK, 1992).
La segunda razén es que, desde el punto de vista del
empresariado turistico, se han realizado muy pocos es-
tudios sobre este aspecto en particular y mucho menos
referidos a empresarios de procedencia extranjera (LAR-
DIES, 1999). Sin embargo, esta parquedad de estudios en
Espafia contrasta con los trabajos realizados en algunos
paises europeos, la mayor parte de los cuales se refieren
a empresarios turisticos de origen extranjero con nego-
cios en grandes urbes, y pertenecientes la mayoria de
las veces a minorias étnicas procedentes de paises asia-
ticos, africanos o caribefios (WALDINGER y otros, 1990;
WARD, 1991).

Mientras los estudios sobre el turismo en Espaifia se
han centrado mayoritariamente en aspectos como la
oferta o demanda de determinados servicios, o en los
flujos entre lugares de origen y destino (WILLIAMS y
SHAW, 1988; ANTON CLAVE y otros, 1996), los aspectos
sociales y culturales del turismo referidos al empresaria-
do y a la formacién y funcionamiento de las empresas
han atraido muy poco la atencién de los investigadores.
Mucho mads, cuando ese empresariado es extranjero y se
intenta analizar la formacién de empresas en el contexto
de la inmigracién desde otros paises. Sobre este particu-
lar, las mejores referencias bibliograficas a escala euro-
pea las constituyen los trabajos realizados por G. Shaw
y A. M. Williams (SHAW y WILLIAMS, 1987; SHAW y
WILLIAMS, 1988; WILLIAMS y SHAW, 1988; WILLIAMS y
SHAW, 1989a; WILLIAMS y otros, 1989b), en donde se
analizan desde un punto de vista sociocultural las dife-
rentes vias para acceder al empresariado turistico en la
regién inglesa de Cornwall, aunque sélo teniendo en
cuenta los empresarios de origen nacional.

IT
INMIGRANTES COMUNITARIOS EN PAISES
MEDITERRANEOS: EL SOL COMO OBJETO DE
CONSUMO

En las dltimas dos décadas se han producido cam-
bios importantes en la composicién de los flujos migra-
torios intraeuropeos debido al declive de empleos indus-
triales y al rdpido crecimiento de las actividades tercia-
rias en la mayoria de los paises europeos (OECD, 1992).
La pérdida de puestos de trabajo en el sector industrial
ha conllevado la disminucién de las migraciones que sa-
tisfacian necesidades laborales, mientras que el creci-
miento de los empleos terciarios potencia nuevas migra-
ciones intraeuropeas. En concreto, €l turismo es respon-
sable de muchos de esos desplazamientos debido a la
creciente movilidad que genera, ademds de por la espe-
cializacién adquirida por muchas regiones europeas, en
particular las mediterrdneas.

En mimeros absolutos, los movimientos de pobla-
cién entre los paises europeos han decaido en las ulti-
mas décadas dando lugar a una nueva distribucién geo-
grifica de los efectivos migratorios en el continente (SI-
MON,.1993). Sin embargo, una caracteristica fundamen-
tal del nuevo mapa de las migraciones europeas es el au-
mento de los desplazamientos de poblacién desde los
paises del norte de Europa a los del sur, y en especial a
regiones mediterraneas (WILLIAMS y otros, 1997). En
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ese contexto, la poblacién extranjera con origen en otros
paises europeos es la mds numerosa entre todos los ciu-
dadanos extranjeros que residen en Espafia, constituyen-
do mas de la mitad de todos ellos (51,8%) en 1994 (Di-
RECCION GENERAL DE MIGRACIONES, 1996). En ese afio,
de todos los inmigrantes extranjeros de origen europeo,
los pertenecientes a algiin pafs de la entonces CEE supo-
nian la mayoria con un 88%, y entre todas las nacionali-
dades comunitarias, la britdnica con 62.317 ciudadanos
(29,6% de la CE) era la mas representada, seguida de los
alemanes (38.229 y 18,2%), portugueses (34.943 y
16,6%) y franceses (28.511 y 13,6%). A esos grupos les
segufan en importancia los residentes de origen italiano
(17.989 y 8,5%), holandés (12.118 y 5,7%), belga
(8.278 y 3,9%) o danés (4.539 y 2,2%).

Se aprecia, por tanto, que la gran mayoria de los ciu-
dadanos extranjeros de otros paises comunitarios proce-
den mayoritariamente de paises del norte de Europa
(59,8%, excluyendo Francia), mucho antes que de los
paises vecinos del sur. Es de destacar, en la tltima déca-
da, el aumento significativo de los residentes de otros
paises comunitarios en nuestro pais, cuyo nimero ha
pasado de 134.282 en 1984 a 220.674 en 1994 (DIREC-
CION GENERAL DE MIGRACIONES, 1996). En especial, es-
te crecimiento ha sido muy notable en el caso de los
ciudadanos de paises del norte de Europa, cuyo niimero
aument6 un 145,7% entre 1982 y 1990. Por nacionalida-
des, los que mas crecieron entre ambas fechas fueron los
ciudadanos irlandeses (273,3%), seguidos de los france-
ses (188,2%), britanicos (174,1%), holandeses (104%),
belgas (95,5%), alemanes (93,1%) y daneses (92,4%)
(INE, 1994).

A escala regional, la tendencia detectada en Catalu-
fia se enmarca dentro de la espafiola, siendo también los
residentes extranjeros procedentes de paises europeos
los mds numerosos. Por continentes, los residentes de
origen europeo representaban en 1994 el 37,1% del total
de la regidn, de los cuales la mayoria (89,4%) procedia
de paises comunitarios. De todos estos residentes comu-
nitarios, un buen niimero estd compuesto por alemanes
y britdnicos (39,6%), mientras que otro gran nimero
procede de paises del ambito mediterraneo (el 37,8%
son franceses e italianos). En concreto, el porcentaje de
residentes extranjeros con origen en paises del norte de
Europa (exceptuando, por tanto, Grecia, Italia, Francia y
Portugal) es del 57,4%, perteneciendo los grupos de re-
sidentes mas numerosos a Alemania (6.413 residentes),
Reino Unido (4.533), Paises Bajos (2.194), Suiza
(1.227) y Bélgica (1.187) (DIRECCION GENERAL DE MI-
GRACIONES, 1996).

Espaiia, por lo tanto, se ha convertido desde hace al-
gunas décadas en un destino favorito para residentes de
otros pafses europeos que deciden fijar su residencia
temporal, o definitiva, en nuestro pais. Muchos lo ha-
cen, bien para disfrutar de la jubilacion, o bien para tra-
bajar en el sector servicios, aprovechando las oportuni-
dades que les brinda el desarrollo del turismo; KING y
RyYBACZUK (1993), VALERO ESCANDELL (1992) y JURDAO
y SANCHEZ (1990) dan prueba de ello con sus estudios
referidos a la costa alicantina y Costa del Sol, respecti-
vamente. En ambos casos se sefiala que el clima, los ba-
jos precios, junto con las condiciones y estilo de vida,
han sido las principales motivaciones de los inmigrantes
para fijar su residencia en Espafia. Similares conclusio-
nes aporta EATON (1995) en su estudio sobre la implan-
tacion de negocios turisticos en la Costa del Sol por par-
te de britdnicos, con la particularidad de que en este ca-
so se trata de poblacion econémicamente activa y, por
tanto, no jubilada. El autor afirma que para el 60% de
los empresarios britdnicos entrevistados, la bondad cli-
mdtica fue considerada como la principal razén para el
establecimiento en la Costa del Sol.

Al igual que en Espafia, en otros paises mediterra-
neos, como es el caso de Francia, se ha producido un si-
milar crecimiento de la poblacién procedente del norte
de Europa. La comparacién de los censos de poblacién
de 1982 y 1990 arroja un notable incremento de residen-
tes extranjeros, en especial de irlandeses (106,4% de in-
cremento), daneses (59,9%), britanicos (48,3%), holan-
deses (24,8%) y alemanes (19,8%) (INSEE, 1992). Lo ca-
racteristico del caso francés es que si los residentes ex-
tranjeros de paises europeos que desarrollaban alguna
actividad econémica eran mds del 50% hacia mediados
de los afios ochenta, en 1990 sélo suponian un tercio del
total (OECD, 1992). Por tanto, tal y como BULLER y
HOGGART (1994) han sefialado, la pérdida de importan-
cia de los desplazamientos ligados al trabajo y la cre-
ciente importancia de los ligados al ocio ha originado
cambios importantes en la composicion de la inmigra-
cién en Francia.

Todas estas cifras demuestran, primero, que la parti-
cipacion de inmigrantes noreuropeos en los flujos de po-
blacién extranjera estd aumentando rdpidamente tanto
en Espafia como en Francia y, segundo, el paralelismo
existente entre las motivaciones de los inmigrantes no-
reuropeos en ambos paises a la hora de trasladar su resi-
dencia a una regién mediterrdnea. Desde el punto de
vista de esas motivaciones, una caracteristica referida a
estos nuevos flujos migratorios es el interés por satisfa-
cer un ansia consumista (FIELDING, 1993; BULLER y
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HoGGART, 1994). En este sentido, hay pruebas suficien-
tes para pensar que el consumo de un determinado cli-
ma, entorno o cultura, incita a la emigracién a un gran
nimero de inmigrantes. Sin embargo, esos planteamien-
tos consumistas no estdn restringidos iinicamente a gru-
pos de poblacion retirada (PERRY y otros, 1986), sino
que son extensibles a los de poblacién activa. A este
contexto «consumista» es al que nos referiremos al ana-
lizar algunas caracteristicas de inmigrantes comunitarios
con empresas turisticas en la costa catalana. Pero antes,
vamos a prestar atencién a cémo los desplazamientos
turisticos de corta duracién hacia las costas mediterra-
neas espaiiolas, y en particular hacia las catalanas, inci-
tan a migraciones de m4s larga duracién, constituyendo
una fuente de atraccién para los inmigrantes extranjeros
en relacién con las oportunidades laborales que el sector
turistico ofrece.

III
LA TERCIARIZACION, EL DESARROLLO DEL
TURISMO Y LAS NUEVAS OPORTUNIDADES
PARA LOS INMIGRANTES EXTRANJEROS

Un hecho que refleja las transformaciones econémi-
cas producidas en los paises europeos en las dltimas dé-
cadas ha sido el crecimiento del empleo en el sector ter-
ciario (OECD, 1992). Estas transformaciones han supues-
to, por un lado, el abandono del sistema de produccién
masivo caracterizado por la produccién industrial en
grandes empresas y, por otro, la adopcién de formas de
produccién mds flexibles y a menor escala. El resultado
ha sido un trasvase importante de poblacién activa des-
de el sector secundario al terciario, aglutinando este tlti-
mo la mayor parte de la poblacion activa. Precisamente
es en paises del sur de Europa donde mayor es la flexi-
bilidad en la produccién y donde las nuevas formas de
organizacién del mercado de trabajo potencian la crea-
cién de «nichos» laborales para inmigrantes extranjeros,
en relacién con practicas méds o menos marginales o ile-
gales (KING y RYBACZUK, 1993).

Este crecimiento del empleo terciario estd teniendo
un claro beneficio en los inmigrantes extranjeros, y
prueba de ello es la creciente participacién de los traba-
jadores extranjeros en las economias de los paises euro-
peos durante la dltima década (OecD, 1994). El sector
turfstico es uno de los que mayor nimero de extranjeros
ocupa y, por tanto, en este escenario es donde debemos
contextualizar el fendmeno de las empresas turisticas
puestas en marcha por algunos grupos de inmigrantes

extranjeros en Catalufia. Por lo general, y a diferencia
de como debiera ser, se trata de trabajos que pueden ser
ocupados sin poseer una cualificacién determinada ni
una preparacién especial, con lo cual la penetracién se
hace mds facil. A ello se une también la relativa facili-
dad para la apertura de un pequefio negocio en el sector
de los servicios, y en particular en las ramas de la hoste-
leria y la hoteleria. i

Al margen de las posibilidades que la situacién eco-
némica general ofrece para los inmigrantes, la gran
afluencia turistica desde paises europeos, y en especial
los del norte, ha tenido grandes consecuencias para Es-
pafia y en concreto para Catalufia. Por ejemplo, en lo
que se refiere a la atraccién e instalacién de inmigrantes
de origen noreuropeo en la costa mediterrdnea y la pos-
terior apertura de un negocio turfstico, la gran afluencia
de turismo noreuropeo ha hecho aumentar sustancial-
mente las oportunidades de empleo para los inmigrantes
de esos paises. Primero, porque gracias a las estancias
turisticas Espaiia llega a convertirse en un destino cono-
cido y familiar. Segundo, porque todo ese turismo supo-
ne un gran mercado para explotar, en el sentido de que
una gran demanda de turismo extranjero ofrece el marco
perfecto para el desarrollo de negocios por parte de in-
migrantes extranjeros (GIBSON, 1992). A continuacién
analizaremos lo que el turismo procedente del norte de
Europa supone en Cataluiia (y por extensién, en Espa-
fia), lo cual nos permitird establecer un paralelismo en-
tre las principales nacionalidades que componen el tu-
rismo extranjero y, posteriormente, las nacionalidades
mds representadas entre los empresarios turisticos de
origen extranjero en la region catalana.

1. FLUJOS TURISTICOS NOREUROPEOS HACIA
CATALUNA

Desde finales de la década de los afios cincuenta, las
costas europeas del mar Mediterrdneo han constituido
un destino prioritario para millones de turistas de paises
noreuropeos. Prueba de ello es el aumento de las llega-
das de turistas internacionales y de los ingresos por divi-
sas procedentes de estos desplazamientos (MONFORT y
otros, 1996). En respuesta a tal demanda, los paises del
sur europeo han desarrollado una enorme industria con
Espaiia a la cabeza en cuanto a niimero anual de visitan-
tes: si en 1960 fueron 6 millones, en €l afio 1994 se so-
brepasaron los 61,4 millones (SECRETARIA GENERAL DE
TurisMo, 1995). En ese tltimo afio, un 88,8% de todo el
turismo extranjero tenia origen europeo, y sélo seis pai-
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ses del norte de Europa (incluyendo Francia) aportaban
el 63,3% del turismo extranjero de nuestro pais. Asi,
Francia con 13,7 millones de turistas (22,3% del total)
ocupaba el puesto de cabeza en cuanto a emisiones tu-
risticas, seguido de Alemania con 9,7 millones (15,8%),
el Reino Unido (9,2 millones y un 14,9%), Paises Bajos
(2,3 millones y un 3,7%), Bélgica (2,1 millones y un
3,4%) y Suiza (2 millones y un 3,2%) (SECRETARIA GE-
NERAL DE TURISMO, 1995).

Por lo que respecta a Cataluiia, de los 61,4 millones
de turistas extranjeros que llegaron a Espaiia en 1994,
esta regién recibié 16,2 millones (26,4% del total espa-
fiol) (AGENCIA CATALANA DE TECNOLOGIA TURISTICA,
1995). En este caso, también Francia est4 a la cabeza en
cuanto a turismo exterior con 7,4 millones (45,8%), se-
guida de Alemania con 2,3 millones (14,5%), Paises Ba-
jos con casi 0,9 millones (5,4%) y Bélgica con también
0,8 millones (5,2%). En quinta y sexta posicién apare-
cen Italia y el Reino Unido con alrededor de 0,7 millo-
nes cada uno, representando el 4,6 y el 4,4% respectiva-
mente del turismo total regional. La importancia del tu-
rismo noreuropeo en Cataluiia se traduce en que, exclu-
yendo Francia, los turistas procedentes de estos paises
representan el 35% del turismo total de la regién, mien-
tras que con Francia incluida, el porcentaje supone un
79,9% (AGENCIA CATALANA DE TECNOLOGIA TURISTICA,
1995). En Cataluiia, por tanto, sigue siendo mayoritario
el turismo procedente de paises del norte de Europa, y
pese a la ralentizacién en su crecimiento detectada des-
de finales de la década pasada, el nimero de turistas
procedentes de paises noreuropeos ha registrado un con-
siderable aumento desde 1993. En concreto, de 1993 a
1994 el crecimiento estuvo encabezado por los turistas
britanicos con un aumento de un 32,75%, seguido de los
turistas de paises nérdicos (31,6%), de los holandeses
(8,6%), alemanes (7,9%) y belgas (5,1%), lo cual permi-
te hablar de la consolidacién de Catalufia como un desti-
no principal para turistas de estas nacionalidades.

Esa tendencia a la recuperacién del turismo noreuro-
peo nos lleva a considerar la fidelidad de ese tipo de tu-
ristas al sol y playas catalanas. Un hecho que puede
ayudar a entender esa fidelidad, asi como también la
concentracién de determinados grupos de turistas por
nacionalidades en determinadas zonas litorales, es la de-
pendencia de ese turismo hacia los touroperadores. En
concreto, y sin entrar a juzgar otro tipo de factores, los
touroperadores ejercen un efecto muy positivo en el
mantenimiento de los negocios turisticos en manos de
empresarios extranjeros. Gracias a ellos, los turistas de
esos paises pueden disponer de unas vacaciones en zo-

nas mediterraneas a unos precios relativamente bajos,
por lo que la demanda de los tradicionales enclaves (de
turismo inglés, alemdn, etc) estd bastante asegurada. Por
ello, la existencia de un turismo masivo consolidado
ofrece numerosas oportunidades para estos inmigrantes
noreuropeos, y en especial para el surgimiento y mante-
nimiento de sus pequefias empresas.

v
INMIGRANTES COMUNITARIOS COMO
EMPRESARIOS TURISTICOS EN CATALUNA

El principal problema que se plantea a la hora de lle-
var a cabo un estudio sobre los empresarios turisticos de
origen extranjero es la carencia de informacién estadis-
tica, tanto para el conocimiento de su nimero como de
algunas de sus caracteristicas socioeconémicas, incluida
su distribucién por sectores en la economia regional. Tal
carencia es debida, principalmente, al escaso control
que se tiene sobre esta poblacién, a raiz de la libertad
para la circulacién de personas y prestacion de servicios
en cualquier pais miembro de la actual Unién Europea.
Esa ha sido la principal causa de que estos inmigrantes
se conviertan en un grupo estadisticamente inaccesible.
Por ejemplo, la falta de datos oficiales impide conocer
no sélo el nimero de estos inmigrantes segiin el tipo de
negocios, sino también evoluciones temporales del nu-
mero de establecimientos en manos de estos inmigran-
tes. Tal dificultad, por tanto, ha hecho necesario acceder
a otro tipo de fuentes de informacién, como las Cdmaras
de Comercio, ayuntamientos o asociaciones de empresa-
rios turisticos. Asi, el acceso a los empresarios objeto de
nuestro estudio se produjo gracias a los censos de activi-
dades de las Cdmaras de Comercio e Industria de la re-
gidn, pudiendo obtener de ese modo una aproximacion a
su distribucidn, tanto geogréfica como en las distintas
ramas del sector turistico.

Durante 1996 y 1997 se entrevist6 en diversos pun-
tos de las costas catalanas a 113 empresarios proceden-
tes de alguno de los antiguos 12 paises miembros de la
CEE. El objetivo de estas entrevistas era conocer algunas
de las caracterfsticas tanto de los empresarios (pafs de
origen, motivaciones para emigrar u ocupaciones profe-
sionales previas), como también de las empresas (fecha
de instalacién y fuentes de financiacién). Dada la diver-
sidad de actividades englobadas en el sector turistico y
las muchas otras que tienen relacién indirecta con el
mismo, bajo la consideracién de empresas turfisticas se
incluyeron las de las ramas de restauracién y alojamien-
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CUADRO 1. Fecha de apertura de los negocios

Fecha de apertura Ntimero %
1969 y antes 8 7,1
1970 a 1974 10 8,8
197521979 8 7.1
1980 a 1984 15 13,3
1985 a 1989 17 15,0
1990 a 1994 33 29,2
1995 y después 22 19,4
ToTAL 113 100,0

Fuente: Entrevistas del autor.

to, animacién, negocios inmobiliarios, asi como también
los propietarios de pequefio comercio. En concreto, se
entrevistd a propietarios de negocios de hosteleria y res-
tauracion (44 restaurantes, 17 bares y 6 cafeterias/hela-
derias), de locales de diversion (14 pubs-discotecas),
hoteleria (5 hoteles y una vivienda de turismo rural), de
inmobiliarias y alquiler de apartamentos (2), y de pe-
queiios comercios (7 de la rama de hogar y decoracion,
3 de alimentacién, 4 de papeleria y libreria, y otros 10
pertenecientes a otras ramas diversas).

La distribucién geogréfica de los empresarios entre-
vistados coincide a grandes rasgos con la distribucién de
los residentes extranjeros procedentes de otros paises
comunitarios y ofrecida por el Censo de Poblacién. Asi,
en la provincia de Gerona estdn concentrados en muni-
cipios costeros el 56% de esos residentes extranjeros, en
la de Barcelona el 63,3% y en la de Tarragona el 73,1%
(el 64,1% entre las tres provincias) (IEC, 1992). A la vis-
ta de esa distribucién, para las entrevistas se sigui6 el
mismo patrén, realizdndose el 93,8% de ellas en niicleos
costeros o a una distancia maxima de 20 kilémetros de
la linea de costa. En concreto, dejando fuera del trabajo
de campo la parte mas septentrional de la Costa Brava,
la mayoria de las entrevistas fueron realizadas en los ni-
cleos de poblacién comprendidos entre Palafrugell y
Blanes, ademds de en Tarrasa y Sabadell, Sitges y los
principales destinos turisticos de la Costa Dorada (desde
Torredembarra a L'Ametlla de Mar).

1. ESTABLECIMIENTO DEL NEGOCIO

La primera caracteristica importante obtenida de las
entrevistas es la fecha de instalacién de la empresa (de
la primera de ellas, en el caso de que haya habido otras
posteriores debidas a cambios de residencia). Conocer

este dato es importante por tres razones. Primero, por-
que permite saber si la fecha en que se instala la empre-
sa es la misma que en la que se inmigra a Espafia. En
principio, son dos hechos que no tienen porqué coinci-
dir, y asf ocurre como veremos. Segundo, porque la fe-
cha del establecimiento del negocio se puede relacionar
con el momento de mayor o menor desarrollo turistico
en la region, de modo que se puede ver si los afios del
boom de afluencia de turismo noreuropeo son los de
mayor o menor apertura de negocios por parte de los in-
migrantes de estos paises. Tercero, porque la supresion
de barreras institucionales entre los pafses comunitarios
puede haber influido en el mayor o menor estableci-
miento de negocios por parte de inmigrantes proceden-
tes de paises comunitarios. Por tanto, conociendo las fe-
chas de puesta en funcionamiento de los negocios, se
podré analizar la influencia de la libre circulacién de
personas en el espacio europeo en la mayor o menor
apertura de negocios.

El abanico de fechas de instalacién de estos nego-
cios no es muy amplio (Cuadro I). Casi la mitad fueron
creados con posterioridad al afio 1990 (48,67%), y casi
dos tercios (63,7%) después de 1985. Tan sélo un 23%
de los negocios que hoy en dia sobreviven se pusieron
en funcionamiento antes de 1980, mientras que los ante-
riores a 1970 son realmente escasos (7,1%). El hecho de
que las empresas empiecen a funcionar en esos afios no
supone que sus propietarios se hayan establecido en el
pais en la misma fecha. Aunque normalmente el tiempo
transcurrido entre el momento en que la persona fija su
residencia en nuestro pafs y la apertura del negocio es
escaso (el 51,3% de los empresarios abrieron su nego-
cio nada mas establecer su residencia), en otras ocasio-
nes los dos hechos no van asociados. De todos los en-
trevistados, es significativo que casi un 15% tardaron en
poner en marcha su primer negocio seis afios o mas,
mientras que un 8,9%, esperaron entre dos y seis afios.
El hecho de que casi el 24% de los entonces inmigran-
tes extranjeros tardaran dos o mas afios en establecer su
negocio apunta a la inseguridad y a la falta de una ini-
ciativa profesional concreta en el momento de fijar su
residencia en Espaiia, y al hecho de no tener demasiado
claro el tipo de actividad econémica a la que deseaban
dedicarse.

Aunque las cifras apuntan claramente a la relativa
modernidad de las empresas, vamos a relacionar las dis-
tintas fechas de apertura de los negocios con los afios de
mayor y menor crecimiento del turismo extranjero en
Catalufia. Tal y como SHAW y WILLIAMS (1998) sefialan,
es en las primeras etapas del desarrollo turistico local
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cuando la industria del sector tiende a estar escasamente
evolucionada. En esa fase, es normal la falta de prepara-
cién y experiencia profesional entre los trabajadores lo-
cales en las principales ramas relacionadas con la eco-
nomia turfstica (hoteleria, hosteleria y restauracién, ali-
mentacién, etc). En consecuencia, es en ese momento en
el que se produce la mayor penetracion de trabajadores
extranjeros para desarrollar iniciativas empresariales en
el sector, proveyendo de esa manera prictica conoci-
mientos entre los empresarios locales.

Sin embargo, este comportamiento, detectado en
muchos casos, no es aplicable al nuestro. La reciente
apertura de estos negocios en Catalufia es el reflejo de
que la gran emergencia de estas empresas no se produjo
durante las etapas iniciales del desarrollo del turismo
masivo en la costa catalana llevada a cabo entre los afios
sesenta y setenta. O si lo fue, las empresas que han so-
brevivido desde esos afios son realmente escasas. Al
contrario, las cifras muestran que la mayoria de los ne-
gocios que hoy sobreviven han sido creados posterior-
mente al boom turistico. En cualquier caso, su creacién
parece que responde a la existencia de una demanda ex-
tranjera, que en numerosas ocasiones constituye la prin-
cipal clientela. Ello apoya la idea, por tanto, de que més
que contribuir a aumentar la demanda extranjera en ra-
mas y tipos de negocios diferentes, lo que este empresa-
riado turfstico extranjero hace es consolidar la clientela
extranjera en los negocios tradicionales como los de
hosteleria, restauracién y entretenimiento (pubs y disco-
tecas). En principio, lo que el andlisis de la operatividad
temporal de esta empresas sugiere (y antes de considerar
las motivaciones de los empresarios para el estableci-
miento de sus empresas) es que las que comenzaron a
funcionar en la década de los afios sesenta, mds que el
resultado de una «colonizacién extranjera» de empresa-
rios destinados a ocupar esos vacios laborales mediante
la aportacién de profesionalidad y experiencia, respon-
den a cuestiones personales, aunque relacionadas, a la
vez, con las nuevas oportunidades laborales de satisfa-
cer a los clientes extranjeros que en ese momento co-
menzaban a llegar masivamente.

No obstante, es dificil explicar exactamente porqué
el mayor nimero de empresas han sido creadas en los
dltimos diez afios. Si la mayoria de ellas hubiera estado
en funcionamiento desde la década de los sesenta, hu-
biera sido también razonable esperar que el nimero de
las sobrevivientes actualmente serfa mayor. Por ello, in-
tentando hallar una explicacién para esta explosion re-
ciente de empresas, es necesario tener en cuenta otros
factores ademds de los anteriores. Uno de los que més

puede haber influido en la mayor o menor fijacién de
estas empresas ha sido la supresién de barreras institu-
cionales entre los paises de la Unién Europea y la liber-
tad de los ciudadanos de los estados miembros para resi-
dir y trabajar en cualquier otro pais de la Unién. Sin em-
bargo, la falta de informacidn relativa al establecimiento
de negocios por parte de estos ciudadanos comunitarios
dificulta ese andlisis, aunque siempre se pueden estable-
cer similitudes entre cémo han evolucionado los flujos
migratorios de poblacién entre los paises europeos (SI-
MON, 1993) a raiz de la supresién de las citadas restric-
ciones y la mayor o menor creacién de negocios turfsti-
cos por ciudadanos extranjeros.

Segtin los datos obtenidos de las entrevistas, el he-
cho de que sélo el 10,6% de los entrevistados opinen
que no tuvieron problemas en la apertura del negocio
por el hecho de ser originarios de otro pais comunitario,
no es realmente muy significativo. No haber tenido pro-
blemas por el hecho de pertenecer a otro pafs miembro
de la Unién, no quiere decir que la libertad de movi-
miento e instalacidn haya influido en algo a la hora de
tomar la decisién de emigrar y establecer posteriormen-
te el negocio. Ademds, cuando se les pregunté por las
motivaciones para establecer su negocio en Cataluiia,
ningln empresario sefialé que la libre circulacién de
personas entre los Estados miembros y la facilidad para
el establecimiento de una empresa hubiera sido decisiva
o importante. Ello permite pensar que entre las motiva-
ciones para que la mayoria de las empresas se hayan es-
‘tablecido durante la tltima década no destacan precisa-
mente las ligadas a la reciente libertad de movimiento y
a la facilidad para prestar de servicios en cualquier otro
pafs comunitario.

2. ORIGEN GEOGRAFICO DE LOS EMPRESARIOS

Una caracteristica importante de este grupo hetero-
géneo de empresarios es su origen geogrifico (Cuadro
II). Dentro de la variedad de paises a los que pertenecen
los empresarios, destaca el predominio de los proceden-
tes de paises del norte de Europa (incluyendo Francia, el
79,7%) frente a los procedentes de otros paises del sur
(s6lo representados los italianos, con un 20,3%). La ma-
yoria de los empresarios pertenecen a un reducido nu-
mero de nacionalidades, con los alemanes a la cabeza
(23,1%), seguidos de los italianos (20,3%), los franceses
(17,7%) y los britanicos (17,7%), mientras que la otra
nacionalidad que por el nimero de sus miembros es
también importante es la holandesa, a la que pertenecen
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CUADRO I1. Origen de los empresarios

Pais de origen Nimero %
Alemania 26 23,1
Bélgica 5 4.4
Dinamarca 1 0,9
Francia 20 17,7
Grecia 0 0,0
Paises Bajos 18 159
Irlanda 0 0,0
Italia 23 20,3
Luxemburgo 0 0,0
Portugal 0 0,0
Reino Unido 20 17,7
ToOTAL 113 100,0

Fuente: Entrevistas del autor.

el 15,9% de los entrevistados. Los belgas y los daneses
tienen poca representacion, mientras que ningin luxem-
burgués, portugués, griego o irlandés fue encontrado al
frente de ningin negocio.

Resulta interesante comparar la procedencia de los
residentes extranjeros que habitan en Cataluiia, o en las
tres provincias costeras, con la de los empresarios turis-
ticos que han sido entrevistados. Asi, el 54,3% de los
residentes extranjeros con origen en algin pais comuni-
tario (14.991 de los 27.629, en 1994) proceden de algin
pais del norte de Europa (DIRECCION GENERAL DE MI-
GRACIONES, 1996). Sin embargo, la proporcién de em-
presarios noreuropeos entre el total de emprésarios en-
trevistados en Catalufia es mucho mayor; el 74% co-
rresponden a Alemania, Francia, Paises Bajos y el Rei-
no Unido (excluyendo Francia representan el 56,7%).
Estas cifras manifiestan, por tanto, que la atraccién para
el establecimiento de una empresa turistica en zonas del
Mediterraneo es mucho mayor entre los ciudadanos de
paises del norte de Europa que entre los procedentes de
otros paises europeos.

Por otro lado, si comparamos las nacionalidades més
representadas entre los turistas extranjeros en Cataluiia
con las de los empresarios entrevistados, en lineas gene-
rales se aprecian grandes similitudes. Asi, los extranje-
oS europeos con negocios turisticos proceden en su ma-
yoria de paises del norte de Europa, al igual que los
principales flujos de turismo europeo a la regién. El ca-
so de Francia es excepcional, ya que si los turistas fran-
ceses en Catalufia son los mayoritarios entre todos los
europeos (45,8%), s6lo aparecen en un 17,7% de los ne-
gocios; en cambio, aunque los alemanes son el segundo
grupo mas numeroso entre los turistas (14,3%), es el

mads representado entre los empresarios (23%). En sinte-
sis, incluyendo a Francia, los turistas noreuropeos repre-
sentan casi el 79,9% del turismo extranjero en Cataluiia,
y los negocios en manos de ciudadanos de estos paises
representan el 79,7%. Estas cifras, por tanto, refuerzan,
en parte, la tesis de que un factor que contribuye al man-
tenimiento de estas empresas en las costas catalanas es
la existencia de una demanda turistica consolidada y tra-
dicionalmente ligada a los paises noreuropeos.

3. MOTIVACIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DEL
NEGOCIO

Los escasos trabajos realizados sobre los aspectos
sociales y culturales que intervienen en la formacién y
funcionamiento de las empresas de turismo coinciden en
dos caracteristicas similares. La primera apunta a que
las motivaciones para la creacién de empresas turisticas
son siempre muy diversas, y a la importancia de las ra-
zones no econémicas por parte de los empresarios para
la constitucién de las mismas. La segunda, que analiza-
remos posteriormente, es que la mayoria de los empre-
sarios carecen de experiencias profesionales relevantes
o de una formacién precisa acorde con los negocios tu-
risticos (SHAW y WILLIAMS, 1997).

El cuadro III recoge las principales razones aporta-
das por los empresarios entrevistados para poner en
funcionamiento su empresa. Aunque el nimero de ra-
zones consideradas es bastante amplio, la mayoria se
pueden agrupar en un mismo bloque ya que se refieren
a cuestiones similares. Teniendo en cuenta que cada
empresario podia dar mds de una razén de porqué esta-
blecié su negocio en Catalufia, la caracteristica més lla-
mativa es que las cinco mds comunes tienen relacion
con aspectos medioambientales y de tipo personal o fa-
miliar. Asi, el 64,6% de las respuestas hacen referencia
al clima y a la idiosincrasia mediterrdnea como princi-
pales factores de atraccién, al previo conocimiento del
lugar por haberlo visitado anteriormente en vacaciones
(31,9%), o al hecho de tener familia o amigos viviendo
ya en la zona (12,4 y 11,5% respectivamente). Las ra-
zones de tipo personal son particularmente importantes
para los empresarios ya que el 25,6% de ellos sefialan
que en la localizacién del negocio influyé que su cén-
yuge o compaifiero fuera de origen cataldn. Las tnicas
razones de tipo mds «profesional» fueron dadas por el
19,5% de los empresarios, al considerar las posibilida-
des que el desarrollo del sector turistico les brindaba
para establecer un negocio. Finalmente, para el 12,4%
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de los entrevistados, la apertura del negocio se debi6 a
la casualidad.

En definitiva, la preferencia residencial por una zona
de costa apunta a la gran relacion existente entre la crea-
cién de estos negocios y el deseo de disfrutar de un de-
terminado escenario fisico y de un particular estilo de
vida. Al igual que WILLIAMS y otros (1989b) destacaran
para la regién inglesa de Cornwall, un porcentaje signi-
ficativo de los entrevistados en Cataluiia eligieron la zo-
na después de haberla visitado en vacaciones. En con-
creto, un 83,2% de ellos habia disfrutado previamente
de vacaciones en la misma 4rea donde luego establecie-*
ron su negocio, y el 75,2% habian visitado exactamente
la misma poblacién donde mds tarde establecerian el ne-
gocio. Por otra parte, la fidelidad de esos futuros empre-
sarios a la misma zona de vacaciones queda reflejada en
que el 21,4% de ellos la habian visitado seis o0 mas ve-
ces en los cinco afios previos a la instalacién del nego-
cio. Parece claro, por tanto, que los destinos de vacacio-
nes se convierten en objetivos potenciales de migracion
en el futuro. Asi, al igual que destacan BULLER y HOG-
GART (1994) para los britdnicos que trasladan su resi-
dencia a zonas rurales francesas, el previo consumo tu-
ristico de la zona actia como factor de localizacién pos-
terior, constituyendo una importante razén para el futuro
cambio de residencia y de trabajo. Mediante este meca-
nismo, lo que comienza siendo un traslado turistico de
caricter temporal, se convierte posteriormente en una
migracién de caricter definitivo.

Por el contrario, es apreciable la escasa importancia
que en la toma de decisiones han tenido los factores de
tipo econémico o profesional. Ninguna de las razones
sefialadas por los empresarios apunta a ese tipo de moti-
vaciones, por lo que, al igual que GORDON (1991) ha
destacado para otros grupos de inmigrantes en Europa,
la adopcién de un determinado papel empresarial no
puede ser considerada una respuesta a una exclusion so-
cial o econémica concreta (como por ejemplo una situa-
cién previa de desempleo), ni tampoco una via para mi-
tigar una situacion econémica desfavorable entre este
grupo de inmigrantes extranjeros. Dicho de otra forma,
las motivaciones para el establecimiento pueden ser
muchas y variadas, por supuesto extraecondmicas. De
hecho, las consideraciones sobre la interaccidon social
entre productores y consumidores en la industria del tu-
rismo evidencian que el desarrollo de la industria turis-
tica no es explicable simplemente por cuestiones o fac-
tores econdmicos (URRY, 1990). En este sentido, Urry
considera necesario examinar un conjunto de factores
sociales y culturales bajo una perspectiva de evolucién

CuADRO III. Razones para establecer el negocio en Cataluiia

Razones N° %

Esposo (a) o compaiiero (a) vino a trabajar 7 6,2
Esposo (a) o compaiiero (a) es originalmente de

esta zona 29 25,6
Esposo (a) o compaiiero (a) no es de esta zona,

pero decidi6 venir e instalarse 5 4.4
Pensé que serfa facil encontrar un trabajo (gracias

al desarrollo turistico) 22 19,5
Facilidad para abrir un negocio 8 7,1
Menores precios y coste de la vida 6 53
Clima y carécter de la gente mediterrdnea 73 64,6
Naturaleza y Paisaje 11 9,7
Habia estado antes ya de vacaciones y conocia

la zona 42 37,1
Habia trabajado previamente en turismo aqui 3 2,6
Tenia ya una vivienda en esta zona 10 8,38
Desagrado de su pais de origen 4 35
Familia viviendo ya en la zona 14 124
Amigos viviendo ya en la zona 13 11,5
Razones politicas 7 6,2
Cercania de la frontera francesa 9 8,0
Nuevas experiencias o necesidad de cambio 11 97
Por casualidad 14 124
Otra razén/razones 18 16,0

Fuente: Entrevistas del autor.

continua, ya que transforman continuamente las expec-
tativas tanto de los turistas como de los empresarios, en
relacién con el significado y los efectos de la provisién
de servicios. Asi, la economia aplicada al turismo, o la
economia turistica, no puede ser entendida sin tener en
cuenta las expectativas socioculturales que intervienen
en la diversidad tan compleja de tales servicios. En rela-
cién con esta teoria, la escasa importancia de los facto-
res econémicos en la formacién de las empresas turisti-
cas conduce a pensar que la existencia de estos nego-
cios, en muchas ocasiones como ésta, responde casi
unicamente a esos otros factores sociales y culturales,
como son el consumo de una particular cultura, un esti-
lo de vida y un entorno con unas caracteristicas climati-
cas determinadas.

4. EXPERIENCIAS PROFESIONALES PREVIAS Y
CAPITALIZACION DE LA EMPRESA

Teniendo en cuenta los estudios realizados sobre la
formacién de pequeiias empresas en el sector industrial
(secundario) en algunos paises europeos, una de las ca-
racteristicas mas habituales es que se establezcan em-
presas en aquellos sectores en los que el empresario tie-



280 ERTI A

CuapRro IV. Ultimos trabajos desempefiados por los empresarios

Ultimo trabajo desempefiado N° %

Propietario o regente de una empresa

turistica (1) 27 239
Propietario o regente de una empresa en el

sector terciario (cualquiera, exceptuando

las turisticas) 17 15,0
Propietario o regente de una empresa en otro

sector econémico 3 2,6
Trabajador en una empresa turistica (2) 17 15,0
Trabajador en el sector terciario (excluyendo

empresas turisticas) 23 20,3

Trabajador en otros sectores 3 2,6
Educaci6n / Investigacion / Personal sanitario 2 1,8
Sin trabajo previo / Desempleado 3 2,7
Estudiante 7 6,2
Otro trabajo (en el sector terciario o no) 5 4.4
No sabe / No contesta 6 5,3

3

100,0

—

TOTAL 1

(1). Como empresa turistica se tienen en cuenta las de hosteleria (bares,
restaurantes, cafés, pubs, discotecas, etc) y hoteleria-alojamiento (hoteles, hosta-
les, pensiones, etc).

(2). La consideracién de «trabajador» excluye a los propietarios y arrenda-
tarios.

Fuente: Entrevistas del autor.

ne experiencias profesionales previas (KEEBLE y WE-
VER, 1986; KEEBLE y otros, 1992). Pero no siempre, ni
tampoco en todos los sectores empresariales, el tipo de
empresa que se va a establecer tiene relacion con la ex-
periencia acumulada previamente por el emptfesario. En
el caso del turismo, los trabajos realizados por Wi-
LLIAMS y otros (1989a y 1989b) y SHAW y WILLIAMS
(1988) sobre la formacién de pequefias empresas turisti-
cas en algunas zonas inglesas, constituyen una clara
evidencia de ello. En el caso de los empresarios de ori-
gen noreuropeo con negocios en Cataluiia, las conclu-
siones a este respecto parecen ser las mismas.

Considerando como preparacién también la expe-
riencia previa, la mayoria de los empresarios entrevista-
dos cuentan con escasa, o con nula preparacién o expe-
riencia profesional para el puesto de empresarios turis-
ticos, lo cual demuestra que no siempre esa preparacién
y experiencia es relevante para el tipo de empresa que
se va a crear. Por ejemplo, s6lo un 38,9% de los entre-
vistados declaran que su ultimo trabajo desempefiado
antes de la instalacion de la actual empresa se ha lleva-
do a cabo en el sector turistico, bien como propietarios
o arrendatarios de un negocio (23,9%), o simplemente
como trabajadores (15%) (Cuadro IV). Por el contrario,
el 55,7% de los empresarios (el 5,4% restante NS/NC)

no han tenido en su dltimo trabajo desempefiado ningin
tipo de relacién con el turismo, ni como propietarios-
regentes, ni como trabajadores. Pero aparte de esas ci-
fras, otro dato importante es que s6lo el 46,9% han tra-
bajado alguna vez en turismo a lo largo de sus trayecto-
rias profesionales (bien como empresarios o como tra-
bajadores), mientras que el 53,1% restante no lo ha he-
cho nunca.

Preguntados si habfan estado al frente de alguna
empresa anteriormente, un 58,3% de los empresarios
estuvieron, aunque sélo en el 32,7% de los casos fue
una empresa turistica (véase la nota 1 del Cuadro IV),
mientras que en el 25,6% restante fue en otros sectores
de la economia. En definitiva, estas cifras demuestran
que la via o el camino mis comiin para el acceso al em-
presariado turistico es desde puestos desempefiados co-
mo empresarios, o bien como simple trabajadores en el
sector (46,9% de los casos). A juzgar por el 53,1% res-
tante, se puede afirmar que esos empresarios acceden a
estas empresas sin haber desempefiado nunca ningin
empleo en el sector.

Tal y como han mostrado otros estudios sobre em-
presariado turistico (SHAW y WILLIAMS, 1987), la mayo-
ria de estos pequefios empresarios de turismo en Catalu-
fla cuentan con una escasa preparacion profesional. Par-
tiendo de la base de que para el desempefio de este tra-
bajo no se requiere ninguna cualificacién ni preparacién
especial, la falta de preparacion formal (empresarial) no
parece constituir una restriccién importante para esta-
blecer una empresa de turismo. Sélo el 8,8% de los em-
presarios cuentan con algin tipo de cualificacion o pre-
paracion universitaria, lo cual no quiere decir que sea la
requerida o idénea para ser empresario turistico. Sin
embargo, la formacién académica es s6lo una parte de
la «educacién» empresarial. En este sentido, la mayorfa
de los empresarios han desarrollado su faceta empresa-
rial desde la préctica y la experiencia adquiridas, bien
como empresarios o como empleados de otros negocios
anteriores. En definitiva, este bajo nivel de preparacién
es consecuencia de las escasas barreras existentes para
entrar en la industria turistica, y en este caso para esta-
blecer un pequefio negocio turistico.

Otro de los aspectos que nos indica las condiciones
en que operan estas empresas y nos revela alguna ca-
racteristica de los inmigrantes a su frente es el de su ca-
pitalizacién. En principio, el acceso limitado a fuentes
de financiacidn es una de las caracteristicas comunes en
la formacién de pequefias y medianas empresas del sec-
tor turistico en todos los paises europeos. No siendo asi
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para las grandes empresas, este hecho constituye un
grave problema de cara a la inversién y desarrollo de
las mismas (EUROPEAN COMMISSION, 1997). El cuadro
V muestra para nuestro caso cémo los ahorros persona-
les constituyen la principal fuente de financiacién utili-
zada por los empresarios entrevistados (para el 64,6%),
aunque no de forma exclusiva, sino compartida con
otros tipos de financiacién. Los empresarios que Unica-
mente dependieron de los ahorros personales para esta-
blecer su empresa fueron el 29,2%, mientras que un
35,4% utiliz6 esta fuente con alguna otra. En segundo
lugar, los créditos bancarios fueron la segunda fuente
mas utilizada (40,7% de los entrevistados) y, por orden
de importancia, también la venta de alguna propiedad
particular (15,9%).

Este alto porcentaje de empresarios dependientes de
ahorros personales como via de capitalizaciéon empresa-
rial nos lleva a una consideracién de interés. Segiin
SCHWANINGER (1986), el predominio de esta via de fi-
nanciacién «informal» y no comercial es caracteristico
de un tipo de empresas controladas por personas con
una concepcién muy limitada de la necesidad de esta-
blecer estrategias empresariales o planes de empresa.
De alguna manera, ese tipo de financiacién condiciona,
o es reflejo también, del tipo de inversiones que se lle-
varén a cabo, en el sentido de que una escasa capitaliza-
cién limita las inversiones posteriores. Asi, pequefias
inversiones como las que estos empresarios llevan a ca-
bo, son perfectamente realizables con sus ahorros per-
sonales, procedentes en general de antiguos trabajos en
sus paises de origen. En definitiva, el uso mayoritario
de ahorros particulares tiende a reforzar la idea de la na-
turaleza casual de estas empresas, asi como su escasa
estabilidad financiera.

A%
CONCLUSIONES

Muchas de las migraciones internacionales que se
producen actualmente entre los paises europeos desta-
can por producirse méds por motivos extraeconémicos
que por los estrictamente laborales o relacionados con
el trabajo (OECD, 1992). Uno de los nuevos tipos de
desplazamiento es el de personas de paises del centro y
norte de Europa hacia paises europeos meridionales. Es
el caso de las migraciones internacionales de poblacién
retirada (WILLIAMS, KING y WARNES, 1997) u otros ti-
pos de migraciones que, aunque de poblacién econémi-
camente activa, estdn motivadas fundamentalmente por

CuaDRO V. Financiacion de la empresa

Fuente de financiacién Nimero %
Ahorros personales 73 64,6
Préstamo o crédito bancario 46 40,7
Venta de alguna propiedad 18 15,9
Otro préstamo o crédito 8 7,1
Otra forma de financiacién 7 6,2
Préstamo familiar 6 53

Fuente: Entrevistas del autor.

causas extraeconOmicas. En este articulo hemos anali-
zado un tipo concreto de movimientos como es el de los
inmigrantes de paises comunitarios que se trasladan a
las costas de Catalufia para establecer pequefios nego-
cios turisticos. De esta forma, se contribuye al estudio
de unos flujos de poblacién a los que se les ha prestado
escasa atencion dentro de los dedicados a las migracio-
nes internacionales en Europa.

El resultado del analisis de este tipo de inmigrantes
econdémicamente activos en una zona turistica nos per-
mite identificar las fuertes limitaciones que ofrecen las
teorias sobre migraciones internacionales para explicar
este tipo concreto de desplazamientos internacionales
dentro de Europa (LARDIES, 2000). La aplicacién, por
tanto, de las principales teorias sobre migraciones inter-
nacionales a estos desplazamientos, en su mayor parte
motivados por razones no econdémicas, no ofrece, en
principio, resultados del todo satisfactorios para la ex-
plicacién de las acciones de este tipo de inmigrantes.
Detras del cambio de residencia que conlleva la emi-
gracién, en muy pocos casos las razones de tipo laboral
o profesional han incitado directamente a la emigra-
cién, a pesar de que la mayoria de la poblacion entre-
vistada es econémicamente activa y los inmigrantes es-
tan al frente de negocios turisticos. Aunque todos ellos
obtienen sus ingresos en Catalufia, en muy pocos inmi-
grantes se han detectado preferencias de tipo profesio-
nal para elegir esta regién como destino residencial y
localizar en ella un negocio; al contrario, los criterios
de localizacién han estado marcados por motivos como
la atraccién del entorno, las experiencias vacacionales
previas o razones familiares como que el cnyuge-com-
paiiero sea originario de la regién o del mismo nicleo.
De hecho, las entrevistas llevadas a cabo con estos in-
migrantes-empresarios han puesto de relevancia que la
decisién de establecer un negocio casi siempre es pos-
terior a la de emigrar, por lo que la participacién en el
sector turistico es, casi siempre, un hecho secundario y
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depende, por ser una decisién tomada posteriormente,
de la decisién de emigrar y de los condicionantes o ra-
zones personales y familiares.

El andlisis de las motivaciones muestra c6mo el cli-
ma, las condiciones ambientales, la tranquilidad, o el
estilo de vida, son dominantes en la decisién de emi-
grar, aunque también las razones familiares y la atrac-
cién de los destinos costeros por su desarrollo turistico
(Cuadro III); ese dltimo factor, por el contrario, es el
Unico que permite considerar ciertas motivaciones de
tipo econdmico en el traslado, si por motivacién econé-
mica puede entenderse la posibilidad que ofrece para la
instalacién de un negocio de este tipo el desarrollo tu-
ristico del 4rea y el cierto «ambiente empresarial» que
tal desarrollo ofrece. Aparte de que las variables econé-
micas no influyan practicamente en el futuro lugar de
residencia y de localizacién de la empresa, el bajo nivel
de experiencia previa en el sector (Cuadro IV), la falta
de preparacién en turismo y las limitaciones de estas
empresas a fuentes comerciales de capitalizacién (Cua-
dro V) son variables que definen el perfil de estos inmi-
grantes y sus empresas. El anélisis de la importancia de
la participacién familiar en el negocio, la escasa crea-
cién de empleo extra-familiar, o algunas otras practicas
relacionadas con el funcionamiento de estas empresas,
muestran que las cuestiones econémicas generalmente
aparecen en un segundo plano, no siendo verdadera-
mente el «motor» del negocio; mas bien, las empresas
son la llave para que el empresario pueda seguir dispo-
niendo de una determinada calidad de vida que él mis-
mo se ha marcado, mas que una via o herramienta para
la expansién econémica del negocio o la generacién de
nuevo empleo. En consecuencia, mis que estar «some-
tidas» estas empresas a una optimizacion econémica, lo
estan a unos dictados marcados por el disfrute de unas
determinadas condiciones y estilos de vida por parte de
sus propietarios-gerentes (LARDIES, 1999).

Ademas de las caracteristicas anteriores, otras dos
convierten a estos inmigrantes en diferentes respecto al
resto. La primera es que, a diferencia de los emigrantes
que se dirigian de las maltrechas economias de los pai-
ses del sur europeo a las avanzadas de los del norte du-
rante los afios sesenta y setenta (KING, 1997), muchos
de estos emigrantes no han mejorado su condicién eco-
némica tras la migracién. De hecho, tal y como decla-
ran en las entrevistas, muchos disponian en sus paises
de origen de condiciones econémicas mejores de las
obtenidas tras la apertura del negocio turistico. Pero
aunque muchos de estos inmigrantes-empresarios se
encuentran en su nueva etapa en una situacién econé-

mica peor a la que tenfan anteriormente, se hallan com-
pensados por poder disfrutar de un estilo y una forma
de vida deseados. Sin embargo, esta pérdida de capaci-
dad econémica ligada al hecho migratorio no es motivo
suficiente para que este tipo de migraciones pueda ser
explicado satisfactoriamente por las teorias migratorias
internacionales.

La segunda caracteristica que hace distintos a estos
emigrantes es que su «objetivo» geografico tampoco es
el mismo que el del resto que actualmente componen los
principales flujos migratorios en Europa. Las caracteris-
ticas de las zonas costeras catalanas difieren bastante de
las urbanas, a donde se dirigen algunos de los flujos mi-
gratorios mas numerosos de hoy en dia como los emi-
grantes de alta cualificacién (movilidad de personal de
empresas, investigadores, estudiantes, etc) y contingen-
tes de refugiados (KING, 1997). Por tanto, la importancia
de una regién costera como lugar de destino de estos
emigrantes permite hacer una clara distincién entre es-
tos flujos y los que se dirigen hacia otros destinos fun-
damentalmente urbanos, en busca de posibilidades labo-
rales. Estas dos caracteristicas, la primera referida a la
situacion econdmica de los emigrantes y la segunda al
destino geografico de los mismos, refuerzan la idea de
que las explicaciones que aportan las teorias sobre mi-
graciones internacionales son inadecuadas cuando se
trata de aplicarlas a este grupo particular de emigrantes.

No obstante, se pueden encontrar paralelismos y ele-
mentos comunes, en muchos aspectos, entre grupos de
emigrantes internacionales como los de poblacién reti-
rada y los analizados en este articulo. La importancia de
las cuestiones climdticas, de la biisqueda de calidad de
vida, diversion y entretenimientos en la zona de destino,
aparte de las conexiones familiares como principales
motivaciones para el traslado residencial en el caso de
las migraciones de poblacién retirada (WILLIAMS, KING
y WARNES, 1997), permite establecer enormes paralelis-
mos entre ambos grupos de emigrantes. En ambos ca-
sos, las conexiones o relaciones preestablecidas con el
lugar de destino, que constituyen una motivacién im-
portante en el proceso migratorio, vienen determinadas,
bien por las relaciones personales mediante la presencia
de algiin otro miembro de la familia (en el caso de las
migraciones de poblacién retirada generalmente de hi-
jos o nietos), o bien por experiencias vacacionales pre-
vias. Sin embargo, estas consideraciones ofrecen sélo
una aproximacién parcial para la explicacién de todos
sus aspectos y en toda su complejidad, de los desplaza-
mientos de inmigrantes comunitarios econémicamente
activos a una zona costera mediterranea.
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Al igual que se ha sugerido al estudiar el caso de
algunas migraciones internacionales de poblacién reti-
rada, si las acciones relativas a la emigracién de los
ciudadanos extranjeros a las costas catalanas no son
explicadas del todo por los modelos sobre migraciones
internacionales, cabe la posibilidad de que sean expli-
cadas como si de una extensidn de las migraciones in-
tranacionales se tratara; en tal caso, estas migraciones
se asemejarian a las desencadenadas por el fenémeno
de la contraurbanizacién, desde zonas urbanas a rura-
les, aunque sin rebasar las fronteras nacionales. Eso
han sugerido, por ejemplo, BULLER y HOGGART (1994)
para explicar los nuevos asentamientos de britdnicos
en zonas rurales francesas. Desde este punto de vista,
las migraciones de britdnicos a Francia tienen muchos
elementos en comitin con las de ciudadanos comunita-
rios a las costas catalanas. En ambos casos, los emi-
grantes buscan lugares con baja urbanizacién y relati-

El autor quiere agradecer a la Dra. Ana Castell6 Puig del departamento de
Geograffa de la Universidad de Zaragoza en la Facultad de Humanidades de
Huesca la revision final de este articulo.

vamente baratos, tranquilidad y con determinadas con-
diciones ambientales, por lo que la calidad de vida se
convierte en un elemento esencial para decidir el nue-
vo lugar de residencia. Eso explicaria, en parte, la se-
leccién de un lugar mediterrdneo como lugar para esta-
blecer un negocio de estas caracteristicas. Sin embar-
go, aparte de buscar un paisaje costero y un estilo de
vida diferente, la contraurbanizacién es algo mads; su-
pone un deseo de alternativa, alejado de formas de vi-
da tipicamente urbanas. En este sentido, analizando las
motivaciones que empujan al traslado de este tipo de
emigrantes, junto con las caracteristicas de las zonas
de recepcidn, la contraurbanizacién provee algunas
respuestas, aunque no completamente satisfactorias,
para explicar algunos aspectos geogréficos relaciona-
dos con las migraciones de poblacién de paises comu-
nitarios hacia destinos mediterrdneos para trabajar en
el sector turistico.
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