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RESUMEN

La multi-metodologia autobiogréafica es una aproximacion cualitativa que combina
distintas técnicas para estudiar la construccion narrativa de la identidad. El objetivo de este
articulo es ofrecer una revision de dicho enfoque a partir de una expansion de los distintos
instrumentos cualitativos utilizados. Mas concretamente, la multi-metodologia autobiografica
extendida (MAE) consta de cuatro grupos de técnicas: entrevistas en profundidad (historia de
vida, entrevista de fondos de conocimiento y la entrevista de Durand), el retrato o dibujo
identitario revisado (dibujo identitario, auto-definicion, tarea identitaria de las diez
definiciones), el analisis de los artefactos-rutinas-formas de vida (diario de una semana,
deteccion de artefactos, rutinas a través de fotografias, rutinas educativas a través de
fotografias ) y la utilizacion de distintos “mapas psicologicos o psicogeograficos”
(cronograma, genograma, ecomapa, geomapa Yy mapa relacional). Después de definir la
identidad, los fondos de conocimiento y las formas de vida como posibles objetos de estudio
en ciencias sociales, el articulo describe e ilustra las distintas técnicas que componen la
metodologia propuesta. Se concluye recomendando la triangulacion de técnicas cualitativas
narrativas basadas en el lenguaje, el caso de las tradicionales entrevistas en profundidad, con
determinados procedimientos visuales, a partir de la utilizacion de fotografias o
representaciones graficas.
Palabras clave: identidad, fondos de conocimiento, formas de vida, metodologia cualitativa,
psicologia cultural.

ABSTRACT

The multi-method autobiographical approach is a qualitative strategy designed to
study identities as a narrative construction based on mixing linguistic and visual techniques.
This article reviews an extended version of this approach. The multi-method autobiographical
extended approach to study identities, funds of knowledge and forms of life include in-depth
interviews (life story interview, funds of knowledge interview, Durand’s interview), the self-
portrait revised technique (self-portrait, self-definition, self-concept task), strategies to detect
the artifacts, routines and forms of life (one-week diary, artifacts assessment, routines through
pictures, educational routines through pictures), and “psychological or psychogeographical
maps” (cronogram, genogram, ecomap, geomap, and relational map). Examples of these
qualitative strategies are drawn in order to illustrate how to study the narrative construction of
identity, family’s funds of knowledge and people forms of life. It concludes by
recommending the triangulation of qualitative strategies based on language, for example in-
depth interviews, and qualitative strategies based on visual procedures, for example
photographs or graphics.
Keywords: Identity, funds of knowledge, form of life, qualitative methodology, cultural

psychology.
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1.- Introduccion

En las Gltimas décadas ha crecido el interés en el estudio de la identidad. Una muestra
de ello es que, por ejemplo en psicologia y, segin la base de datos PyscINFO, entre 1970 y
1980 se recogian 3.505 trabajos bajo la etiqueta “identity”, entre 1980 y 1990 eran 8.182,
entre 1990 y el afio 2000 figuraban 17.932 entradas, muy superadas por la década de
2000/2010, un total de 42.949 articulos, tesis doctorales, informes o libros sobre identidad
recogidos en la base de datos de la American Psychological Association. Estos datos ilustran
el auge de estudios sobre identidad en los Gltimos afios a pesar de que, segun la misma base
de datos (PsycINFO), de los 42.949 trabajos publicados entre el afio 2000 y el 2010-
solamente se conservaban 3.756 al triangular la etiqueta “identity” con *“qualitative”. Ello
indica, por lo tanto, que los estudios experimentales o los tradicionales cuestionarios siguen
predominando en el estudio de la identidad, al menos a la luz de los estudios realizados en
psicologia recogidos por PsycINFO. Dicho con otras palabras, parece que la metodologia
cualitativa es una opcién minoritaria a la hora de estudiar aspectos vinculados a la identidad
humana. Una excepcion a esta tendencia mayoritaria son los trabajos de Bagnoli.

Bagnoli (2004, 2009) ha desarrollado una aproximacién metodolégica cualitativa con
el objetivo de estudiar la construccion narrativa de la identidad de personas migrantes: la
multi-metodologia autobiografica. La propuesta original consta de una serie de estrategias
combinadas que tienen el objetivo de generar narrativas identitarias al ofrecer el rol de co-
investigador al participante. Es decir, el uso de técnicas cuantitativas, aunque Util y necesaria,
tiene el inconveniente de dejar de lado el estudio de los propios sentidos y significados de los
participantes, el objeto de cualquier estrategia cualitativa de investigacion (Ratner, 1997).
Especificamente, Bagnoli (2004) inicialmente describe la multi-metodologia autobiografica
como un proceso participativo longitudinal que desarrolla distintos procedimientos: dos
entrevistas en profundidad abiertas (una al iniciar el proceso y la otra al finalizarlo), un diario
personal de una semana (los participantes describen qué es lo mas importante que han hecho
en el dia, con quién han estado y con quién han estado pensando), un dibujo identitario (en
respuesta a la instruccion “podrias intentar dibujar quien piensas que eres en este momento.
Puedes afadir las personas y cosas que son importantes para ti en este momento”) y
fotografias (los participantes pueden afadir alguna foto sobre ellos mismos) (Bagnoli, 2004).
Mas recientemente, la misma autora ha ilustrado la utilizacion de otras estrategias visuales
que permiten representar la experiencia vital de los participantes: “mapa relacional” (se pide a
los participantes que se representen en el medio de un papel y que muestren la gente
importante en sus vidas, indicando el grado de importancia a través de representarla mas cerca
0 mas lejos del autor de la representacion), “cronograma” (una representacion de los sucesos
vitales y cambios mas significativos de una persona a través de una linea temporal que va del
nacimiento a la actualidad) y el ya mencionado “dibujo identitario” (Bagnoli, 2009).

A partir de la propuesta original de Bagnoli, propongo en este trabajo sistematizar la
multi-metodologia autobiografica a través de la inclusién de otras técnicas y estrategias,
ademas de las versiones de las existentes, agrupadas en cuatro secciones o dimensiones: 1)
entrevistas abiertas y en profundidad, 2) el “dibujo identitario revisado”, 3) deteccion de
“artefactos-rutinas-formas de vida” y 4) la utilizaciéon de lo que aqui Illamo “mapas
psicogeograficos”. Antes de explicar la version expandida de la multi-metodologia
autobiogréafica, debemos definir aquello que esta metodologia pretende estudiar: la identidad,
los fondos de conocimiento y las formas de vida.
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1.1.- La identidad, los fondos de conocimiento y las formas de vida como objeto
de analisis en ciencias sociales y de la educacion

Segun una perspectiva cultural y dialogica, se entiende por identidad la definicion que
uno o una hace sobre si mismo o si misma (la vivencia, reconocimiento, que uno tiene sobre
uno mismo) a través de una historia de vida o narracion que provee sentido y unidad a los
sucesos vitales (Bruner, 2003; Esteban-Guitart, 2009; Esteban-Guitart y Bastiani, 2011,
Esteban-Guitart, Nadal y Vila, 2008; McAdams, 1996, 2003). Segun McAdams (1996), la
identidad humana no es nada mas que una historia de vida: “En mi teoria de la identidad en
tanto historia de vida, he argumentado que la identidad toma la forma de una historia, con
escenas, ambientes, tramas, personajes, argumentos. En la adolescencia tardia y la adultez
temprana, las personas que viven en sociedades modernas empiezan a reconstruir el pasado,
percibir el presente y anticipar el futuro a través de una historia identitaria internalizada, una
narrativa integradora que provee unidad y propdsito psicosocial en la vida moderna”
(McAdams, 2003, p. 187). Siguiendo esta perspectiva, la identidad humana se puede entender
como un relato o historia que integra el pasado, percibe e interpreta el presente y anticipa el
futuro con el objetivo de dar coherencia, unidad, sentido y proposito a nuestras vidas. Segln
Bruner (2003, p. 210): “Estamos en constante construccion y reconstruccion de la identidad
para satisfacer las demandas de las situaciones que nos encontramos, y lo hacemos con la
orientacion de nuestros recuerdos del pasado y nuestras esperanzas y temores para el futuro.
Preguntarse sobre la identidad de una persona consiste en hacer una historia acerca de quién
es, lo que le ha sucedido y por qué esta haciendo lo que hace”. En definitiva, la identidad es
un proceso psicolégico superior. Entendiendo por proceso o funcién psicolégica superior
(Vygotski, 1978), un producto de origen social —basado en el reconocimiento que se hace a
través de un dialogo o comunicacion entre personas (Taylor, 1992)- mediado y distribuido
culturalmente (Esteban, 2010; Esteban-Guitart y Bastiani, 2011). Esto quiere decir que la
construccion de esta historia o narrativa vital no se hace en solitario, sino que es producto del
reconocimiento, o la falta de reconocimiento, en el didlogo social (Taylor, 1992). Un
reconocimiento que uno interpreta, internaliza y se apropia, configurando la vision que tiene
de si mismo. Quiere decir, ademas, que no es exclusivamente un asunto privado e individual,
sino que necesita de la mediacion —expansion, distribucion- de artefactos culturales como un
himno nacional, una historia de amor con una persona significativa o una determinada
bandera. Segun esta perspectiva, los métodos autobiogréaficos, lo que Plummer (2001) llama
“documentos de vida” (fotografias, cartas, diarios personales, entrevistas en profundidad), son
buenos candidatos para estudiar y propiciar narrativas identitarias, en definitiva: historias de
vida.

Hablar del origen social y cultural de la identidad humana (Esteban-Guitart, 2009,
2010; Esteban-Guitart y Vila, 2010) nos lleva, inevitablemente, a considerar a la familia. Si
se parte de la premisa de que la identidad es un fenémeno social distribuido, principalmente,
entre las personas significativas, las actividades e instituciones en las que uno participa y los
recursos o artefactos culturales, entonces la familia es una importante fuente de discursos,
narrativas y practicas identitarias, al configurar modos de actuacion y de experiencia
psicoldgica. Precisamente, el concepto de “fondos de conocimiento”, desarrollado por
distintos investigadores de la Universidad de Arizona, permite vincular la identidad de las
personas con su contexto social y familiar.

El concepto de “fondos de conocimiento” surge de una linea de investigacion que
tiene el objetivo de entender las experiencias educativas de alumnos inmigrantes y sus
familias en los Estados Unidos de América. Por “fondos de conocimiento” se entiende: “Los
cuerpos de conocimiento culturalmente desarrollados e histéricamente acumulados y las
destrezas esenciales para el funcionamiento y bienestar familiar e individual” (Moll, Amanti,
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Neff, Gonzalez, 2001, p. 133). Segun estos investigadores, las personas acumulan, a través de
su experiencia vital (laboral, familiar, econdmica, social) una serie de recursos susceptibles de
ser utilizados por parte de los docentes con el objetivo de conectar el curriculo con la vida de
sus alumnos (Mclintyre, Rosebery & Gonzélez, 2001; Moll, 2011). En este sentido, el
proyecto consiste en realizar un andlisis cualitativo (etnografico) de los hogares por parte de
los docentes. De modo que los maestros y maestras visitan las casas de sus estudiantes con el
objetivo de identificar y documentar, para despues incorporar al aula ordinaria, los recursos
culturales de cada vivienda. Por ejemplo, se ha documentado la existencia, en familias
hispanas que viven en Tucson (Arizona, EE.UU), de amplios cuerpos de conocimiento y
habilidades vinculadas a la construccion, la jardineria, la religion o el comercio (Gonzélez,
Moll y Amanti, 2005).

Muy vinculado a la nocién de “fondos de conocimiento” se encuentra el concepto de
“rutinas” o “formas de vida”. No es casualidad que las entrevistas utilizadas para detectar los
fondos de conocimiento de los hogares tengan un apartado dedicado al analisis de las rutinas
y formas de vida de los participantes. Se entiende por “rutinas diarias” ciertas acciones o
procedimientos que se siguen regularmente. Pudiendo considerar que las rutinas serian el
marco de vida de las personas. Dicho con otras palabras, constituirian las formas de vida de
una determinada persona. Unas rutinas o formas de vida que tienen un origen social y un
contenido cultural. En este sentido, Wittgenstein (1953) utiliza el término “formas de vida”
para referirse a la matriz historica, social, institucional que determina el uso y significado del
lenguaje en determinadas actividades culturales. Dicho con otras palabras, la conducta
humana tiene lugar en una red de acciones, usos, costumbres. Segun sus propias palabras:
“¢De modo que dices que es la concordancia de la gente que decide qué es correcto y qué
incorrecto? —Es correcto e incorrecto lo que dice la gente; y la gente se pone de acuerdo en el
lenguaje. Esto no es ninguna concordancia de opiniones, es una forma de vida” (Wittgenstein,
1953, p. 120). La actividad humana se sitda y sigue determinadas formas de vida, matrices
sociales y culturales, que determinan las costumbres, los habitos y los usos del lenguaje. Aqui
entendemos que la forma de vida es el contexto de uso cotidiano, la funcion cultural de
cualquier conducta o artefacto implicado en la actividad humana. Por ejemplo, un artefacto
cultural -como un ordenador- se puede ritualizar en un uso cotidiano vinculado con una
actividad social —comunicarse con los amigos, buscar informacion. Bajo esta perspectiva, no
es posible entender el fendbmeno humano, la identidad de las personas, por ejemplo, fuera del
uso, el contexto, la matriz sociocultural que le da forma y contenido (Vygotski, 1978). Cada
familia tiene ciertas rutinas y formas de vida que subyacen a sus fondos de conocimiento y a
la identidad de sus miembros. En definitiva, para entender la identidad y los fondos de
conocimiento de las personas debemos analizar, conocer, sus rutinas, sus actividades diarias,
sus formas de vida, ya que en definitiva son el origen de cualquier experiencia psicoldgica.

2.- La multi-metodologia autobiogréafica extendida (MAE)

Precisamente, con el objetivo de documentar, analizar y estudiar la identidad de las
personas, sus fondos de conocimiento y sus rutinas o formas de vida, surge la multi-
metodologia autobiografica extendida —en adelante MAE. Siguiendo la filosofia de la multi-
metodologia autobiografica (Bagnoli, 2004), se trata de una estrategia cualitativa que combina
técnicas verbales y visuales con el objetivo de ofrecer distintas vias de expresion a los
participantes y que se ha desarrollado en el marco de una investigacion que pretende mejorar
las relaciones entre escuela (docentes) y familia (padres y madres) en contextos
multiculturales de Catalunya a partir de la deteccién de los fondos de conocimiento por parte
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de los docentes (para mas informacion ver Hinojal, Maso, Turon, y Esteban-Guitart, 2011;
Esteban-Guitart y Vila, 2012; Saubich y Esteba-Guitart, 2011).

Como se puede observar en la Tabla 1, la MAE consta de quince técnicas cualitativas
gue pueden utilizarse en funcion de la pregunta y objetivo de la investigacién. Dicho con otras
palabras, el investigador puede utilizar cualquier combinacion posible entre las distintas
técnicas con el objetivo de analizar la identidad, los fondos de conocimiento y las formas de
vida de una determinada persona. Las técnicas, que a continuacion describiré, se agrupan en
cuatro grupos o dimensiones: 1) las entrevistas en profundidad —concretamente se pueden
elegir entre tres modelos de entrevistas-, 2) el dibujo identitario revisado —que consta de tres
tareas-, 3) la deteccidn de los artefactos-rutinas-formas de vida, a través de cuatro estrategias,
y 4) los “mapas psicogeograficos”, cinco posibles representaciones que muestran los hechos
vitales més importantes de los participantes, asi como las relaciones que tienen con su
ambiente: personas, objetos, contextos, instituciones. En el caso, por ejemplo, de la
investigacion de Hinojal, Masd, Turon y Esteban-Guitart (2011) se formaron a docentes para
detectar los fondos de conocimiento de una familia procedente de Colombia pero que vive y
trabaja en Espafia. Las técnicas utilizadas para detectar los fondos de conocimiento de la
familia, asi como analizar sus formas de vida, fueron: la entrevista de Durand (2011), el
dibujo identitario, la tarea de la auto-definicion, el estudio de las rutinas, en general, y las
rutinas educativas, en particular, a través de fotografias, la deteccion de artefactos familiares y
el geomapa familiar.

A continuacién se describen, resumidamente, las técnicas que aparecen enunciadas en
la tabla 1.

Entrevistas El dibujo Artefactos- Mapas

abiertas en identitario rutinas-formas psicogeograficos
profundidad revisado de vida

1 — Entrevista |4 — Dibujo 7 - Diario de 11 - Cronograma
historia de identitario una semana 12 - Genograma
vida (McAdams) |5 - Auto- 8 - Detecciébn de | 13 - Ecomapa

2 - Entrevista | definicién artefactos 14 - Geomapa
fondos de 6 - Tarea 9 - Rutinas a 15 - Mapa
conocimiento identitaria de través de relacional
(proyecto de las 10 fotografias

Arizona) definiciones 10 - Rutinas

3 - Entrevista educativas a

de Durand través de

(2011) fotografias

Tabla 1. La Multi-metodologia Autobiografica Extendida (MAE)

2.1.- Entrevistas en profundidad

La MAE propone tres modelos de entrevista en profundidad. EI primero sigue el
modelo de entrevista (historia de vida) propuesto por McAdams, disponible en la pagina web:
http://www.sesp.northwestern.edu/foley/instruments/interview/ Se trata de una entrevista que
tiene el objetivo de propiciar una historia de vida. La entrevista consta de siete secciones en
las que el entrevistado divide su vida en capitulos o episodios significativos, describe
momentos clave de su vida (por ejemplo, el momento -episodio- mas triste de su vida),
imagina su futuro, describe el reto mas importante al que se ha enfrentado, explica sus
creencias y valores, identifica un tema, idea 0 mensaje central en su vida (“el titulo de su
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historia vital”) para, finalmente, reflexionar sobre la propia entrevista (qué ha sentido, si
piensa que esta entrevista le ha afectado).

La segunda entrevista se basa en el proyecto “fondos de conocimiento”, anteriormente
presentado (Gonzalez, Moll y Amanti, 2005). En su version original, consta de tres partes que
se materializan a través de tres visitas que el entrevistado hace a la familia objeto de anélisis.
Después de analizar el entorno donde vive la familia, con el objetivo de identificar posibles
“fondos de conocimiento”, se desarrolla la entrevista que, como he dicho, consta de tres
partes, normalmente desarrolladas en tres sesiones. Las tres secciones son: la historia familiar
y laboral (preguntar por las personas que viven en el hogar, como llegaron ahi, sus
experiencias laborales), las actividades cotidianas y educativas de la casa (el entrevistador
pregunta, por ejemplo, sobre las rutinas familiares de un dia, semana o mes) y, finalmente, se
tratan temas alrededor de la cura y educacion de las criaturas, asi como su rol y experiencia de
madre/padre y la comparacion entre su experiencia educativa y la experiencia educativa de
sus hijos/as (Gonzéalez, Moll & Amanti, 2005).

El tercer modelo de entrevista proviene de un estudio de Durand (2011) que tenia el
objetivo de analizar las creencias culturales que tienen padres/madres en relaciéon a la
educacion de sus hijos/as. Mas concretamente, la entrevista se organiza en cuatro bloques, a
saber: en primer lugar se pregunta por la concepcion que tiene el entrevistado de su hijo/a
(“¢cémo es tu hijo?”, “;qué destacarias de é1?”). Posteriormente, se hacen preguntas sobre la
vision que tiene el padre o madre en relacion a su rol paterno o materno. En tercer lugar, se
reflexiona alrededor de las relaciones que tienen con sus hijos/as para, finalmente, detectar las
concepciones educativas del entrevistado, asi como su relacion con la escuela: “¢qué tal es la
comunicacion con el maestro de tu hijo?”

Mientras que la primera entrevista seria mas adecuada para realizar un estudio
cualitativo sobre la construccion de la identidad de una persona, la segunda se utiliza con el
objetivo de analizar y documentar los fondos de conocimiento de una determinada familiay la
ultima, en el terreno educativo, con el objetivo de explicitar las creencias, de origen cultural,
que tienen padres y madres en relacion a sus hijos e hijas, basicamente conectado a temas
educativos.

2.2.- El dibujo identitario revisado

La tarea, disefiada por Bagnoli (2004, 2009), consta en un dibujo que hace el
participante sobre si mismo. La instruccion es la siguiente: “me gustaria que me mostraras en
este papel quién eres en este momento de vida. Afade, si quieres, las personas y cosas que son
mas importantes para ti en este momento de tu vida”.

La figura 1 muestra un ejemplo del dibujo identitario de una chica de 19 afios. El
dibujo esta extraido de una investigacion que analizé el impacto de la cultura en la identidad
de distintos joévenes segin su condicion sociogeografica: tradicional-rural, urbano-occidental
(el caso del dibujo que aparece en la figura 1) y urbano pero de procedencia rural (Esteban-
Guitart y Vila, 2010). La protagonista del dibujo, una joven de un entorno urbano y
occidental, se dibuja con una carpeta de la universidad y con distintas cosas que le gustan: la
cultura japonesa, un ordenador, la psicologia, la paz, la musica, la naturaleza.

Una vez obtenido el dibujo se pregunta al entrevistado que haga una explicacion del
mismo. Veamos, como ejemplo, un extracto de la explicacion que hace la protagonista del
dibujo de la figura 1.
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Entrevistada: Esto seria lo que soy en este momento. Hay cosas que me gustan mucho
como la literatura, la cultura japonesa, Internet, los juegos de rol, la psicologia, la masica, la
fantasia.

Investigador: Y todas estas cosas son importantes para ti.

Entrevistada: Si. Soy estudiante en la Universidad y me encanta la psicologia, chatear
con mis amigos a través de Internet, jugar a juegos de rol y este tipo de cosas.

Investigador: ¢Por qué has representado la cultura japonesa?

Entrevistada: Porque me encanta los dibujos japoneses, me encanta dibujar e intento
imitar los dibujos japoneses.

Investigador: Y ¢qué representan estas dos caras?

Entrevistada: Mi estado de animo. A veces estoy contenta y a veces estoy enfadada y
triste, es mi personalidad.

En la versidén de esta técnica, propongo afadir dos tareas mas con el objetivo de
obtener mas informacion sobre la identidad del participante. En la primera, el entrevistado se
tiene que definir, responder a la pregunta “;quién soy?”: “;Si tuvieras que definir o explicar a
alguna persona quién crees que eres, qué le dirias?”. En la segunda, se trata de, siguiendo la
tarea propuesta por Hartley (1970), generar descripciones espontaneas de uno mismo. En
nuestra version, los participantes deben responder con veinte adjetivos o frases a la pregunta
“cQuién soy?”. Después de escribir las diez auto-definiciones, los participantes las ordenan
segun importancia: “;cual de estas definiciones crees que te define mejor?”, “;podrias
ordenarlas segin su importancia, aquellas que te definan mejor, primero, y aquellas que no te
definan tan bien, después?”

2.3.- Deteccidn de artefactos, rutinas y formas de vida

En este apartado se incluyen cuatro técnicas o estrategias que tienen el objetivo de
detectar los artefactos que la persona utiliza, sus rutinas y formas de vida. La primera de estas
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estrategias es un diario personal en el que, siguiendo la propuesta de Bagnoli (2004), la
persona anota, durante siete dias de la semana, qué cree que es lo mas importante que ha
hecho, con quién ha estado y con quién ha estado pensando. Al igual que con el dibujo, el
diario se convierte en un instrumento realizado por el participante a través del cual podemos
preguntar y conocer cosas sobre sus rutinas y formas de vida. En el ejemplo que aparece en la
figura 2 podemos observar que el entrevistado anota lo que considera mas importante que ha
hecho (compras y entrenamiento personal), con quién ha estado (con su esposa) y con quién
ha estado pensando (con Imma). Se trata, en definitiva, de recoger informacion sobre las
actividades y personas significativas del entrevistado durante una semana. Una vez obtenido
la informacién de los siete dias de la semana, el entrevistador y el entrevistado discuten la
informacidn que aparece. Es decir, el entrevistado explica lo que ha puesto en los distintos
dias, mientras que el entrevistador puede aprovechar para indagar sobre el contenido con el
objetivo de familiarizarse con sus rutinas y formas de vida.
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Figura 2. Ejemplo de diario personal

Otra estrategia, esta con el objetivo de detectar los artefactos o instrumentos culturales
que una persona utiliza en su dia a dia, consiste en rellenar una tabla con tres columnas
(artefacto, sitio, uso), en la que los participantes deben decir qué instrumentos culturales son
importantes en su vida diaria, dénde los utilizan y para qué. Por ejemplo, una persona puede
decir que su ordenador es un artefacto muy importante ya que lo utiliza como instrumento de
trabajo. Otros ejemplos de artefactos pueden ser libros (por ejemplo el Alcoran para una
familia musulmana), instrumentos de musica o un cartel del Futbol Club Barcelona para un
aficionado a este equipo. Se trata de instrumentos que estan presentes en la vida de una
persona o familia, que utiliza (consume) y, por lo tanto forman parte de sus actividades,
aficiones o formas de vida. En un reciente estudio de Alonso (2011) se analizd una
preadolescente de 12 afios de vida con el objetivo de estudiar el impacto de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion en sus rutinas o formas de vida. Se trataba de
documentar rutinas en las que el componente tecnoldgico estuviese presente. Una de las
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técnicas utilizadas fue, precisamente, la documentacion de los artefactos o instrumentos
tecnoldgicos (dispositivos) presentes en la vida de esta nifia. Para eso se documentaron los
dispositivos tecnologicos, y usos asociados, en tres espacios: habitacion, salon y despacho.
Los dispositivos tecnologicos de la habitacion de la participante eran: ordenador de
sobremesa, ordenador portatil, teléfono fijo inalambrico, movil, TV 15”’, Nintendo DS, IPod.
Los usos y practicas vinculadas a estos artefactos eran: deberes, responder llamadas, hablar
con amigas, SMS, TV broadcast (TDT), TV VOD (internet), navegar a través de la web, jugar
y musica. Este estudio (Alonso, 2011) ilustra la aplicacion de esta técnica.

Otra estrategia desarrollada para estudiar rutinas es a traves de recolectar fotografias
realizadas por los propios entrevistados. En el estudio de Poveda, Casla, Messina, Morgade,
Rujas, Pulido y Cuevas (2007) se ilustra este procedimiento que consta en pedir a los
entrevistados que hagan fotografias sobre sus rutinas diarias durante una semana, fotografias
que son posteriormente discutidas (explicadas) con el investigador. Alonso (2011) propone
una pequefia variante de esta técnica al preguntar: “;Podrias hacer como minimo cinco fotos
por dia de actividades, sitios y eventos que sean importantes para ti?”. Siguiendo esta linea,
propongo una extension de esta tarea. Consiste en focalizarse en las actividades educativas de
una determinada familia. Para ello la instruccion seria: “Estoy estudiando las rutinas
educativas de las personas. Me gustaria que hicieras fotos, durante una semana, de los
momentos que crees que son educativos, es decir, aquellas situaciones que estas ensefiando
alguna cosa a tu hijo o a tu hija”. En esta tarea, el objetivo es descubrir las creencias que
tienen las personas sobre la educacion (cuando consideran que hay educacion, situaciones
vinculadas al aprendizaje de alguna cosa), asi como analizar las practicas de alfabetizacion y
educacion de una determinada familia. Por ejemplo, en la figura 3 aparecen dos fotografias
reportadas por una familia. Se trata de dos situaciones que, segun la descripcion de los padres,
hay educacion. En la primera se observan dos nifios pintando dos dibujos y en la segunda
haciendo manualidades, con la ayuda del padre. En esta familia, se daria gran importancia al
ejercicio de manualidades (ya sea colorear o jugar con barro) (Hinojal, Masd, Turon, y
Esteban-Guitart, 2011). Mientras que en otra familia, por ejemplo, las fotografias que los
padres traerian podrian reproducir otras situaciones como, por ejemplo, leer el Alcoran para
una familia musulmana, hacer tareas domésticas o hacer deberes. Esta técnica, por lo tanto,
permite explicitar lo que las familias entienden por educacion, situaciones de ensefianza y
aprendizaje, asi como los contenidos o formas de socializacion educativa especificas de la
familia.

' Figura 3. Documentacion de rutinas educativas a través de fotografia
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2.4.- Mapas psicoldgicos o psicogeomapas

Finalmente, la MAE propone la utilizacion de una serie de recursos visuales a través
de los cuales la persona entrevistada pueda representarse, ya sea a lo largo de su vida (los
momentos o hechos vitales mas importantes en su biografia —el caso del “cronograma’), en su
familia (a través del “genograma”, McGoldrick y Gerson, 1985) o en relacion con el entorno
(“ecomapa” y “psicogeomapa”). Mientras que el “cronograma” visualiza los aspectos mas
significativos de la vida de una persona desde su nacimiento hasta la actualidad, el
“genograma” permite visualizar la estructura y los miembros de como minimo tres
generaciones (padres, hijos/as, abuelos). Se trata de dos procedimientos ampliamente
utilizados en ciencias sociales, especialmente en psicologia.

En relacién al “ecomapa”, consiste en una representacion en que en el centro se
situa la familia (personas que viven bajo un mismo techo) y, a su derredor, se ubican circulos
de otros contextos significativos para la familia como pueden ser, por ejemplo, el trabajo, la
familia extensa, los amigos, la religion o el hospital. Después de dibujar los distintos entornos,
el entrevistado debe vincularlos con la familia a través de lineas que representan un
determinado tipo de relacién, por ejemplo “relacion intensa”, “relacion estresante” (Hartman,
1995). Una pequefa variacion de esta técnica que se propone aqui es el “geomapa”. En el
“geomapa”, el entrevistado o entrevistados representa su familia rodeada de los ambientes
geograficos significativos o relevantes como, por ejemplo, un determinado pais, ciudad,
parque o barrio. Esta técnica permite estudiar la identidad nacional de una persona, asi como
la identidad transnacional de personas migrantes que se ubican entre dos sistemas culturales
de referencia, la sociedad de origen y la sociedad de destino. En este sentido, en la figura 4
aparece un ejemplo de una familia inmigrante que representa el contexto o sociedad de origen,
Colombia, el sitio actual de residencia, Girona (Espafia), asi como el lugar donde viven los
padres de uno de los conyugues (en Fuerteventura, Islas Canarias), lo que permite analizar la
identidad transnacional de la participante, es decir, su “ubicacion psicologica” en los distintos
territorios o escenarios vitales.
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Figura 4. Ejemplo de “geomapa”
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Finalmente, la MAE propone un tipo de “mapa relacional” para completar las
representaciones o “mapas psicogeograficos” de la persona estudiada. La idea es resumir,
mediante una representacion en una hoja, los objetos, actividades, personas, instituciones,
aficiones mas importantes de los participantes en el estudio. Para ello, la persona debe dibujar
un circulo y situar dentro los distintos objetos, actividades, instituciones, personas que se
perciben como relevantes, importantes, significativas, siendo las que aparecen mas al medio
de la imagen las mas importantes para el sujeto. En la figura 5 se puede observar un ejemplo
de “mapa relacional” en que la persona entrevistada resalta su familia (hijos, esposo, madre),
asi como las actividades “deportes” y “manualidades”. La idea es obtener un “retrato”,
realizado por la propia persona, en la que aparecen las personas, objetos y actividades mas
significativas en su vida. Como en las anteriores estrategias, el documento resultante es
discutido por parte del investigador, quién realiza preguntas mientras el participante explica lo
que ha representado o dibujado.

.
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Figura 5. Ejemplo de “mapa relacional”

3.- Consideraciones finales

En la actualidad, uno de los temas recurrentes en ciencias sociales y de la educacion es
la cuestion de la identidad. Para estudiar la identidad de personas migrantes, Bagnoli (2004)
ha disefiado la multi-metodologia autobiografica que, originariamente, consta de una
entrevista en profundidad (realizada al iniciar el estudio y al finalizarlo), un diario personal de
siete dias rellenado por el participante, un dibujo identitario y la recoleccion de fotos libres
por parte del entrevistado. En este articulo, propongo una expansion de dicho enfoque inicial.
En primer lugar, propongo considerar la identidad desde una perspectiva cultural y por ello
vincularla con el concepto de “fondos de conocimiento” y de “formas de vida”. En este
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sentido, la multi-metodologia autobiografica extendida tiene el objetivo de estudiar la
identidad, los fondos de conocimiento y las formas de vida de las personas. El procedimiento
consta de distintas técnicas cualitativas, divididas en cuatro secciones, que a través de la
combinacion de informacion verbal y visual permiten ofrecer vias de exploracion de los
sentidos y significados desde la perspectiva del participante. Esta multi-metodologia se
beneficia de la combinacion de distintos lenguajes, ya que al complementarse informacion
verbal con visual se expanden las vias de expresion de significados, por parte del entrevistado,
presentacion de datos cualitativos, asi como de analisis. Al obtener datos sobre un mismo
tema, la identidad, a través de distintas estrategias se puede obtener mas riqueza en la
informacién empirica, asi como en su exposicion y presentacion. Por lo tanto, considero que
integrar procedimientos mas tradicionales, como la entrevista, con otros mas novedosos,
como los “mapas psicoldgicos” o “psicogeomapas”, puede enriquecer la investigacion
realizada en ciencias sociales al ofrecer distintas vias a través de las cuales organizar la
informacion y llevar a cabo los estudios empiricos.
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