
5HEALTH, AGING & END OF LIFE
Vol. 05.2020

pp. 5-10

EDITORIAL

LA EMERGENCIA DEL MUNDO SERÁ CUIDAR A LOS PROFESIONALES 
DE ENFERMERIA QUE CUIDAN

La pandemia por Covid 19 no solo ha generado una emergencia de salud pública 
global, sino crisis en todas las dimensiones sociales e individuales de la humanidad, 
consecuencias que aún no se cuantificado, pero que ya están mostrando sus efectos, 
porque han desvelado las circunstancias de inequidad en las que se encuentran la 
mayoría de poblaciones y han dejado al descubierto la incapacidad de los sistemas 
de salud, para dar respuesta a una pandemia que como en efecto domino ha venido 
afectando uno a uno los países del mundo.1 

En ese escenario, surgen como actores fundamentales los miembros del equipo de 
salud, y dentro de ellos, los profesionales de Enfermería aparecen como protagonis-
tas y líderes comprometidos con el cuidado y atención, no solo de las personas en-
fermas, sino también de sus compañeros de trabajo, de sus comunidades y sus fami-
lias dando ejemplo de excelencia científica, conocimiento del cuidado directo, de una 
gran capacidad de gerencia y gestión de los servicios de atención a las personas, y 
sobre todo de humanidad en el acompañamiento de la enfermedad, la recuperación 
y la muerte, a pesar de sus propias circunstancias vitales, y de la situación de crisis 
evidenciada, que demanda mejoras urgentes en las condiciones laborales, de biosegu-
ridad y reconocimiento social a la importante labor que este profesional desempeña.2

En ese contexto, el propósito de esta editorial, es presentar algunas reflexiones 
relacionadas con la pregunta ¿Quién cuida a los profesionales de cuidado que cui-
dan?, ¿Acaso los sistemas de salud han dimensionado realmente la importancia de 
los mismos?, ¿Qué efecto tiene en la salud de los profesionales de la enfermería, un 
entorno de sufrimiento, frustración, y continuos dilemas éticos en la atención?, 
¿Acaso el año internacional de la enfermería avalado por la OMS y el Consejo In-
ternacional de Enfermería (CIE) logrará su cometido en visibilizar el gran aporte 
de esta profesión al mundo y en ese mismo sentido generará e impactará los escena-
rios políticos propicios en los países para resarcir la invisibilización que por mu-
chos años han padecido los profesionales del cuidado? 
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La situación de los profesionales de Enfermería, el panorama mundial 

Diagnósticos internacionales sobre la situación de enfermería ponen de manifies-
to el reconocimiento mundial, que hay sobre las precarias condiciones en las que se 
encuentra el talento humano de enfermería a pesar de ser el grupo que soporta los 
sistemas de salud mundiales, la OMS señala que: “59% del personal sanitario co-
rresponde a Enfermería” y que “invertir en el personal de enfermería contribuirá 
no solo al logro de las metas de los ODS relacionados con la salud, sino también 
a las metas relacionadas con la educación (ODS 4), la igualdad de género 
(ODS 5), el trabajo decente y el crecimiento económico (ODS 8)”.3 

Para la visibilización de tal circunstancia, la OMS junto con el Consejo Interna-
cional de Enfermería declaró que el 2020 sería el año internacional de esta profe-
sión y recomendó a los países el fortalecimiento en las áreas ya mencionadas: inver-
tir en la educación en enfermería para cubrir la demandas sociosanitarias, corregir 
la inequidad en las contrataciones y la distribución de los profesionales de enferme-
ría en todo el mundo, y fortalecer el liderazgo de los profesionales de la enfermería 
buscando escenarios donde estos participen en la toma de decisiones que contribu-
yan a la mejora de la calidad en los sistemas de atención socio sanitaria.

La situación provocada por el Covid, sin embargo, aunque ha permitido desvelar 
las crisis de la estructura de los sistemas de salud mundiales y ha puesto en primer 
plano las condiciones deficientes de todos los profesionales sanitarios, también ha 
dejado en evidencia la medicalización de los sistemas que siguen asentados en el 
modelo biomédico y que privilegian los miembros de esta comunidad científica 
sobre los demás miembros del equipo sanitario. 

No es casual, que en el maremágnum de artículos y noticias producidas a propó-
sito de la pandemia, siempre aparezca en primera plana como protagonista el per-
sonal médico, y en segundo renglón los miembros del equipo de enfermería, pare-
ciera que el saber ser y saber hacer enfermero, siguiera siendo un conocimiento 
silenciado y subsumido al saber médico, a pesar del gran auge de construcción 
epistemológica propia que desde la última mitad del siglo pasado y en el momento 
actual se ha venido construyendo.

Un conocimiento que ha logrado paulatinamente autonomía e identidad en el 
marco de lo científico, pero que no logra identidad e independencia real porque 
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esta subsumido a una estructura sanitaria que lo sigue encasillando en una represen-
tación social hegemónica que lo subordina al campo médico.4

Tal vez porque la enfermería como profesión se ocupa en términos de Hannah 
Arendt de la labor, de lo que es natural, del cuidado de los procesos biológicos, es 
decir de esas acciones fundamentales para la vida, pero que, por lo mismo, se toman 
como algo tácito, porque están relacionadas con el mantenimiento del cuerpo hu-
mano, tal como es alimento, la respiración el vestido, el sueño, entre otros.5 Que 
pertenecen a la esfera de lo privado y solo se hacen evidentes cuando fallan. Todos 
sabemos que cuando sale el paciente de una hospitalización, por ejemplo, se agra-
dece al equipo médico tratante por la mejora, pero muy pocos se hacen la pregunta 
por, quien estuvo al tanto de los medicamentos, tomo los exámenes de laboratorio, 
apoyó a la alimentación, controló los procesos respiratorios, atendió las medidas de 
confort, y menos quien estuvo acompañado en el dolor, la sonrisa en el nacimiento 
y quien sostuvo la mano en el último suspiro de la vida. Solo cuando algunas de 
estas acciones no se realizaron, es que se hace evidente que algo falló, que alguien 
no hizo lo adecuado, y de pronto se desvela que existe ese andamiaje enfermero que 
soporta el quehacer y tratamiento médico.

El cuidado del paciente en sí, es un trabajo multidimensional e integral y su éxito 
tiene que ver con la interdependencia entre profesionales, personal de apoyo, sujeto 
de cuidado y familia que en estricta coordinación desarrollen las acciones necesarias 
para dar cuenta del proceso de atención en la salud la enfermedad y el cuidado.

Situación diferente con la acción médica, que correspondería en esta metáfora, 
al concepto de trabajo, que Hannah Arendt plantea como la actividad que corres-
ponde a lo no natural, lo construido y por tanto valioso.6 La medicina construye la 
enfermedad, le pone nombre a lo que sucede en el cuerpo, lo diagnóstica, lo trata y 
como dice Foucault siempre triunfa porque al imponerse al sujeto enfermo siempre 
aporta su conocimiento en un ejercicio de biopoder que genera eterno agradeci-
miento porque hace lo que pude aunque no pueda.7

De ahí, que los retos de la enfermería son de largo aliento, porque mientras los 
discursos y palmaditas en la espalda, no estén acompañados de una voluntad políti-
ca internacional y nacional que transforme las condiciones de desarrollo profesio-
nal hacia un reconocimiento financiero que impacte y estimule la profesión, no 
habrá un cambio significativo del imaginario social de la enfermera.
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En esta pandemia: Quien cuida a las profesionales de cuidado  
que cuidan 

No hay duda que personal de enfermería en todo el mundo ha puesto una alta 
cuota de sacrificio, pues al estar en primera línea de atención a las personas afecta-
das por COVID-19, se ha convertido en uno de los grupos humanos sanitarios que 
más morbimortalidad por esta enfermedad ha aportado en el desarrollo de esta te-
rrible pandemia. ¿Pero esto seres humanos que han superpuesto su propia vida, 
para atender a sus congéneres, han tenido las condiciones adecuadas para afrontar 
dicha emergencia?, ¿Quién se preocupa por su bienestar además de ellos mismos?

Desafortunadamente el panorama es desalentador, al hacer un paseo por las di-
ferentes países del mundo, se encuentra que muchas enfermeras han tenido que 
afrontar su trabajo sin elementos de protección adecuados, y en general sin condi-
ciones dignas de trabajo. En Colombia por ejemplo el Consejo técnico nacional de 
enfermería, la asociación Nacional de Enfermaras de Colombia ANEC, la organi-
zación colegial de Enfermería, el tribunal ético nacional de Enfermería, la asocia-
ción Colombiana de facultades de Enfermería y la asociación colombiana estudian-
til de enfermería, han denunciado ante el congreso y gobierno nacional, los tipos 
de contratación indignos de nuestros profesionales, las deudas a nuestros colegas de 
más de un año de salarios, y las condiciones deficientes de protección personal, sin 
encontrar respuestas diferentes a que se va a trabajar en dicho asuntos.8,9

Sin embargo, lo que es de admirar, es que, a pesar de las condiciones de riesgo 
para su propia vida, las enfermeras del mundo, han asumido con valentía y estoicis-
mo la atención continua no solo de sus pacientes, sino también de sus compañeros 
de trabajo aportando su conocimiento, experiencia y competencia, mientras que las 
asociaciones y organizaciones de enfermería, intentan poner de manifiesto la nece-
sidad de valorar y realizar acciones de apoyo a su cuerpo colectivo enfermero. 

Sin embargo, esto no debe quedar solo en la admiración, los gobiernos del mun-
do deben acoger de manera seria la recomendación de la OMS y el CIE, y traducir 
en demostraciones de voluntad política el reconocimiento a los profesionales de 
enfermería, que pasa por la obligación de crear programas de apoyo terapéutico 
para profesionales de salud y revisar de manea juiciosa, y pública el impacto en la 
salud física y mental, que seguro tendrá en estos profesionales por estar expuestos 
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de manera continua a un trauma severo (muerte continua de sus pacientes, afron-
tamiento de decisiones que platean grandes dilemas éticos, dolor por la pérdida de 
sus compañeros, miedo al contagio y sufrimiento por estar contagiados y contagiar 
a sus seres cercanos), y que ya seguramente se manifiestan en relación con alteracio-
nes del sueño, estados de ánimo negativos y depresivos, entre otros.10 Y por supues-
to la creación de políticas públicas que se comprometan con la Inversión real de los 
gobiernos en la formación del personal de enfermería, la remuneración digna, la 
creación de empleos en el sector, y escenarios liderazgo. 

Como conclusión, hay urgencia de buscar formas de cuidar a los que cuidan, sin 
los profesionales de la enfermería, y por supuesto de los demás miembros del equi-
po sanitario, el mundo no podrá seguir atendiendo la pandemia actual, ni las veni-
deras, tampoco alcanzar la cobertura sanitaria universal y mucho menos dar cum-
plimiento a lo propuesto en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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